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Presentacion

La Memoria del Servicio de Salud del Principado de Asturias correspondiente al ejercicio 201 | da cuenta
de la actividad realizada durante el afio y de los recursos que se han destinado para cumplir la misién que el
Servicio tiene encomendada y que no es otra que la de proteger y mejorar el nivel de salud de la poblacion.

En este afo, por otra parte, se ha iniciado una nueva legislatura y se ha dotado a la Administracién Sanitaria
de unas estructuras claramente orientadas a la gestion eficiente de los recursos, superando duplicidades,
ineficiencias y conflictos de competencias que se venian arrastrando desde el proceso transferencial, con
el objetivo de conseguir la méxima calidad en las prestaciones que reciben nuestros ciudadanos.

Asi, desde la Consejeria de Sanidad se ha efectuado una profunda reorganizacion de la estructura y com-
petencias de sus Direcciones Generales y de los Servicios Centrales del Servicio de Salud del Principado
de Asturias, institucion que se orienta claramente a la realizacién de las actividades sanitarias y la gestion
de los servicios sanitarios propios de la Administracién del Principado de Asturias.

El Decreto 172/2011,de 19 de agosto, por el que se establece la estructura organica del Servicio de Salud
del Principado de Asturias, ordena el Servicio en tres Direcciones: de Servicios Sanitarios, de Recursos
Humanos y de Gestién Econémico-Financiera, manteniéndose la Secretaria General y el Servicio Juridico
bajo la dependencia directa de la Direccién Gerencia.

A la Direccion de Servicios Sanitarios se le encomienda especialmente la coordinacion de los niveles asis-
tenciales y la continuidad de la atencién asi como el impulso, desarrollo y consolidaciéon del modelo de
Gestion Clinica, para lo cual se establecen dos Subdirecciones, de Atencién Primaria y Atencién Especiali-
zada, y se crea el Servicio de Gestién Clinica.

Las Direcciones de Recursos Humanos y de Gestion Econémico-Financiera se configuran con mayor
caracter ejecutivo al suprimir los niveles directivos intermedios con las Unidades Administrativas que
integran, en consonancia con la politica de austeridad y eliminacién de cargos directivos impulsada por el
nuevo Gobierno.



Juan Azcona de Arriba

Director-Gerente

Las Unidades Administrativas encargadas de las funciones relacionadas con la formacioén, la investigacion,
la calidad y los programas transversales de salud han sido transferidas a la Consejeria de Sanidad por ser
su ambito organizativo y competencial. En sentido contrario, se han recuperado competencias en materia
de personal que resultan imprescindibles para una mas eficaz gestiéon de los recursos, concretamente la
convocatoria y desarrollo de la ofertas de empleo del personal del Servicio de Salud que hasta ahora
ostentaba el Instituto de Administraciones Publicas “Adolfo Posada”, consiguiéndose asi dar un notable im-
pulso a la ejecucién de la Oferta Publica de Empleo de 2008, que se encontraba practicamente paralizada.

Uno de los maximos empefios de la nueva Administracién es el de ofrecer a los ciudadanos una infor-
macién veraz y transparente de la gestién de sus listas de espera: la publicacién mensual de los datos en
6 ” I . 3 . .z .

Astursalud”, la pagina VWeb de la Consejeria de Sanidad, es la demostracién de ese compromiso. Los datos
correspondientes a la gestién de lista de espera quirurgica de los Gltimos meses del afio dan cuenta de los
mejores resultados de los Gltimos nueve afios, habiéndose conseguido que, por primera vez en el Servicio
de Salud, durante cinco meses consecutivos ningin paciente haya tenido que esperar mas de 180 dias para
ser intervenido.

El impulso al modelo de Gestion Clinica queda claramente reflejado en el notable incremento en el niame-
ro de Areas y Unidades que se han incorporado al mismo, pasando de las 28 funcionantes en el afio 2010
a las 32 del afio 201 I, hasta alcanzar las 48, 13 en el ambito de la Atencién Primaria y 35 en el de Atenciéon
Especializada, acreditadas en el inicio de 2012.

A ello seguiremos dedicando nuestro esfuerzo en el convencimiento de que, junto con todos los profe-
sionales del Servicio de Salud, nuestro mejor patrimonio, alcanzaremos los niveles de eficacia y eficiencia
necesarios para el mantenimiento del Sistema sanitario publico.
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Poblacion total

POBLACION SEGUN SEXOY EDAD

A BO O O bre ere
O Y S LS
TOTAL 1.081.487 1.000,00 518.571 479,50 562.916 520,50
De 0 a 4 afios 39.947 36,94 20.359 18,83 19.588 18,11
De 5 a 9 afios 38.340 3545 19.661 18,18 18.679 17,27
De 10 a 14 afios 36497 3375 18.775 17,36 17.722 16,39
De |5 a |19 afios 39.527 36,55 20.270 18,74 19.257 17,81
De 20 a 24 afios 49.484 45,76 25217 23,32 24.267 22,44
De 25 a 29 afios 65.390 60,46 33.250 30,74 32,140 29,72
De 30 a 34 afios 83.737 7743 42.709 39,49 41.028 37,94
De 35 a 39 afios 86.884 80,34 43.823 40,52 43.061 39,82
De 40 a 44 afios 82.359 76,15 41.333 38,22 41.026 37,93
De 45 a 49 afios 84.198 77,85 41.630 38,49 42.568 39,36
De 50 a 54 anos 85.737 79,28 41.701 38,56 44.036 40,72
De 55 a 59 afios 76.409 70,65 37.073 34,28 39.336 36,37
De 60 a 64 afios 71.122 65,76 33.939 31,38 37.183 34,38
De 65 a 69 afios 57.340 53,02 26771 24,75 30.569 28,27
De 70 a 74 afios 47.804 44,20 21.200 19,60 26.604 24,60  Afo de referencia: 201 |
De 75 a 79 afios 55.520 5134 23.349 2159 32171 29,75  Fuente:INE Padron Municipal de Habitantes.
Elaborado por SADEI.
De 80 a 84 afios 43.643 40,35 16.346 [5,11 27.297 2524 Tipo de datos: Definitivos
De 85 y mds afios 37.549 34,72 I'1.165 10,32 26.384 2440  Ultima actualizacion: 16/01/201 1
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—L— 8850>/argisaaﬁﬁooss  ——— ‘
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Poblacion protegida

POBLACION PROTEGIDAT.S.I. POR AREAS SANITARIAS

| 858 1.208 2.107 30.027 13.468 47.668
Il 448 690 1.301 17778 8.082 28299
Il 3218 4.657 7.584 102.794 35.055 153.308
\% 7.789 10.890 17.094 232,123 70.490 338386
\ 6.669 9.565 14.877 202.627 69.773 303511
Vi 866 1.349 2426 31.562 14.067 50.270
Vi 1.091 1.608 2.657 44.69 1 16.341 66.388
VIl 1.485 2,170 3.508 52811 18.224 78.198

Fuente: SIPRES. Consejerfa de Salud y Servicios Sanitarios.

Distribucién de la poblacién protegida por Areas

. AREAVIII
AREAS Vil y VIl AREAS |, llyVi 7,34%

13,56% 11,84% A:E?;:II

AREA Il 2,65%
AREAVI 4,72%

AREAV
28,47%

AREAS 1IL,IV yV AREA IV 31,74%
74,60%
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Evolucion de la Poblacion

EVOLUCION DE LA POBLACION POR AREAS SANITARIAS. PERIODO 2003-201 |

Ambos sexos

Area |: Jarrio 53579 52891 52390 51.769 51.244 50.958 50454 49.869 49.323
Area l: C. del Narcea 34.534 33963 33224 32590 31.920 31.283 30.747 30415 29.968
Area lll: Avilés 155.869 155,781 155.621 155191 154.634 154914 155768 155725 155.328
Area IV: Oviedo 322275 324.067 326.663 329.380 331.073 335.457 340419 342.020 342.336
AreaV: Gijén 295.538 295.640 299.007 299.771 299.383 301171 303265 303.038 303.484
AreaVI: Arriondas 53203 53.171 53.264 53.304 53510 53.898 53.768 53.447 53.386
AreaVIl: Mieres 75.593 74.022 72921 72.175 71.194 70.388 69.602 68.975 67.820
AreaVIli: Langreo 84.790 84.226 83.545 82716 81.904 81.500 81.246 80.852 79.842

Fuente: INE. Padrén Municipal de Habitantes

Indicadores Socio Demograficos

PRINCIPALES INDICADORES SOCIO DEMOGRAFICOS. PRINCIPADO DE ASTURIAS

Indicadores demograficos Indicadores demograficos

Densidad de poblacién (hab./ km?) 102,26 Tasa de extranjerfa (%) 4,55
Relacién de masculinidad al nacimiento' 103,40 Edad media de la poblacién 45,87
Tasa bruta de natalidad (%)’ 7,35 indice de juventud 49,59
Tasa bruta de mortalidad: ambos sexos (%o)' 11,65 indice de envejecimiento (Valaoras) 210,95
Tasa de mortalidad infantil (%o)' 2,89 indice de dependencia global 49,62

Tasa bruta de nupcialidad (%o)’ 390 Indice de dependencia de la poblacién menor de 16 afios 16,65

Tasa bruta de vegetativo (%o)’ -4,30 indice de dependencia de la poblacién mayor de 64 afios 32,98

Tasa de saldo migratorio (9%o) 2,17 Relacién de masculinidad 92,28

(1) Fuente: SADEI Datos provisionales Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE). SADEL.

Tipo de datos: Definitivos
Ultima actualizacién: 02/12/201 |
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ORGANIGRAMA SERVICIO DE SALUD DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS.
Decreto 172/2011,de 19 de agosto (BOPA de 20/08/2011)

; DIRECCION ;
( SERVICIO JURIDICO )4— —_— (TESORERIA DELEGADA)
GERENCIA
\J
DIRECCION DE P DIRECCION DE PIRECCION DE
SECRETARIA GESTION
SERVICIOS GENERAL RECURSOS ECONOMICO
SANITARIOS HUMANOS FINANCIERA
Servicio de (Subdlrecaon de ) Subdireccion de Unidad de Unidad de
Gt (e Atencion Atencién Primaria Asuntos Generales Planificacion y Gestion de
\_ Especializada ) Relaciones Laborales Recursos
P | - |
Servicio de Gestion Unidad de Gestion Area de Sistemas de Unidad de Gestion Un|d€;im(ieblfest|on
de Prestaciones de Atencion Primaria Informacion de Personal p /.
\ ) resupuestaria
Unidad de
Coordinacion de
Salud Mental

Unidad de Gestion

de Atencién a o
Urgencias y D Directivos
Emergencias Médicas

\ ) C] Servicios




La organizacién del Servicio de Salud del Principado de Asturias |

ORGANIGRAMA SERVICIO DE SALUD DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS.
Decreto 256/2007,de 17 de octubre (BOPA de 18/10/2007)

C SERVICIO JURIDICO )4— DIRECCION _>CTESORERI'A DELEGADA)
GERENCIA
\/
: - : N - N
SECRETARIA DIRECCION DE SERVICIOS DIRECCION DE
GENERAL SANITARIOS RECURSOS HUMANOS
s | YFINANCIEROS |

( SUBDIRECCION DE ASISTENCIA SANITARIA N ( SUBDIRECCION DE GESTION )
(smvmo DE ASUNTOS GENERALES) ECONOMICO-FINANCIERA

* Unidad de Gestion y Coordinacion Asistencial

« Unidad de Coordinacién de Atencién * Unidad de Coordinacion de Gestion Presupuestaria

a Urgencias y Emergencias Médicas \' Unidad de Coordinacion de Gestion de Recursos

(AREA DE SlSTEMAS DE |NFORMAC|()N> * Unidad de Coordinacion de Salud Mental
-

J

(" . - \ .
SUBDIRECCION DE GESTION CLINICA Y DE CALIDAD SUBDIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

* Unidad Docente de Medicina Familiar y Comunitaria * Unidad de Coordinacion de Gestion de Personal
* Unidad de Gestion Clinica y Calidad * Unidad de Coordinacion de Relaciones Laborales

| Unidad de Atencion al Cancer Y,
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Resoluciones de la Direccion Gerencia

RESOLUCIONES DIRECCION GERENCIA ANO 201 |

* Resolucion de 3 de enero de 201 1, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se amplia el plazo de presentacion de solicitudes establecido en la Resolucion de 16 de diciembre de 2010
de esta Direccion Gerencia por la que se convoca el procedimiento de solicitud de encuadramiento con caracter
extraordinario, correspondiente al Nivel IV de Desarrollo Profesional para el personal sanitario de los Grupos Cy
D y personal no sanitario de todos los grupos, del Servicio de Salud del Principado de Asturias, que tengan la con-
dicién de personal estatutario fijo en el ambito de los Centros e Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del
Principado de Asturias (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 31 de diciembre de 2010).

BOPA N° 4 del viernes 7 de enero de 201 |

* Resolucién de 14 de enero de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se resuelve definitivamente el procedimiento de solicitud de acceso al grado correspondiente de carrera
profesional, de los Catedraticos de Universidad o de Escuela Universitaria y Profesores Titulares de Universidad o
de Escuela Universitaria que ostenten, en propiedad, una plaza docente e investigadora de perfil asistencial, vinculada
a las Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por Resolucién de esta
Gerencia con fecha 8 de octubre de 2010 (BOPA 21/10/2010).

BOPA N° |8 del lunes 24 de enero de 201 |

* Resolucién de 17 de enero de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se modifica la de 16 de diciembre de 2010, de esta Direccién Gerencia, por la que se convoca el procedimiento
de solicitud de encuadramiento con caracter extraordinario, correspondiente al Nivel IV de Desarrollo Profesional
para el personal sanitario de los Grupos C y D,y personal no sanitario de todos los grupos, del Servicio de Salud
del Principado de Asturias, que tengan la condicién de personal estatutario fijo en el ambito de los Centros e Insti-
tuciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias (BOPA de 31 de diciembre de 2010).

BOPA N° |8 del lunes 24 de enero de 201 |

* Resolucion de 25 de enero de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se ordena la publicacion del Convenio de Colaboracion entre el Servicio de Salud del Principado de Asturias y
la Fundacién del Hospital del Oriente de Asturias Francisco Grande Covian para la prestacion de asistencia juridica.
BOPA N° 24 del lunes 31 de enero de 201 |

* Resolucion de 25 de febrero de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se resuelve definitivamente el procedimiento de solicitud de reconocimiento del grado correspondiente de
la carrera profesional, periodo ordinario, para el personal Licenciado y Diplomado Sanitario de los Centros e Ins-
tituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por Resolucion de esta Direccién
Gerencia de 14 de octubre de 2010 (BOPA 25-10-2010).

BOPA N° 55 del martes 8 de marzo de 201 |
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* Resolucion de 2 de marzo de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se modifica el anexo Il Baremo de méritos para personal facultativo de Atencién Primaria (Médico de Familia,
Servicio Normal de Urgencia y E.S.A.D.) de la Resolucién de la Direccion Gerencia del SESPA, de 15 de marzo de
2010, para la actualizacién y valoracién de los méritos a los demandantes de empleo ante el Servicio de Salud del
Principado de Asturias, se acuerda la rebaremacién de los méritos a los demandantes de empleo en la categoria de
Médico de Familia y se hace publica la relacion definitiva de puntuaciones alcanzadas en dicho proceso de actualiza-
cién, con excepcion de dicha categoria.

BOPA N° 56 del miércoles 9 de marzo de 201 |

* Resolucion de 22 de marzo de 2011, de la Direccidon Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias
(SESPA), por la que se hace publica la relacion definitiva de puntuaciones alcanzadas en el proceso para la actua-
lizacién y valoracién de los méritos a los demandantes de empleo en la categoria de Médico de Familia ante el
Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado mediante Resolucion de esta Direccién Gerencia de 2
de marzo de 201 I.

BOPA N° 72 del lunes 28 de marzo de 201 |

* Resolucion de 21 de marzo de 201 1, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), relativa a la convoca-
toria para la provision del puesto de Director del Area de Gestion Clinica de Laboratorio de Medicina del Hospital
Universitario Central de Asturias.

BOPA N° 82 del viernes 8 de abril de 201 |

* Resolucion de 21 de marzo de 201 1, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), relativa a la convo-
catoria para la provisién del puesto de Director de la Unidad de Gestién Clinica de Medicina Interna del Hospital
Universitario Central de Asturias.

BOPA N° 82 del viernes 8 de abril de 201 |

* Resolucion de 21 de marzo de 201 1, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), relativa a la convoca-
toria para la provision del puesto de Director del Area de Gestion Clinica de Nefro-Urologia del Hospital Univer-
sitario Central de Asturias.

BOPA N° 82 del viernes 8 de abril de 201 |

* Resolucion de 21 de marzo de 201 I, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), relativa a la convoca-
toria para la provisién del puesto de Director del Area de Gestién Clinica de Neurociencias del Hospital Universi-
tario Central de Asturias.

BOPA N° 82 del viernes 8 de abril de 201 |

Resolucién de 21 de marzo de 201 1, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), relativa a la convoca-
toria para la provision del puesto de Director del Area de Gestién Clinica de Pediatria del Hospital Universitario
Central de Asturias.

BOPA N° 82 del viernes 8 de abril de 201 |
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* Resolucion de 21 de marzo de 201 I, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), relativa a la convo-
catoria para la provision del puesto de Director del Area de Gestién Clinica del Pulmon del Hospital Universitario
Central de Asturias.

BOPA N° 82 del viernes 8 de abril de 201 |

* Resolucion de 21 de marzo de 201 1, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), relativa a la convoca-
toria para la provision del puesto de Director del Area de Gestién Clinica de Salud Mental del Hospital Universita-
rio Central de Asturias.

BOPA N° 82 del viernes 8 de abril de 201 |

* Resolucion de |5 de abril de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se convoca la provision del puesto de Director de la Unidad de Gestion Clinica de Medicina Interna de Atencion
Especializada, Distrito Il, del Area Sanitaria V.

BOPA N° 106 del martes 10 de mayo de 201 |

* Resolucion de |5 de abril de 201 I, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se anula la resolucion de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, de |3 de mayo
de 2010, por la que se convocaba la provision del puesto de Director de la Unidad de Gestion Clinica de Medicina
Interna de Atencion Especializada, Distrito I, del Area Sanitaria V.

BOPA N° 106 del martes 10 de mayo de 201 |

* Resolucion de 12 de mayo de 2011, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se resuelve definitivamente el procedimiento de solicitud de encuadramiento, con caracter extraordinario,
correspondiente al nivel IV de Desarrollo Profesional para el personal sanitario de los grupos C y D y personal no
sanitario de todos los grupos, del Servicio de Salud del Principado de Asturias que tengan la condicién de personal
estatutario fijo en el ambito de los Centros e Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Astu-
rias, convocado por Resolucion de esta Direccién Gerencia de 16 de diciembre de 2010 (BOPA de 31 de diciembre
de 2010).

BOPA N° I'| 3 del miércoles |8 de mayo de 201 |

Resolucién de 22 de marzo de 201 1, de la Direcciéon Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, de
rectificacion de errores materiales detectados en la Resolucién de 14 de enero de 2011 (BOPA de 24 de enero de
2011), por la que se resuelve definitivamente el procedimiento de solicitud de acceso al grado correspondiente de
carrera profesional, de los Catedraticos de Universidad o de Escuela Universitaria y Profesores Titulares de Univer-
sidad o de Escuela Universitaria que ostenten, en propiedad, una plaza docente e investigadora de perfil asistencial,
vinculada a las Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocada por Resolucién
de esta Gerencia con fecha 8 de octubre de 2010 (BOPA de 21 de octubre de 2010).

BOPA N° |23 del lunes 30 de mayo de 201 |
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* Resolucion de 30 de mayo de 201 1, de la Direccidon Gerencia del SESPA, por la que se convalida, mediante la subsa-
nacién de los vicios de que adolece, la Resolucién de 13 de abril de 2010, por medio de la que se convocé para su
provision, por el sistema de libre designacion, la plaza de Director de la Unidad de Gestiéon Clinica de Salud Mental
de Atencion Especializada del Area Sanitaria V.

BOPA N° |32 del jueves 9 de junio de 201 |

Resolucién de 7 de junio de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se regula el procedimiento para la homologacién de los Grados de Carrera Profesional y los Niveles de Desa-
rrollo Profesional acreditados por otros Servicios de Salud.

BOPA N° |38 del jueves |6 de junio de 201 |

Resolucién de 21 de junio de 201 1, del Servicio de Salud del Principado de Asturias, relativa a la convocatoria para
la provision del puesto de Director de la Unidad de Gestion Clinica de Medicina Interna de Atencion Especializada,
Distrito II, del Area Sanitaria V.

BOPA N° |51 del viernes | de julio de 201 |

Resolucién de 24 de junio de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se aprueban las bases que han de regir la convocatoria para la concesion de ayudas para estudios del personal
laboral incluido en el ambito de aplicacién del V Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la Administracion
del Principado de Asturias adscrito al SESPA, durante el curso 2009/2010.

BOPA N° |51 del viernes | de julio de 201 |

Resolucién de 24 de junio de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se aprueban las bases que han de regir la convocatoria para la concesién de ayudas para estudios de hijos e
hijas del Personal Laboral, incluido en el ambito de aplicacién delV Convenio Colectivo para el Personal Laboral de
la Administracién del Principado de Asturias adscrito al SESPA, durante el curso 2009/2010.

BOPA N° |51 del viernes | de julio de 201 |

Resolucién de 24 de junio de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se aprueban las bases que han de regir la convocatoria para la concesion de ayudas para el personal laboral,
incluido en el ambito de aplicacién del V Convenio Colectivo para el Personal Laboral de la Administracion del
Principado de Asturias adscrito al SESPA, durante el curso 2009/2010, con hijos e hijas con discapacidad.

BOPA N° 51 del viernes | de julio de 201 |

Resolucién de 20 de junio de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se dispone el cese de dofa Patricia Bernardo Delgado como Jefa del Servicio de Asuntos Generales de la
Secretaria General del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

BOPA N° [ 66 del martes |9 de julio de 201 |
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* Resolucion de 19 de julio de 201 I, del Servicio de Salud del Principado de Asturias, relativa a la convocatoria para
la provision del puesto de Director de la Unidad de Gestién Clinica de Salud Mental de Atencién Especializada del
Area Sanitaria V.

BOPA N° |94 del lunes 22 de agosto de 201 |

* Resolucién de 19 de julio de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se declara desierta la convocatoria para la provision, en turno libre y régimen de contratacion laboral por tiem-
po indefinido, de una plaza de titulado superior, Técnico Superior de Gestién del Hospital Monte Naranco (Boletin
Oficial del Principado de Asturias de 10 de abril de 2007).

BOPA N° |94 del lunes 22 de agosto de 201 |

* Resolucién de 12 de agosto de 201 I, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), por la que se cesa en
el puesto de Director del Area de Gestion Clinica de Salud Mental del Hospital Universitario Central de Asturias a
don Hilario Garcia Prada.

BOPA N° |95 del martes 23 de agosto de 201 |

* Resolucion de | de septiembre de 201 I, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se dispone la ejecucién de la sentencia 157/201 1, del Juzgado de lo Social nimero 6 de Oviedo.
BOPA N° 21| del lunes |2 de septiembre de 201 |

* Resolucion de 20 de septiembre de 201 I, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud, por la que se establecen
los criterios de cese del personal Licenciado Sanitario con nombramiento estatutario que desempeiie plazas con
caracter temporal en Instituciones Sanitarias dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, como
consecuencia de la incorporacion de personal estatutario fijo proveniente de los procesos selectivos convocados
por distintas resoluciones de 17 de diciembre de 2008, de laViceconsejeria de Modernizacién y Recursos Humanos
(Boletin Oficial del Principado de Asturias de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 229 del lunes 3 de octubre de 201 |

* Resolucion de 6 de octubre de 2011, de la Direcciéon Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se hace publica la relaciéon de plazas a adjudicar en el proceso selectivo para el acceso a la condicion
de personal estatutario fijo, en plazas de Facultativo Especialista de Area en las especialidades de Neurocirugia, En-
docrinologia y Nutricion, Neurologia, Hematologia y Hemoterapia, Oftalmologia, Urologia y Psicologia Clinica, del
Servicio de Salud del Principado de Asturias, y se fija la fecha y el procedimiento a seguir para la eleccién de plazas
por los aspirantes que hayan superado los citados procesos selectivos.

BOPA N° 237 del jueves |3 de octubre de 201 |

* Resolucion de 5 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se adjudica el puesto de Director de la Unidad de Gestidn Clinica de Corvera (Zona Basica de Salud 111.5) de
la Gerencia de Atencién Primaria del Area Sanitaria lll-Avilés del Servicio de Salud del Principado de Asturias.
BOPA N° 238 del viernes |4 de octubre de 201 |



La organizacién del Servicio de Salud del Principado de Asturias |

* Resolucion de 5 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se adjudica el puesto de Director del Area de Gestion Clinica de Urgencias del Hospital V. Alvarez Buylla-
Area Sanitaria VII.

BOPA N° 238 del viernes 14 de octubre de 201 |

* Resolucion de 5 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se adjudica el puesto de Director de la Unidad de Gestién Clinica de Laviana (Zona Basica de Salud VIIL.5) de
la Gerencia de Atencién Primaria del Area Sanitaria Vlll-Langreo del Servicio de Salud del Principado de Asturias.
BOPA N° 238 del viernes |4 de octubre de 201 |

* Resolucion de 5 de octubre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se adjudica el puesto de Director de la Unidad de Gestion Clinica de Caso-Sobrescobio (Zona Especial de
Salud 8.1) de la Gerencia de Atencién Primaria del Area Sanitaria Vlll-Langreo del Servicio de Salud del Principado
de Asturias.

BOPA N° 238 del viernes |4 de octubre de 201 |

* Resolucion de 3 de octubre de 201 I, del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la que se encomienda al
Hospital Valle del Naldn la gestion del expediente de contrataciéon para la concesidon de obras publicas cuyo objeto
es la construccién y explotacion del Sistema Integral de Suministro y Gestion Energética del Hospital Valle del Na-
I6n junto con la redaccién del proyecto.

BOPA N° 238 del viernes |4 de octubre de 201 |

* Resolucion de 25 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se hace publica la relacién de plazas a adjudicar en el proceso selectivo para el acceso a la condicion
de personal estatutario fijo, en plazas de Facultativo Especialista de Area en las especialidades de Analisis Clinicos,
Anestesiologia y Reanimacion, Dermatologia Médico-Quirurgica y Venereologia, Otorrinolaringologia, Pediatria y
sus Areas Especificas y Traumatologia y Cirugia Ortopédica, del Servicio de Salud del Principado de Asturias, y se
fija la fecha y el procedimiento a seguir para la eleccién de plazas por los aspirantes que hayan superado los citados
procesos selectivos.

BOPA N° 253 del miércoles 2 de noviembre de 201 |

* Resolucion de 26 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selectivo
para la provisiéon mediante el sistema de concurso-oposicion, de dos plazas de la categoria de Facultativo Especialista
de Area de Endocrinologia y Nutricion dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado
por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 31 de diciembre de 2008).
BOPA N° 254 del jueves 3 de noviembre de 201 |
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* Resolucion de 26 de octubre de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selectivo
para la provisién mediante el sistema de concurso-oposicion, de siete plazas de la categoria de Facultativo Especialis-
ta de Area de Hematologia y Hemoterapia dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado
por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 31 de diciembre de 2008).
BOPA N° 254 del jueves 3 de noviembre de 201 |

* Resolucion de 26 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision mediante el sistema de concurso-oposicién, de tres plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Neurocirugia dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por
Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 31 de diciembre de 2008).
BOPA N° 254 del jueves 3 de noviembre de 201 |

* Resolucion de 26 de octubre de 201 1, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selectivo
para la provisién mediante el sistema de concurso-oposicién, de seis plazas de la categoria de Facultativo Especialista
de Area de Neurologia dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por Resolucion de
17 de diciembre de 2008 (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 254 del jueves 3 de noviembre de 201 |

* Resolucion de 26 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selectivo
para la provisién mediante el sistema de concurso-oposicién, de seis plazas de la categoria de Facultativo Especialista
de Area de Oftalmologia dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por Resolucién
de 17 de diciembre de 2008 (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 3| de diciembre de 2008).

BOPA N° 254 del jueves 3 de noviembre de 201 |

* Resolucion de 26 de octubre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selectivo
para la provision mediante el sistema de concurso-oposicién, de cuatro plazas de la categoria de Facultativo Espe-
cialista de Area de Psicologia Clinica dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por
Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 3| de diciembre de 2008).
BOPA N° 254 del jueves 3 de noviembre de 201 |

* Resolucion de 26 de octubre de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selectivo
para la provisiéon mediante el sistema de concurso-oposicion, de seis plazas de la categoria de Facultativo Especialista
de Area de Urologia dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por Resolucion de
17 de diciembre de 2008 (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 254 del jueves 3 de noviembre de 201 |
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* Resolucion de 7 de noviembre de 201 1, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), por la que se inicia
el expediente para el suministro de factores eritropoyéticos. Expte. SC/79-1 1.
BOPA N° 261 del viernes || de noviembre de 201 |

Resolucién de 28 de octubre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se convoca la provision del puesto de Director de la Unidad de Gestidn Clinica de Urgencias del Hospital
Universitario Central de Asturias Atencién Especializada del Area Sanitaria IV (Oviedo), del Servicio de Salud del
Principado de Asturias.

BOPA N° 263 del lunes |4 de noviembre de 201 |

Resolucién de || de noviembre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selec-
tivo para la provisién, mediante el sistema de concurso-oposicion, de veintiuna plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Pediatria, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por
Resolucién de |7 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 269 del lunes 2| de noviembre de 201 |

Resolucién de || de noviembre de 2011, de la Direccidon Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision, mediante el sistema de concurso-oposicion, de cinco plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Otorrinolaringologia, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convo-
cado por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 269 del lunes 2| de noviembre de 201 |

Resolucién de || de noviembre de 201 1, de la Direccidon Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision, mediante el sistema de concurso-oposicion, de doce plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Traumatologia y Cirugia Ortopédica, dependientes del Servicio de Salud del Principado de
Asturias, convocado por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 269 del lunes 21| de noviembre de 201 |

Resolucién de || de noviembre de 201 |, de la Direcciéon Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Astu-
rias, por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso
selectivo para la provisién, mediante el sistema de concurso-oposicion, de tres plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Dermatologia Médico-Quirtrgica y Venereologia, dependientes del Servicio de Salud del
Principado de Asturias, convocado por Resolucion de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).
BOPA N° 269 del lunes 21 de noviembre de 201 |
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* Resolucion de || de noviembre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Astu-
rias, por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso
selectivo para la provisién, mediante el sistema de concurso-oposicion, de treinta y una plazas de la categoria de
Facultativo Especialista de Area de Anestesiologia y Reanimacion, dependientes del Servicio de Salud del Principado
de Asturias, convocado por Resoluciéon de |17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 269 del lunes 21| de noviembre de 201 |

* Resoluciéon de || de noviembre de 2011, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Astu-
rias, por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso
selectivo para la provision, mediante el sistema de concurso-oposicion, de tres plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Analisis Clinicos, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado
por Resolucion de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 269 del lunes 2| de noviembre de 201 |

* Resolucion de |5 de noviembre de 201 I, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se delega el ejercicio de atribuciones y la firma de resoluciones y actos administrativos en los 6rganos
del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

BOPA N° 272 del jueves 24 de noviembre de 201 |

* Resolucion de 25 de noviembre de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se rectifican los errores advertidos en la Resolucién de |5 de noviembre de 2011, por la que se delega
el ejercicio de atribuciones y la firma de resoluciones y actos administrativos en los érganos del Servicio de Salud
del Principado de Asturias (Boletin Oficial del Principado de Asturias de 24 de noviembre de 2011).

BOPA N° 276 del martes 29 de noviembre de 201 |

* Resolucién de 28 de noviembre de 201 I, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se hace publica la relacién de plazas a adjudicar en el proceso selectivo para el acceso a la condicién de
personal estatutario fijo, en plazas de Facultativo Especialista de Area en las especialidades de Angiologia y Cirugia
Vascular,Aparato Digestivo, Cardiologia, Cirugia General y Aparato Digestivo, Farmacia Hospitalaria, Medicina Inter-
na, Microbiologia y Parasitologia, Nefrologia y Oncologia Médica, del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
y se fija la fecha y el procedimiento a seguir para la eleccién de plazas por los aspirantes que hayan superado los
citados procesos selectivos.

BOPA N° 281 del lunes 5 de diciembre de 201 |

Resolucién de 29 de noviembre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se dispone el cese de don José Manuel Matias Prieto Hernandez como Jefe de la Unidad de Gestion Cli-
nica y Calidad de la Direccién de Servicios Sanitarios del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

BOPA N° 283 del viernes 9 de diciembre de 201 |
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* Resolucion de 29 de noviembre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se dispone el cese de dofia Covadonga Léopez Truébano como Jefa de la Unidad Docente Familiar y Co-
munitaria de la Direccién de Servicios Sanitarios del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

BOPA N° 283 del viernes 9 de diciembre de 201 |

Resolucién de 15 de diciembre de 2011, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provisiéon mediante el sistema de concurso-oposicion, de dos plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Angiologia y Cirugia Vascular, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
convocado por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 21 de diciembre de 201 |

Resolucién de 15 de diciembre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision mediante el sistema de concurso-oposicién, de quince plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Aparato Digestivo, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado
por Resolucion de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 2| de diciembre de 201 |

Resolucién de 15 de diciembre de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision mediante el sistema de concurso-oposicion, de diez plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Cardiologia, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por
Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 21 de diciembre de 201 |

Resolucién de |5 de diciembre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision mediante el sistema de concurso-oposicién, de trece plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Cirugia General y Aparato Digestivo, dependientes del Servicio de Salud del Principado de
Asturias, convocado por Resolucién de |7 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 2| de diciembre de 201 |

Resolucién de |5 de diciembre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision mediante el sistema de concurso-oposicion, de cinco plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Farmacia Hospitalaria, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convo-
cado por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 2| de diciembre de 201 |
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* Resolucion de |5 de diciembre de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso selec-
tivo para la provisién mediante el sistema de concurso-oposicion, de veintitrés plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Medicina Interna, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado
por Resolucion de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 2| de diciembre de 201 |

* Resolucién de |5 de diciembre de 201 I, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Astu-
rias, por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso
selectivo para la provision mediante el sistema de concurso-oposicion, de una plaza de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Microbiologia y Parasitologia, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
convocado por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 2| de diciembre de 201 |

* Resolucion de 15 de diciembre de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provision mediante el sistema de concurso-oposicion, de tres plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Nefrologia, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por
Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 2| de diciembre de 201 |

* Resolucion de 15 de diciembre de 201 |, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
por la que se nombra personal estatutario fijo y se adjudican plazas a los aspirantes aprobados en el proceso se-
lectivo para la provisién mediante el sistema de concurso-oposicion, de dos plazas de la categoria de Facultativo
Especialista de Area de Oncologia Médica, dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado
por Resolucién de 17 de diciembre de 2008 (BOPA de 31 de diciembre de 2008).

BOPA N° 293 del miércoles 2| de diciembre de 201 |
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Recursos Humanos

PERSONAL GRANDES GRUPOSY NIVELES

Atencion Atencion LI
PLANTILLA 201 | el Salud Mental Sneo (Sin Servicios
Especializada Primaria

Centrales)
Directivos 55 26 8l
Personal Facultativo 1.978 19 1.024 41 3.162
Personal Sanitario no Facultativo 5.842 211 1.045 31 7.129
Personal no Sanitario 2911 57 636 23 3.627

0,58%

50,92%

22,59%

(*) Atencidn Especializada y Primaria. Sin Servicios Centrales a 31 diciembre 201 |

DISTRIBUCION DEL PERSONAL DEL SESPA

. PERSONAL DIRECTIVO
. TOTAL PERSONAL FACULTATIVO
. TOTAL SANITARIOS NO FACULTATIVOS

TOTAL NO SANITARIOS



Recursos

PERSONAL FACULTATIVO

Total SESPA
(Sin Servicios

Atencion

PLANTILLA 201 | Atencién | o ud Mental

Especializada Primaria

Centrales)

JEFE DE SERVICIO C/O 3

JEFE DE SECCION C/O 90 2 92
FACULTATIVOS ESPECIALISTAS DE AREA 1,769 112 1.881
FACULTATIVO DE CUPO 88 88
FACULTATIVO SAMU 41 41
MEDICOS DE FAMILIA 842 842
PEDIATRA AT. PRIMARIA 126 126
OTRO PERSONAL FACULTATIVO 4 2 56 62
TOTAL 1.978 119 1.024 41 3.162

PERSONAL SANITARIO NO FACULTATIVO

Atencion Atencion 1Lz
PLANTILLA 2011 Especializada Salud Mental Primaria (Sin Servicios
Centrales)

ATS/DUE 2.889 77 862 31 3.859
FISIOTERAPEUTA 106 48 154
MATRONA 6l 29 90
OTRO PERS. GRUPO B 18 5 23
TECNICOS ESPEC. 516 516
HIGIENISTA DENTAL 19 19
OTRO PERSN. GRUPO C 2 82 84
AUXILIAR DE ENFERMERIA 2216 47 87 2.350
OTRO PERS. GRUPO D 34 34
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PERSONAL NO SANITARIO

Atencion Atencion MOESISESEA
PLANTILLA 2011 o Salud Mental : : (Sin Servicios
Especializada Primaria
Centrales)
GRUPO A |
GRUPO B 18 16 45 179
GRUPO C 336 21 55 5 417
GRUPO D 1.054 12 396 17 1.479
GRUPO E 1.333 7 130 1.470

PERSONAL DIRECTIVO

Atencion Atencion Total SESPA
PLANTILLA 2011 . Salud Mental X . (Sin Servicios
Especializada Primaria
Centrales)




Recursos

PERSONAL DE SERVICIOS CENTRALES SESPA

FUNCIONARIOS TOTAL
Funcionarios de Carrera 12 13 14 48 | 88
Funcionarios Interinos | 2 0 8 0 11
TOTAL 13 15 14 56 | 99

LABORALES
Laborales Fijos 6 2 14 12 12 46
Laborales Temporales* | 3 Il 5 6 26

* Contratos de duracién igual o superior a 6 meses

ESTATUTARIOS
Estatutarios Fijos 3 7 0 0 0 10
Estatutarios Interinos 0 0 0 0 0 0
TOTAL 3 7 0 0 0 10

PERSONAL DIRECTIVO Titulado Titulado Medio | OtrasTitulaciones

Superior

Personal Directivo 8 6 0 14
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INCAPACIDAD TEMPORAL EN CENTROS PROPIOS

Resumen anual por categorias - Indicadores IT

Prevalencia de Duracion media Media mensual de
Bajas de las bajas dias de baja por activo

Indice de Bajas

Cargos directivos 0,89 0,86 28,75 0,30
e e | s
MIRFIR, QIR BIRRIR, PIR,..... 1,32 086 19,36 027
Resto - No Sanitario - Grupo A 2,00 0,78 12,89 0,26
ATS/DUE 562 513 29,49 1,67
ER 0,00 0,00

Fisioterapeutas 5,60 6,25 50,05 2,13
Matronas 4,30 5,69 45,33 1,74
Terapeutas ocupacionales 4,82 4,35 31,00 1,48
Resto - No Sanitario - Grupo B 327 4,77 38,61 1,48
st el sadolog Ngonisa deta. . 549 633 346 202
Personal administrativo C 357 533 46,53 1,69
Resto - No Sanitario - Grupo C 4,50 6,73 47,57 2,17
Personal sanitario grupo D 7,76 8,79 3571 2,84
Personal auxiliar administrativo D 531 6,00 3575 1,90
Resto - No Sanitario - Grupo D 4,74 7,68 59,20 2,47
Celadores y Ordenanzas 6,48 791 3951 2,55
Pinches 9,11 13,01 5292 4,30
Resto - No Sanitario - Grupo E 10,06 14,57 41,07 4,74

Indice de Bajas (I.B.) = Bajas Nuevas / Efectivos *100
Prevalencia Bajas (PB.) = N°Total de bajas / Efectivos *100
Duracién media Bajas (DMB) = N° dias de baja al alta / N° de bajas



Recursos |

Infraestructuras y equipamientos

MAPA SANITARIO

g

| AREA I. Cabeeera: JARRIO. COARA

HOSPITAL

AREA II. Cabecera: CANGAS DEL NARCEA

" AREA III. Cabecera: AVILES

AREA 1V. Cabecera: OVIEDD

CENTRO DE SALUD

CONSULTORIO PERIFERICO

CENTRO DE SALUD MENTAL

AREA V. Cabecera: GIJON

CONSULTORIO LOCAL

AREA Vi, Cabecera: ARRIONDAS

— o B H

LONA ESPECIAL DE SALUD

AREA Vil. Cabecera: MIERES

AREA YIIl. Cabecera: RIANO. LANGREO
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RECURSOS DE ATENCION PRIMARIA
INFRAESTRUCTURAS DE ATENCION PRIMARIA

AREA| | AREAIl | AREA Il | AREA IV | AREAV | AREAVI | AREAVII | AREAVIII | TOTAL

Zonas Basicas de Salud 5 2 10 19 14 6 6 6 68
Zonas Especiales de Salud 6 3 0 4 0 2 0 I 16
Centros de Salud 5 2 10 19 I5 6 6 6 69
Consultorios Periféricos I5 Il I5 30 5 10 21 10 17
Consultorios Locales 10 6 0 10 0 5 0 3 34
Puntos de Atencién Continuada I 8 Il 23 I3 10 8 7 91
Servicios Urg. de Atencién Primaria 0 0 | 2 5 0 | 3 12

Fuente: Elaboracién propia

UNIDADES FUNCIONALES DE ATENCION PRIMARIA

AREA | | AREA Il | AREA Il | AREA IV | AREAV | AREAVI| AREAVII | AREAVIII | TOTAL

Equipos de Atencién Primaria I 5 10 23 I5 7 6 7 84
Unidades de Gestién Clinica* I 0 2 0 0 2 | 2 8
Unidades de Fisioterapia 3 2 9 I3 12 4 3 4 50
Centros de orientacién Familiar 0 0 I | I 0 I I 5
Unidades de Psicoprofilaxis Obstétrica 0 0 5 19 9 0 5 5 43
Unidades de Salud Bucodental 2 | 4 19 I 8 4 4 53
Unidades de Trabajo Social 2 2 4 5 14 | 6 5 39
Egl?;g\c;;sde Apoyo en Cuidados | | 5 3 5 | | | 12

Fuente: Elaboracién propia
* Las Unidades de Gestién Clinica son un modelo de gestién de los Equipos de Atencién Primaria
#* Equipos de Soporte de Atencién Domiciliaria



RECURSOS DE ATENCION ESPECIALIZADA.
MAPA DE ATENCION ESPECIALIZADA, CENTROSY CAMAS EN FUNCIONAMIENTO

90

Area = s 355 . )
]
Avilés
g\ A \ \
) rea ==
LJ a Q0 g
%" we 154 [ 90
' k Shier g Area Arriondas
y . Vi
TI03 |
- :
Cangas
del Narcea
Area

Recursos
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CAMAS RED HOSPITALARIA PUBLICA

H.JARRIO 110

H. CARMEN'Y SEVERO OCHOA 103

H. SAN AGUSTIN 355

HUCA 1101

H.JOVE 207

H. CABUENES 455

H. ORIENTE 90

H.ALVAREZ BUYLLA 150
H.VALLE DEL NALON

Hospitales de Agudos Asociados camas en funci

FUNDACION H. DE AVILES 90
H. MONTE NARANCO 154
H. CRUZ ROJA DE GIJON 10

Centros de Convalecencia camas en funcionamiento

FUNDACION SANATORIO ADARO

TOTAL ASTURIAS

Camas funcionantes o en funcionamiento: Promedio de camas hospitalarias realmente en servicio durante el periodo, hayan estado ocupadas o no durante ese tiempo.
No se contabilizan entre ellas las camas habilitadas o supletorias.



Recursos

RED HOSPITALARIA. CAMAS FUNCIONANTES POR AREA SANITARIA

Camas SESPA Otras C’ar.nas Camas Totales Camas/Mil Hab.
Red Publica

| JARRIO 110 0 110 223

Il C. NARCEA 103 0 103 344
Il AVILES 355 920 445 2,86

IV OVIEDO 1.255 0 1255 3,67
V GIJON 455 317 772 2,54

VI ARRIONDAS 0 90 90 .68
VIl MIERES 150 0 150 221
VIl LANGREO 201 138 339 4,25

Fuente: Elaboracién propia
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GESTION CLINICA: LOS CENTROS IMPLICADOS 2011 EN ATENCION PRIMARIA

Unidades de Gestién Clinica: Profesionales, poblacién y encuadramiento

Corvera 2b Ribadesella 2b Arriondas 3c

[
‘.‘ 5.837

Moreda 2b Laviana 2b Caso - Sobrescobio 2b

oL G Eom G B O
g 282 31| gle 7452 37| gl 14365 9

oo 1499




Recursos

GESTION CLINICA: LOS CENTROS IMPLICADOS 2011 EN ATENCION ESPECIALIZADA

Areas de Gestién Clinica y encuadramiento

e e e W e

Salud Mental 2b Salud Mental la
’ Salud Mental la Salud Mental 2b Salud Mental 2b
Oftalmologfa 2b Neumologia |b Med. Interna la
Bioquimica 2b
ORL 2b
Area /
1
. Area Area
v

Area
Vil

Salud Mental la Geriatrfa 12 Oftalmologfa 2b Salud Mental 2b
Pulmdn 1b Urgencias la UCI 2b
Pediatra Ib Nefrologia 2b

Neurociencias |b
Farmacia Ib
Laboratorio Ib
Nefrourologa Ib

Med. Interna la
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RECURSOS ASISTENCIALES EN LA RED DE SALUD MENTAL
I.- DISPOSITIVOS ORDENADOS SEGUN PROGRAMAS ASISTENCIALESY AREAS SANITARIAS

ATENCION A LA SALUD MENTAL RECURSOS ESTRUCTURALES (Distribucion Territorial)

Atencion Adultos

Centros de Salud Mental | I 2 5 4 I | | 16
Unidades Hospitalizacion (agudos) - - | I | - | I 5
Camas Hospitalizacion (agudos) - - 6 20 20 - 14 14 84
Programa Psiquiatria de Enlace - - - | | - - - 2
Atencion Infantil y Juvenil 1 Il mn 1\ A\ Vi vil VIl | Total
Centro Salud Mental (Infanto-Juvenil) - - I I | - - I 4
Unidad Trastorno Infantil Grave (Ambulatorio) - - - - I - - - 1
Unidad Hospitalizacién Adolescentes (Ref. Reg.) - - - | - - - - 1
Camas Hospitalizacion Adolescentes (Ref. Reg.) 5 5
Atencion Trastorno Mental Grave | ] 1 v \'4 Vi Vil Vil Total
Hospital de Dfa I - I 2 I | I I 8
Comunidad Terapéutica - - I 2 I | - [0 6
Centro de Tratamiento Integral @ - - - | - - - 2
Equipos Tratamiento Asertivo Comunitario - - I - - - - 2
Unidad Residencial (Referencia Regional) - - - I - - - - |
Alojamiento Tutelado/Supervisado (Pisos) | - 2 - | - 10
Ndmero de plazas alojamientos tutelados 4 9 7 9 3 32
Unidad Insercidén Social y Laboral (Ref. Reg.) © - - - I - - - - |

() Unidad Adaro.
@ Incluye: camas; consulta; drea de rehabilitacién; hospital de dia; y programa de seguimiento comunitario.
O Programa orgdnicamente adscrito a la Unidad de Coordinacién de Salud Mental de los Servicios Centrales del SESPA.



Recursos

[acencionTrasorns Conducta Aimentarin | 11| | ] vV vi | i [vin | o |

Unidad de Hospitalizacién (Ref. Reg.) - - - I - - - - |
Hospital de Dia - - - |* | - - - 2

* Referencia Regional.
Atencion a Trastornos Adictivos | Il 1 v \ Vi Vil VIl | Total
Unidad Tratamiento Toxicomanias - - I I | - | - 4

Unidad Desintoxicacion Hospitalaria (Ref. Reg.) - - - I | - - -

2
Dispensacién mediante autobus - - - I I - - 3
3

Comunidad Terapéutica (Ref. Reg)" - - - - - - - _

() Recursos concertados.

Atencion Consecuencias de laViolencia

Atencién Psicosocial a Mujeres (Ref. Reg.) - - - I - - - : 1
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RECURSOS DE TRANSPORTE SANITARIO

I.- Transporte Sanitario Urgente

-Areal:6

* Ambulancias Soporte Vital Avnazado (Unidad medicalizada de emergencias o UVI Movil) |
* UME | Jarrio (desde | de julio de 20 I )
* Ambulancias Soporte Vital Basico 3
* ASVB 10 Navia
*ASVB || Luarca
* ASVB 12 Vegadeo
* Ambulancias Convencionales de Urgencias 2
* Grandas de Salime

* lllano (Viernes a domingos)

* Ambulancias Soporte Vital Basico 2
* ASVB 20 Cangas del Narcea
* ASVB 21 Tineo

* Ambulancias Convencionales de Urgencias |
* Ibias (Vehiculo todo terreno)

-Arealll: 4

* Ambulancia Soporte Vital Avanzado| (Unidad Medicalizada de Emergencias o UVI Movil) |
* UME 3 Avilés
* Ambulancias Soporte Vital Basico 3
* ASVB 30 Avilés
* ASVB 31 Luanco
* ASVB 32 Soto del Barco
-ArealVv:7
* Ambulancia Soporte Vital Avanzado |
* UME 4 Oviedo
* Ambulancias Soporte Vital Basico 4
* ASVB 40 Oviedo La Corredoria
* ASVB 4| Oviedo La Lila
» ASVB 42 Pola de Siero
* ASVB 43 Llanera
* ASVB 44 Grado

* Ambulancias Convencionales de Urgencias 2

* Somiedo (Todo Terreno)

* Nava



Recursos

-AreaV:7

* Ambulancia Soporte Vital Avanzado 2
* UME 5 Gijén Pumarin
* UME 10 Gijon Pumarin (de 09:00 a 21:00 h.)
* Ambulancias Soporte Vital Basico 4
* ASVB 50 Gijon Casa del Mar
* ASVB 51 Gijon El Llano
* ASVB 52 Gijén Parque Somié (de 09:00 a 21:00 h. De lunes a Viernes)
* Ambulancias Convencionales de Urgencias |
* Villaviciosa
-AreaVl: 6
* Ambulancia Soporte Vital Avanzado |
* UME 6 Arriondas

* Ambulancias Soporte Vital Basico 3
* ASVB 60 Llanes
* ASVB 61 Infiesto
* ASVB 62 Ribadesella
* Ambulancias Convencionales de Urgencias 2
* Cangas de Onis
* Panes
-AreaVil:3
* Ambulancia Soporte Vital Avanzado |
* UME 7 Mieres

* Ambulancias Soporte Vital Basico |

* Pola de Lena
* Ambulancias Convencionales de Urgencias |
* Mieres (de 08:00 a 20:00 h.)
-AreaViil: 3
* Ambulancia Soporte Vital Avanzado |
* UME 8 Sama de Langreo
* Ambulancias Soporte Vital Basico |
* ASVB 80 Pola de Laviana

* Ambulancias Convencionales de Urgencia |
* Sama de Langreo (de 08:00 a 20:00 h.)

Ademds disponemos de otra Ambulancia de Soporte Vital Avanzado, UME 9, destinada al traslado urgente de pacientes as-
turianos que precisan transporte sanitario medicalizado a centros hospitalarios ubicados fuera de nuestra Comunidad o bien
retorno desde otras comunidades.
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Refuerzos verano

Durante los meses de verano la red de transporte sanitario urgente se refuerza con los siguientes vehiculos:

Castropol. | julio a 31 agosto. 24 horas.Toda la semana. | TES

Avilés. | julio a 15 septiembre. 13:30 a 21:30 h. Lunes a viernes. 2 TES
-AreaV

Gijon. | julio a 15 septiembre. 13:30 a 21:30 h. Lunes a viernes. 2 TES
-AreaVvl

Cabrales. | al 31 agosto. 11:00 a 21:00h.Toda la semana. | TES

Covadonga. | julio a 8 septiembre. 10:00 a 20:00h.Toda la semana. | TES




Recursos

2.-Transporte Sanitario Programado

Colectivas Individuales Mixtas Todo Terreno
Il 4 2 2 | 2 11
Il 6 4 3 13
\% 10 8 2 | 6 27
\ 10 5 4 19
\ 4 5 I 10
VI 5 3 2 10
VIl 3 3 | 2 9

Fuente: Elaboracién propia

Son recursos concertados por el Servicio de Salud con una empresa externa. Se movilizan a instancias de los médicos del
CCU, de Atencién Primaria y/o Especializada siempre que exista causa clinica que impida al paciente desplazarse a un Centro
Sanitario en medios ordinarios de transporte publicos o privados.






4. Actividad Servicios
Centrales

« SERVICIO JURIDICO

« SECRETARIA GENERAL
- Servicio de Asuntos Generales
- Area de Sistemas de Informacién

+ DIRECCION DE SERVICIOS SANITARIOS

- SUBDIRECCION DE ATENCION PRIMARIA
Unidad de Gestion de Atencion Primaria

- SUBDIRECCION DE ATENCION ESPECIALIZADA
Servicio de Gestidn de Prestaciones
Unidad de Coordinacién de Salud Mental
Unidad de Gestién de Atencién a Urgencias y
Emergencia Médicas

- SERVICIO DE GESTION CLINICA

- COORDINACIONES
Coordinacién de Enfermeria
Coordinacién de Farmacia
Coordinacién del Plan de Situaciones Conflictivas
Actividad de Incapacidad Temporal

+ DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
- Unidad de Planificacién y Relaciones Laborales
- Unidad de Gestion de Personal

 DIRECCION DE GESTION ECONOMICO-
FINANCIERA

- Unidad de Gestion de Recursos
- Unidad de Gestion contable y Presupuestaria
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Servicio Juridico

JURISDICCION LABORAL

Cuestiones planteadas por Personal

Se refiere a todos los Procedimientos planteados ante la jurisdiccion laboral por 43
personal que presta sus servicios por cuenta del SESPA

Reintegro de gastos
Se refiere a los asuntos contenciosos que tienen por objeto la reclamacién de

cantidades satisfechas a entidades ajenas al SESPA en concepto de asistencia 7
sanitaria imputable a la misma

Impugnacién de altas médicas

Asuntos que pretenden la anulacién de los documentos de afta médica instados por 352
la Inspeccién de Servicios Sanitarios

Total Procedimientos Ambito Social 402

Sentencias ambito social recaidas en el aiio 201 |

JUZGADO DE LO SOCIAL Procedimientos 201 |

Cuestiones planteadas por personal
Desestimatorias 12

Estimatorias

Altas Médicas
Desestimatorias 208
Estimatorias 73

Reintegro de Gastos/Protesis
Desestimatorias

Estimatorias




Actividad de los Servicios Centrales |

TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA Procedimientos 201 |

Cuestiones planteadas por personal
Desestimatorias

Estimatorias

Altas Médicas

Desestimatorias 102

Estimatorias 31
Reintegro de Gastos/Protesis

Desestimatorias 7

Estimatorias 2

TRIBUNAL SUPREMO | Procedimientos 201 |

Altas Médicas
Desestimatorias

Estimatorias

Reintegro de Gastos/Protesis
Desestimatorias

Estimatorias

JURISDICCION CONTENCIOSO-ADMINISTRATIVA

Demandas planteadas por personal funcionario o estatuario

Procedimiento Abreviado

621
600
12
9

Ordinario

Extensidn de Efectos de sentencia
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JUZGADO DE LO CONTENCIOSO-ADMVO Procedimientos 201 |
Sentencias en materia de personal funcionario o estatutario
Desistidos
D . . 99
esestimatorias 24)
Estimatorias 222

TSJA Procedimientos 201 |

Sentencias en materia de personal funcionario o estatutario
Desestimatorias 32
Estimatorias 35

Responsabilidad Patrimonial

Se refiere a todos los Procedimientos que tienen por objeto la reclamacion de indemnizacién por asistencia sanitaria
defectuosa.

Concepto Procedimientos 201 |

Numero Procedimientos 69




Actividad de los Servicios Centrales |

JURISDICCION PENAL

Promovidos contra SESPA 5
Negligencia Profesional

Prevencién riesgos laborales |

Promovidos por SESPA 25
Robo, dafios en centros dependientes del SESPA 5
Amenazas, agresion 20

JURISDICCION CIVIL

Concepto Procedimientos 201 |

Promovidos contra SESPA 3
Reclamacidn de cantidad I
Aportacién Historia Clinica 2
ASISTENCIA A MESAS DE CONTRATACION 64
ACTIVIDADES DE ASESORAMIENTO 298
Contratacion Administrativa 190
Cuestiones de Personal 18
Recursos administrativos 5

Revisién de oficio 2
Seguridad Social I
Arrendamiento |
Derechos sindicales |
Reclamacion Previa a la via laboral 4
Reintegro de Gastos 68
Otros 8
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Secretaria General

Introduccién

A la Secretaria General de la Gerencia del Servicio de Salud le corresponde la asistencia al titular de la Direccion Gerencia
en la elaboracion y direccién de los planes de actuacion del Servicio de Salud del Principado de Asturias, asi como el
ejercicio de las funciones recogidas en el articulo 5.2 del Decreto 172/201 1, de |9 de agosto, de estructura organica basica
del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

Para el desarrollo de sus competencias, la Secretaria General cuenta con una Secretaria que realiza funciones de apoyo y
asistencia, y con el Servicio de Asuntos Generales a quien le corresponde el ejercicio de las siguientes funciones:

e Gestidon de régimen interior, registro general, registro de resoluciones, soporte administrativo del Consejo de
Administracién, archivo, gestiéon de personal en relaciéon con las funciones atribuidas a la Secretaria General y
en general todas aquellas inherentes a los servicios centrales y comunes del Servicio de Salud del Principado de
Asturias, asi como el disefio, control y evaluacién de los procedimientos administrativos del ente publico.

* El Servicio de Asuntos Generales cuenta a su vez con 4 Secciones a través de las cuales desarrolla su actividad:
Seccién de Asuntos Generales y Régimen Interior, Seccién de Personal Laboral y Funcionario, Seccién de Néminas
y Seccién de Recursos y Reclamaciones.

La actividad desarrollada por cada una de dichas Secciones en el afio 201 | se detalla a continuacién:

Secretaria de la Secretaria General

m

Expedientes tramitados al Consejo de Gobierno 63
Quejas Procuradora General 2
Quejas ante el Defensor del Pueblo 5
Recursos de alzada empresas 22
Tramitacién de actuaciones entre el Coordinador del Plan de Prevencién frente 5

actuaciones conflictivas y el Servicio Juridico

Colaboracion con la Secretaria del Consejo de Administracion en la preparacion de
documentacion, traslado de comunicaciones a los integrantes de dicho Consejo, etc.
N® reuniones: 6

Tramitacién solicitud locales para reuniones 249




Actividad de los Servicios Centrales |

SERVICIO DE ASUNTOS GENERALES

Seccién de Asuntos Generales y Régimen Interior

Asuntos Generales

Concepto Aiio 201 |

Recopilacién de la Normativa del Servicio de Salud correspondiente a los afios 2002 — 2007 y 201 |

Recopilacién y distribucién de la Normativa del Servicio de Salud correspondiente al afio 2010

Elaboracién de una circular

Control y seguimiento de la Imagen Institucional

Control y seguimiento del Plan de Emergencias del edificio de los Servicios Centrales

Envio de 320 documentos para su publicacién en el BOPA

Gestidn de los seguros Combinado de Hogar y Responsabilidad Civil de 10 viviendas de Salud Mental

Gestidn y seguimiento del Seguro de Circulacidn, |.T.V. y partes de accidentes de 2| vehiculos del Servicio de Salud

Apoyo administrativo al Consejo de Administracion en la preparacion de nombramientos y ceses de personal
directivo, certificados y Actas. N° de reuniones: 6

Biblioteca

Concepto Aiio 2011

Gestién de publicaciones periddicas suscritas 40
Distribucion de entregas de publicaciones periddicas 190
Adaquisicidn de libros I5
Consultas atendidas 90

Régimen Interior

T LT

Archivo Central:

Altas (Cajas): 88|
Bajas (Cajas) 824

Cajas solicitadas para consulta 249
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Gestion de Riesgos

Informe sobre Reclamaciones Patrimoniales

CONCEPTO m DESGLOSE DATOS

Mayor cuantia I'11(8538%)
Numero reclamaciones por tipo 130
Menor cuantfa 19 (14,62%)
Expedientgs con Informe Técnico 123 Desestimatorio 110 (89.43%)
de Evaluacién Estimatorio 13 (11057%)
Desestimar 84 (70,59%)
Expeldiefntes vistos en Comisién 9 Exclusién de pdliza 8 (6,72%)
Seguimiento (4 reuniones) Negociar 10 (8.40%)
Resto 17 (1429%)
Declarando desistimiento 3 (1,69%)
Declarando inadmisibilidad 12 (6,78%)
Resoluciones Consejero 177 Desestimatoria 153 (86,44%)
Estimatoria 3 (1,69%)
Parcialmente estimatoria 6 (3,39%)
Declarando inadmisibilidad 2 (3,12%)
Desestimatoria 31 (48,44%)
Sentencias 64 Estimatoria 2 (3,12%)
Parcialmente estimatoria 26 (40,62%)
Resto 3 (469%)




Registro General

Actividad de los Servicios Centrales |

T T
Entradas 40.322
Salidas 36.008
Escritos a otros Organismos 2.563
Informacion y Atencion al Publico
Concepto Ao 2011
Consultas telefénicas 12.600
Consultas presenciales 9.800
Consultas sobre otros Organismos 2.000

Conserjeria
T T
Fotocopias 330.000
Encuadernaciones 2.500
Ensobrado, franqueo y depdsito de correspondencia/dia 350

Atencién permanente de la centralita telefénica
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Seccién de Recursos y Reclamaciones

Tramitacion de recursos administrativos y reclamaciones ~
previas a la via laboral Afio 2011
Recursos de alzada tramitados 2464
Reclamaciones previas a la via laboral tramitados 35
Recursos estimados 5
Estimaciones parciales 5
Recursos desestimados 646
Recursos inadmitidos 503
Total de recursos resueltos I.159

Materias sobre las que se han formulado

mayor nimero de recursos

Diferencias salariales antigliedad 1.087
Carrera y desarrollo profesional 671
Incremento antigiedad 412
Descansos, horario y traslados 19
Exceso de jornada y modificacién cupo 70
Impugnacién de nombramientos y ceses 69

Sin clasificar 71



Recursos y reclamaciones tramitados en via ju

Carrera y desarrollo profesional

Actividad de los Servicios Centrales |

87

Ceses, despidos e impugnaciones de nombramientos

33

Reconocimiento de servicios previos y fecha de efectos econdmicos

25

Asignacion de descansos, jornada laboral, traslados y asignacion de
funciones

21

Abono de atencién continuada y exceso de jornada

Sistema de cupo Y asignacién de cartillas sanitarias

El siguiente gréfico refleja los temas objeto de recurso durante el afio 201 I:

Abono exceso jornada
y modificacion de Cupo

Descansos, jornadas 3% Sin clasificar
y reubicacion 3%
5%

Impugnacion
nombramientos y ceses
3%

Carrera y Desarrollo
Profesional
27%
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Seccién de Néminas

Gestion Nomina y Seguridad Social

Gestion de altas en nédmina y Seguridad Social 26
Gestidn de bajas en némina y Seguridad Social 31

Cambios de contrato

Gestidn de bajas maternales
Gestion de altas Maternales |

Control de expedientes de incapacidad temporal por materias:

N° Bajas Enfermedad Comuin 68
N° Bajas Accidente Laboral |

N° de Bajas Accidente no Laboral 7
N° de Bajas Enfermedad Profesional 0
N° de Altas Enfermedad Comun 66

N° de Altas Accidente Laboral |
N° de Altas Accidente no Laboral 6
N° de Altas Enfermedad Profesional 0
N° de Bajas Riesgo Embarazo |
N° de Altas Riesgo Embarazo |

Variables Némina, valoracién y mecanizacién

Festivos durante el afio: 2
Comisiones de Servicio, promedio mensual personas 1,41
Horas extras Afio 99
Vencimiento trienios, promedio mensual personas 525
Permisos sin sueldo 3

Actualizacién Retribuciones y Cuotas Sindicales

Plan Pensiones Altas afio (Variaciones 3) 12
Retenciones Judiciales 2

Concesidn Anticipos reintegrables 17



Seccién de Personal Laboral y Funcionario

GESTION ADMINISTRATIVA GENERAL

Convenio con Organizaciones No Gubernamentales:

Solicitudes autorizadas
Solicitudes denegadas
Contratos MIR registrados

Actividad de los Servicios Centrales |

Registro de Resoluciones

Registro de comunicaciones internas y faxes

Registro de sentencias

GESTION ADMINISTRATIVA DE PERSONAL

Base de datos de personal:

Altas
Ceses
Consutta y mantenimiento

57
66
198

Expedientes personales:

Aperturas de expedientes y actualizaciones
Registro de cursos realizados

300
98

Contrataciones:

Personal laboral fijo
Personal laboral temporal

S

Tramitacién de reconocimiento de antigiiedad:

Resoluciones
Tramitacién de documentos reconocimiento trienios

71

Gestion y control de procesos de incapacidad temporal

79

Gestion y control de accidentes de trabajo

Gestion del sistema de control de presencia:

Gestidn y actuaciones Portal Empleado
Altas tarjetas
Actuaciones control diario

150
37
1.190

Tramitacién de permisos y licencias de Servicios Centrales:

Solicitudes de todos los empleados
Registro permisos programa GEPER de funcionarios y laborales

3.575
3.098

Otras gestiones y tramites realizados:

Informes y certificaciones
Citaciones revisiones médicas
Estadisticas (INE y DGFP)

164
146

Comunicaciones diversas:

Internas, Funcién Publica, etc.

900

Registro de personal en GEPER (Altas y actualizaciones)

570
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GESTION ECONOMICA DE PERSONAL -

Tramitacién de némina:

Célculos de coste de personal 42
Comunicacion de variaciones 121

Expedientes de gratificaciones:

Personal funcionario y laboral 21

Indemnizaciones por razén del servicio:
Propuestas y tramitaciones 186

REGIMEN DISCIPLINARIO

Entrada de informaciones 28

Informaciones previas 21

Incoacién de expedientes disciplinarios:

Personal funcionario, laboral y estatutario 17

Resolucion de expedientes disciplinarios:

Personal funcionario, laboral y estatutario 12
Preparacién de expedientes para recurso de alzada 3
Gestion base de datos 1.020

Resolucion ejecucion de sentencia 6
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AREA DE SISTEMAS DE INFORMACION

1. FUNCIONES GENERALES

2. ATENCION ESPECIALIZADA
2.1. Implantaciones

* Implantacién de la aplicacion Ercina en Hospital Cangas Nancea, Hospital Oriente Asturias, Hospital
Cabueries.

* Implantacién de la aplicacion Selene (Lote | SIAI) en el hospital de Cabuefies

* Implantacién de la aplicacion Selene (Lote | SIAl) en el hospital de Cangas de Narcea

* Implantacién de la aplicacion Selene (Lote | SIAI) en el hospital Oriente Asturias

* Implantacién de Eos, (RIS y PACS del Lote Il de SIAI) en los hospitales Cabuefies,Valle Nalén, Cangas de
Nancea y Oriente Asturias

2.2. Actualizacién de versiones

2.3. Selene, EOS, Intregraciones SIAI

3. ATENCION PRIMARIA

3.1 Proyecto de informatizacion de centros de salud y consultorios

% Poblacion atendida en centros informatizados con OMIAP. Diciembre 201 |

0501 I-Jarrio 48.096 46.891 97%
0502 [I-Cangas 28.808 26419 92%
0503 1I-Avilés 153917 153917 100%
0504 [V-Oviedo 340.957 339411 100%
0505 V-Gijén 302.145 302.145 100%
0506 VI-Arriondas 50.772 50.772 100%
0507 = VII-Mieres 67.704 66.590 98%
0508 VIIl-Sama 79.085 79.085 100%

TOTAL 1.071.484 1.065.230 99,42%
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3.2 OMI-AP en Residencias Geriatricas ERA

DENOMINACION DEL CENTRO “

CENTRO DEPENDIENTE

RESIDENCIA EL MIRADOR Area | CSTINEO
C.PRTENDERINA Area IV C.S.VENTANIELLES
CPR SIERO Area IV C.S.POLA DE SIERO

3.3 Distribuciones periodicas

3.4 Extracciones de informacion

3.5 Actualizacién de version

3.6 Aplicacion del RDL 9/201 |

3.7 Planes Personales del SESPA

3.8 Integracion Atencion Primaria — Atencion Especializada Laboratorios

3.9 Sistema de Informacion de Atencion Primaria

3.10 Indicador Sintético de Informacion Sanitaria (ISIS)

3.11 Stocks de vacunas
3.12 MIRAME

3.13 Cita previa via web

4. SERVICIOS CENTRALES

4.1 Inspecciones Médicas — Gestion de IT
4.2 Inspecciones Médicas — Seguimiento IT Centros Propios
4.3 Inspecciones Médicas —Visados

4.4 Asesoria Juridica
4.5 Gasto farmacéutico

4.6 Bolsa de Empleo de Personal Estatutario (BEPE)

4.6 ASTER - Registro del SAMU
4.7 Violencia de género
4.8 DoQmenta

4.9 Sistema de Informaciéon de Fondo de Cohesién (SIFCO)

4.17 IT-PROPIA
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5. PROYECTOS COMUNES AP/AE/SSCC
5.1. Tarjeta Sanitaria (SIPRES)
5.2. Comunicaciones WAN
5.3. Desarrollo Profesional
5.4. Servicios de Atencion al Usuario y de Informacién al Ciudadano (SAU-SAIC)
5.5. Telemedicina — Proyecto RESATER
5.6. Concurso de Comunicaciones
5.7. Adquisicion equipamiento puesto de trabajo (PC, impresora)
5.8. Servidores
5.9. Correo
5.10. Internet
5.11. Cableados
5.12. Instalacion de redes wifi en los hospitales
5.13. Gestor de Identidad (GID).

[POF]
* Memoria completa del Area AW

Archivo.pdf
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Direccion de Servicios Sanitarios

SUBDIRECCION DE ATENCION PRIMARIA
UNIDAD DE GESTION DE ATENCION PRIMARIA

Actividades desarrolladas en 201 |

Informe del Sistema de Informacién de Atencién Primaria 2010.

Reuniones de seguimiento de cumplimiento de objetivos de Contratos de Gestion 201 | de los centros asistenciales.
Grupo de trabajo de seguimiento del Contrato de Gestion 201 I.

Actualizacion del Sistema de Informacién de Atencién Primaria (SIAP).

Seguimiento del Proyecto de Implantacién de Programas Clave de Atencién Interdisciplinar (PCAI).
Participacion en Grupos de trabajo de actualizacion de Guias de practica clinica de los PCAL.

Implantacion de Procesos de Organizacién Asistencial de enfermeria en Atencién Primaria.

Implantacién del Proyecto de Actualizacién de Planes y Protocolos de OMI-AP (APPO).

Reuniones de evaluacion de Acuerdos de Gestion 2010 de las Unidades de Gestion Clinica.

Seguimiento, atencién e informacion de las Reclamaciones.

Auditoria de Tarjeta Sanitaria.

Gestidn y tramitacion de solicitudes de centros de referencia.

Participacion en Grupo de trabajo para la Estrategia de Participacion Comunitaria.

Participacién en Grupo de trabajo de Actividad fisica y salud.

Elaboracién de Agenda de Comunicacion del SESPA.

Participacion en Comité de seguimiento y evaluacién de la Estrategia en diabetes del Sistema Nacional de Salud.
Representacion y Seguimiento del Grupo de Hemovigilancia del Principado de Asturias.

Gestion de solicitudes de peritos judiciales para la Consejeria de Presidencia, Justicia e Igualdad.

Gestién de solicitudes de Igualatorios médicos, ISFAS y otras entidades.

Participacion en reuniones de evaluacién de Acuerdos de Gestion 2011 de las Unidades de Gestion Clinica de
Atencién Primaria.

Desarrollo del proyecto de implementacién de las medidas de prescripcion farmacéutica contenidas en el Real
Decreto-Ley 9/2011, de 19 de agosto, de medidas para la mejora de la calidad y cohesion del sistema nacional de
salud, de contribucion a la consolidacion fiscal,y de elevacion del importe maximo de los avales del Estado para 201 1.

Participacién en el disefio de procesos preanaliticos de las peticiones ambulatorias y de Atencién Primaria en el
Area IV.

Participacion en el grupo de trabajo de elaboracion del Contrato de Gestién de Atencion Primaria de las Areas
Sanitarias. Elaboracién de indicadores y glosario.
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SUBDIRECCION DE ATENCION ESPECIALIZADA

SERVICIO DE GESTION DE PRESTACIONES

Procesos derivados de hospitales red Sespa a centros concertados. Afio 201 |

PROCESOS L eniClE S o TOTAL
Gijon Médico

QUIRURGICOS 8.992 1.990 4.184 16.195
MEDICOS 3.122 8 640 3797 0 0 7.567
PRUEBAS DIAGNOSTICAS 0 2.666 8.063 0 0 4.097 14.826
TOTAL 12.114 3.423 10.693 7.981 280 4.097 38.588

* Otros: G.Recoletas, C. Géminis, Dens. Asturias, Dens. Principado, C. Miranda.

Prestacion ortoprotésica concedida. Aiio 201 |

GRUPO DE ARTICULOS UNIDADES IMPORTE
Prétesis 573 292.005,49
Ortesis 1.849 22.104,46
Calzados 163 39.084,62
Sillas de ruedas 2477 1.006.877,35
Audifonos 44 32.135,39
Prétesis especiales distintas de las de miembros 490 90.927,58
Otros (*) 5 2.227,88

* Se recogen en este apartado otro tipo de articulos no incluidos en el vigente catdlogo de Material Ortoprotésico que han de ser
abonados, bien por tratarse de accidentes laborales o por sentencia judicial.
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Asistencia sanitaria prestada a ciudadanos extranjeros. Nimero de modelos H. | emitidos. Afio 201 |
- PRIMARIA ———

Modelos Facturaci Modelos Facturacién Modelos
emitidos emitidos dos | Facturacion
80

Areal 4.504,29 36 12.103,76 16 16.608
Area ll 12 70298 3 392,58 15 1.096
Area ll 569 3811181 149 68.791,34 718 106.903
Area IV 965 45.376,06 229 232.997,28 1.194 278.373
AreaV 1.387 69.590,66 40 1371127 1.427 83.302
AreaVl 1.574 52.401,32 163 68.189,89 1.737 120.591
AreaVil 390 4.307,98 60 4300823 450 47.316
AreaVill 13 1507623 29 20.070,75 142 35.147
TOTAL 5.090 230.071,33 709 459.265,10 5.799 689.336,43

Reintegro de gastos. Aiio 201 |

Parcialmente

TIPO DE GASTO Estimados estimados Desestimados

Medicina Privada 10 0 43 53
Transporte I I3 14
Farmacia 17 2 16 35
Otros 3 3
Patologfa laboral 3 0 3
Asistencia sanitaria en extranjero 5 4 9
Viajes y dietas 1.447 41 25 1.513
Hipercolesterolemia 220 18 5 243
Seguro Escolar 5 | 2 8
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Fondo de cohesion.Aio 2011

Solicitudes de traslados desde otras comunidades auténomas

COMUNIDAD AUTONOMA DE ORIGEN

CASTILLA- | CASTILLA-
LEON DURA

CATALUNA | VALENCIA FAIHE GALICIA | LA RIOJA | MADRID | MURCIA | NAVARRA | PVASCO

3

Solicitudes de traslados con destino a otra comunidad auténoma

COMUNIDAD AUTONOMA DE DESTINO

ANDALUCIA | ARAGON | BALEARES | CANARIAS | CANTABRIA USTILLA- | CASTILA- CATALUNA | VALENCIA EXTREMA- GALICIA | MADRID MURCIA PVASCO

LA MANCHA|  LEON DURA

Rehabilitacién. Aiio 201 |

Rehabilitacion y

Tipo de gasto e Terapia del habla
H. CABUENES 838 20 858
H.S.AGUSTIN 129 123 252
H.JOVE 148 5 153
GAP 0 16 16
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UNIDAD DE COORDINACION DE SALUD MENTAL

A la Unidad de Coordinacién de Salud Mental le corresponde, segtin el Decreto 172/2011, de 19 de agosto, por el que se
establece la estructura organica del Servicio de Salud del Principado de Asturias:

a) La definicion de objetivos asistenciales de los centros y servicios de la Red de Salud Mental, asi como la coordinacién,
evaluacion y control de los mismos.

b) El desarrollo de todas aquellas acciones de coordinacion intersectorial encaminadas a la rehabilitacion y reinsercion
social y laboral.

c) El impulso de las actividades de docencia en el marco de las politicas de formacién especializada de la Red de Salud
Mental.

Los recursos de la Unidad de Coordinacién de Salud Mental se reflejan en el capitulo 3 de esta Memoria SESPA 201 |, referido
a Recursos.

La actividad asistencial de la Unidad de Coordinacion de Salud Mental se refleja en el capitulo 5 de esta Memoria SESPA 201 I,
referido a Actividad Asistencial.

Formacién Continuada, Docencia e Investigacion

SESIONES MONOGRAFICAS
I S

La Prevencién de Recaidas en Usuarios con Problemas de Alcohol (Abordaje 19.10.2010 36
Grupal por Enfermerfa)

Tratamiento Ambulatorio Involuntario 8.02.201 1 46
Contribuyendo a realizar una atencién integral del paciente médico-quirtrgico 15032011 52
Programa de atencidn biosicosocial al malestar en A. Primaria 1204201 | 40
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RSOS FORMACION CO

TI

ADA DE SALUD MENTAL

Trabajo Psicoterapéutico Grupal y los Problemas de Adiccién 21 Enfermeros, Psiquiatras, Psicélogos Adicciones
Deteccidn e Intervencién temprana en Psicosis 42 Psiquiatras Psicdlogos, Trabajadores Sociales, DUES
Taller de Supervisién en Terapia Sistémica 18 Profesionales con Formacién previa en este modelo

Taller Supervision Infanto-Juvenil

Profesionales Equipos Atencién Salud Mental infanto-
juvenil con formacién previa

Profesionales de formacion post grado

Psiquiatria:

Psicologfa

Enfermeria:

Acciones Socio Sanitarias

Acciones Formativas

Beneficiarios N° Acciones

Programa Formacion Ocupacional Especifica 19 10
Programa Formacion General 27 I
Programa Précticas en empresa 12 4
Programa Inclusién (AFESA) 76 4
Programa de formacion Profesional Inicial I I

Programa Escuelas Taller I 3

Programas de Empleo

Planes locales de Empleo 13 3
Proyectos de interés Social 6 I
Empleo normalizado 4 3
Integracion en CEE 2 2

Actuaciones de alojamiento

Viviendas con programa de apoyo

N° plazas | N° viviendas
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Coordinacién Socio Sanitaria

Comisiones de coordinacién con:

Consejeria de Bienestar Social

Fundacién Asturiana de Atencion a Personas con Discapacidad (FASAD)
Fundacién Siloe

Agencia Asturiana de Atencion a la Discapacidad
Administracién Local

Tejido asociativo (Usuarios, Familiares y ONG’s implicadas:

- Asociacion de Familiares y Enfermos Mentales de Asturias
- Asociacion Hierbabuena de Usuarios Mentales de Asturias
- Cruz Roja Espariola

- Asociacién Ninos del Silencio (ADANSI)-Autismo

- Asociaciéon Sindrome de Asperger

- Asociacién Bipolares de Asturias

Otras Actividades

Participacién en la Comisién Interautonémica / Ministerio de Sanidad para la evaluacion y seguimiento de la Estrategia
en Salud Mental del Sistema Nacional de Salud

Participacién en el Observatorio de Drogas para Asturias

Desarrollo de la Metodologia de Gestién por procesos en la Red de Salud Mental del Principado de Asturias: Implan-
tacion de Procesos Clave de Atencién Interdisciplinar (PCAI)

Elaboracién y publicacién de los documentos:

|. Estrategias para el desarrollo y Mejora de la Salud Mental 2010-2015

2. Mapa de Procesos de la Unidad de Coordinacién de Salud mental del Principado de Asturias

3. Mapa de Procesos de las dreas de Salud mental del Principado de Asturias

4. Guia del Proceso de Atencién Ambulatoria en los Servicios de salud Mental del Principado de Asturias

Convocatoria y Entrega premios ganadores Concurso Literario de Relato Corto y Concurso de Carteles. Diciembre
2011

Implantacion de la H* Clinica Electrénica Area Il. Enero 201 |
Implantacion de la H* Clinica Electronica Area V. Enero 201 |

Implantacién de la H* Clinica Electronica Area V. Mayo 201 |
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Xll Jornada de Residentes y Premio de Investigacion “Dr.Antonio Gimeno”

Gestion de las plazas concertadas con las Comunidades Terapéuticas de Atencidn a Toxicomanias (ARAIS, SPIRAL,
APTAS)

Elaboracion del Médulo SINOC para las Areas de Gestion Clinica de Salud Mental. Indicadores de calidad especificos.
Formacién de auditores de Centros. Subdirecciéon de Calidad y Gestién Clinica

Creacion Comision para el seguimiento y desarrollo de mejora en los Servicios de Salud Mental. Consejeria de Salud.
Abril 201 |

Asistencia a Reuniéon de Responsables Salud Mental de Espafia. Navarra. Marzo 201 |
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UNIDAD DE COORDINACION DE ATENCION A LAS URGENCIASY EMERGENCIAS MEDICAS
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A la Unidad de Gestion de Atencion a Urgencias y Emergencias Médicas, dependiente de la Direccién de Servicios Sa-
nitarios del Servicio de Salud del Principado de Asturias, le corresponde, segtin el Decreto 172/2011, de 19 de agosto, por
el que se establece la estructura organica del Servicio de Salud del Principado de Asturias, la formulacion de programas y
objetivos asistenciales en relacién con todos los dispositivos que prestan la atencién sanitaria urgente, incluido el transpor-
te sanitario, asi como su coordinacion, evaluacion y control y el transporte sanitario programado.

La Unidad da respuesta a la demanda de asistencia sanitaria urgente/emergente 24 horas al dia y 365 dias al afio, realizadas
desde cualquier punto de la Comunidad a través de llamada al teléfono de emergencias | 12, mediante actividades de:

Recepcion y clasificacion de la demanda

Gestion de los recursos sanitarios

Asistencia y transporte sanitario

Coordinacién con los distintos niveles asistenciales y con otros intervinientes en la resolucién del incidente garan-
tizando la continuidad asistencial y contribuyendo a la mejora de la salud de la poblacién en situaciones de urgencia,
emergencia y catastrofes.

Desde la Unidad se fomenta y promociona la formaciéon y docencia, tanto interna para el personal dependiente de la Unidad
como externa para otros profesionales sanitarios, otros intervinientes en la resolucién de las urgencias/emergencias y para
la poblacién general.
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La Unidad, desde Marzo de 2009, también asume la coordinacién de los recursos destinados al Transporte sanitario Pro-

gramado.

Dependen de la Unidad:

CENTRO COORDINADOR DE URGENCIAS
UNIDADES MEDICAS ASISTENCIALES
UNIDAD DE TRANSPORTE SANITARIO
TRANSPORTE SANITARIO URGENTE

ORGANIGRAMA

( DIRECCION DE SERVICIOS SANITARIOS )

[ SUBDIRECCION DE ATENCION ESPECIALIZADA ]

v

[UNIDAD DE GESTION DE ATENCION A URGENCIAS]

Y EMERGENCIAS MEDICAS

v
[ JEFE DEIUNIDAD )
v v v v

Coordinador Médico (oordmad’or (oordmadq Ecqnommo Transporte Sanitario
Enfermeria Administrativo

Coordinador
c

Coordinador
Médicos UMEs
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RECURSOS HUMANOS

Personal del Servicio de Salud adscrito a la Unidad:

* JEFE DE LA UNIDAD
¢ Coordinador Médico

¢ Coordinador de Enfermeria

*« CENTRO COORDINADOR DE URGENCIAS (CCU)
¢ Coordinador Médico
¢ |0 médicos
* 30 operadores
* 5 Técnicos no titulados

* | Técnico de la funcién administrativa (informatico)

* UNIDADES MEDICALIZADAS DE EMERGENCIAS (UME)
» Coordinador Médico en cada UME
* 30 médicos
» Coordinador de Enfermeria en cada UNE

* 30 enfermeros

«  AREA ADMINISTRATIVA
¢ Coordinador Econémico Administrativo

* 4 auxiliares administrativos

¢  TRANSPORTE SANITARIO
¢ | médico

¢ 4 auxiliares administrativos

En la resolucion de las Urgencias y Emergencias puede participar el personal sanitario del Servicio de Salud adscrito a Aten-
cion Primaria y/o Especializada. Este personal es movilizado desde el CCU una vez confirmada la necesidad de asistencia
sanitaria.

Los recursos de transporte sanitario Urgente y Programado de la Unidad de Coordinacién de Atencién a las Urgencias
y Emergencias Médicas se reflejan en el capitulo 3 de esta Memoria SESPA 201 |, referido a Recursos.
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ACTIVIDAD DE LA UNIDAD

La actividad asistencial de la Unidad de Coordinacion de Atencidn a las Urgencias y Emergencias Médicas se refleja en el
capitulo 5 de esta Memoria SESPA 201 |, referido a Actividad Asistencial.

Centro Coordinador Urgencias (CCU)
Corresponde al personal dependiente de la Unidad:

I. Recepcién de la demanda de asistencia sanitaria urgente desde cualquier punto geogrifico de la Comunidad
Auténoma y transferida desde el teléfono de emergencias |12

2. Regulacién mediante clasificacion de la llamada y asignacion del recurso sanitario adecuado para la resolucion de
la urgencia/emergencia

3. Coordinacion de los recursos sanitarios
* Personal sanitario (SAMU, Atencién Primaria, Atencién Especializada)

* Recursos del Transporte Sanitario ( Ambulancias Soporte Vital Avanzado, Ambulancias Soporte Vital Basico, Ambu-
lancias convencionales de Urgencias, Helicoptero Sanitario)

4. Coordinacién con otros niveles asistenciales y con otros intervinientes

5. Coordinacioén de traslados de pacientes criticos entre los distintos hospitales de la Comunidad para ingreso o
realizacién de pruebas complementarias

Consejo médico
7. Coordinacion de traslados extraprovinciales medicalizados

Coordinacion con la Organizaciéon Nacional de Transplantes, para el transporte de personal sanitario y/o ér-
ganos

9. Otras: Registro y tramitacién de incidencias, realizacion de estadisticas de actividad

Unidades Medicalizadas de Emergencias (UMEs)
Las Unidades Medicalizadas prestan asistencia en cada una de las areas sanitarias en las que se ubican: lIl, IV,V,VL, VIl y VIII.
Ademas:

* UME 10, ubicada en Gijén, se encarga de los traslados medicalizados entre los hospitales del area central en horario
de 9:00 a 21:00 h.
*  UME 9 realiza traslados medicalizados extraprovinciales

Los equipos de estas Unidades, formados por un médico y un enfermero adscritos a la Unidad (salvo el personal sanitario
de la UMEVI que estd adscrito al hospital Grande Covian) y dos Técnicos se encargan de:

*  Prestar asistencia “in situ” con resolucién o traslado del paciente desde el lugar en el que se produce la interrupcién
de la salud al centro Gtil para continuar el proceso asistencial (Transporte Primario)

* Transporte secundario medicalizado entre los hospitales de las distintas areas sanitarias de la Comunidad

* Transporte secundario medicalizado extracomunitario de pacientes que son derivados a Centros de Referencia
fuera de la Comunidad o retorno de pacientes a su Centro de referencia
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TRANSPORTE SANITARIO PROGRAMADO

Desde Marzo 2009, la Unidad coordina el Transporte Sanitario Programado. El personal de esta Unidad se encarga de:

* Recepcidn de las solicitudes de transporte desde Atencién Primaria y Especializada

* Autorizacién/denegacion de las mismas

* Coordinacion con los distintos niveles asistenciales a fin de gestionar los recursos destinados a esta prestacion en
base al documento “Tramitacion de la prestacion del servicio de transporte sanitario programado”
elaborado por la Unidad y difundido a todas las Gerencias de Atencién Primaria y Especializada

AREA ADMINISTRATIVA

Los Auxiliares Administrativos adscritos a los servicios centrales de la Unidad realizan actividades diversas, bajo la super-
visiéon de sus superiores:

* Relacionadas con la gestion de personal

Actualizacién y mantenimiento de carteleras
Contrataciones y nombramientos
Incidencias de ndminas

Abonos por cursos de formaciéon

* Relacionadas con la gestion de compras y suministros

Tramitacion de pedidos
Recepcién de suministros
Tramitacién de facturas

Seguimiento presupuestario

* Relacionadas con la actividad general de la Unidad: Atencion de teléfono, registro de documentacién y tramitacion
de incidencias.

OTRAS ACTIVIDADES ASISTENCIALES

La Unidad participa en el desarrollo de Simulacros, pieza clave para entrenamiento de los profesionales y para coordinacién
con otros intervinientes en la resolucién de emergencias. En ocasiones sirven de base para desarrollar planes de Emergen-
cia en colaboracién con la Entidad Publica |12 Asturias (PLATERPA):

«  Simulacro en DUPONT IBERICA 4 de Octubre 201 |

La Unidad organiza o colabora con la organizacién de distintos dispositivos sanitarios (Dispositivos de riesgo previsi-
ble) puestos en marcha con motivo de la celebracién de determinados eventos (deportivos, festivos,...) que conllevan la
afluencia de numeroso publico y, por tanto, constituyen potenciales situaciones de riesgo.
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FORMULACION DE PROGRAMAS

La Unidad se encarga de la formulacién de programas que permitan el manejo uniforme en toda la Comunidad y garanticen
la continuidad asistencial de determinados procesos.

En Octubre de 2011 se elaboré el documento de “Proyecto iamastur en el Principado de Asturias”, difundido a
todas las Gerencias de Atencién Primaria y Especializada. El documento fue revisado y actualizado en Octubre de 201 |
en base a las nuevas recomendaciones y en colaboracién con los Servicios de Cardiologia del H.U.C.A y del Hospital de
Cabuefies.

GRUPOS DETRABAJO

En Noviembre de 2011, se decide la reactivacion de los siguientes grupos de trabajo en el seno de la Unidad:
*  Grupo de medicacién y material
* Accidentes de multiples victimas
* Cardiopatia Isquémica

* Parada Cardiorrespiratoria

DOCENCIA
Docencia Impartida

Durante el afio 201 | se han realizado diversas actividades formativas externas, implicando a 49 profesionales de nuestra
Unidad para poder realizar esta actividad.

Docencia Recibida
Impartida por personal de la Unidad y dirigido a personal de la Unidad:
* Acreditacion para el uso del DESA por el personal no médico de la Unidad

* Reacreditacion para el uso del DESA por el personal no médico de la Unidad

IAAP, especifica para personal SAMU:

* Curso intensivo de electrocardiograma en Urgencias

* Memoria completa de la Unidad A%&

Archivo.pdf
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SERVICIO DE GESTION CLIiNICA

Siglas y abreviatura

SGC: Servicio de Gestién Clinica
UGC: Unidad de Gestién Clinica
AGC: Area de Gestion Clinica
CG: Contrato de Gestidn

AP:  Atencion Primaria

AE:  Atencién Especializada

A: Area

I.RESUMEN

En agosto de 201 | se crea el Servicio de Gestion Clinica del Servicio de Salud del Principado de Asturias regulado en el De-
creto 172/201 |.El Servicio de Gestién Clinica es una estructura organica del Servicio de Salud, bajo la dependencia directa de
la Direccién de Servicios Sanitarios, y cuyas funciones se concentran en el desarrollo de la gestion clinica en el SESPA, en todas
las fases del ciclo de la gestién (planificacién, desarrollo, monitorizacién y evaluacién).

En cuanto a los resultados del Modelo de Gestién Clinica Asturiano, en el afio 201 | se involucraron en el Modelo 32 Unidades
y Areas de Gestién Clinica (UGC-AGC), pertenecientes a todas las Areas Sanitarias del SESPA.

De las 32 UGC-AGC, 8 eran UGC de Atencién Primaria y 24 eran AGC de Atencion Especializada.
El proyecto implicé a 2.570 profesionales sanitarios.

El proceso de evaluacién se desarrollé entre los meses de enero y febrero de 2012, analizando los resultados de (a) contrato
programa, (b) calidad, (c) actividad asistencial, (d) objetivos especificos de cada AGC y (e) objetivos presupuestarios.

Para avanzar en su nivel de encuadramiento, cada UGC-AGC, debia obtener al menos 75 puntos (de los 100 posibles) para los
grupos (a), (b), (c) y (d) de objetivos.A nivel presupuestario, cada UGC-AGC debia cumplir con su presupuesto de gasto, con
su prevision de ingresos y con las partidas delegadas en capitulos 1,2 y 4.

Tras una fase previa de autoevaluacion, seguidas de una de visita presencial a cada AGC y de contraste-comprobacién docu-
mental, se elaboré un informe final para cada AGC (Informe-Propuesta) cuyo resultado se puede resumir tal y como sigue:

* Las 32 incluian objetivos de contrato-programa y de actividad asistencial. De ellas, 32 obtuvieron una puntuacién su-
perior a los 75 puntos (100%)

* Las 32 incluian objetivos de Calidad (SINOC-DAIME), de ellas, 32 superaron la evaluacién, obteniendo una puntuacion
superior a los 75 puntos (100%)
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* El presupuesto ajustado de las 32 UGC-AGC era de 201.435.925 €. El gasto final anual fue de 198.095.910 €,lo que
supone un ahorro de 3.340.015 €. Ademas el conjunto de UGC-AGC ingresé un total de 1.599.294 € por factura-
cion a terceros.

Como conclusion, en el afio 201 | todas las UGC-AGC cumplieron los objetivos de actividad asistencial y calidad. El resultado
final de la gestién econémica es un balance positivo (ahorro e ingresos) de 4.939.309 euros.

2.LOS CENTROS IMPLICADOS EN 2011 EN ATENCION PRIMARIA
Unidades de Gestién Clinica: Profesionales, poblacién y encuadramiento
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3.LOS CENTROS IMPLICADOS EN 2011 EN ATENCION ESPECIALIZADA
Areas de Gestién Clinica y encuadramiento

B T T O N

Salud Mental 2b Salud Mental 2b Salud Mental la

Salud Mental |a Salud Mental 2b
Oftalmologfa 2b

Neumologia |b Med. Interna la

Bioguimica 2b
ORL 2b

o
Ny

A.Buylla

Salud Mental la Geriatria |2 Oftalmologfa 2b Salud Mental 2b
Pulmdn 1b Urgencias la UCl 2b
Pediatria Ib Nefrologia 2b

Neurociencias |b
Farmacia Ib
Laboratorio Ib
Nefrourologfa Ib

Med. Interna la
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4.LOS PROFESIONALES IMPLICADOS

I 27 R R R

Atencion Primaria 187
Atencion Especializada 2.385 656 760 218 706 45
Total 2.572 727 833 223 735 54

5. RESULTADOS DE LA GESTION CLINICA EN ATENCION PRIMARIA 201 |

Cumplimiento
fi ici ivi Gestion presupuestaria

Calidad Servicios Actividad
2009 5 5 5 4
2010 9 9 9 9
2011 8 8 8 8

6. RESULTADOS DE LA GESTION CLiINICA EN ATENCION ESPECIALIZADA 2011

Cumplimiento

2010

2011 24 24 24 18



| Memoria 201 |

7. EVALUACION DE LA GESTION PRESUPUESTARIA

Resultado Final AP + AE

Resultado de gastos
(ahorro respecto a presupuesto)

583.088 € 242246662 €

3340015 €

Resultados de Ingresos por
Facturacion a terceros

32315 €

1.511.077,04 €

* Resultados de Gestién Clinica Asturias 201 |

13

Archivo.pdf

1.599.294 €
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COORDINACIONES

COORDINACION DE ENFERMERIA

Colaboracion en el impulso de actividades desarrolladas en los distintos Centros Sanitarios en relacién a la Jornada de
5 de mayo “Dia Mundial de lavado de manos”.

Seguimiento de protocolos de control de carros de paradas en A. Primaria y A. Especializada.
Presentacion y difusion de Guia de limpieza, desinfeccion y esterilizacion para todos los centros de A. Primaria.

Coordinacién de desarrollo de Actividades formativas para enfermeria en todas las Areas Sanitarias, previa a imple-
mentacién de nuevos procesos de enfermerifa: Primera visita, actividades Preventivas, Planes de Cuidados en diversas
Patologias Crénicas, Proceso de atencion al paciente con Polimedicacion.

Coordinacién de grupo de trabajo integrado por profesionales de A. Primaria, A Especializada y ERA, para elaboracion
de Guia de atencion a pacientes que han desarrollado UPP en el Principado de Asturias.

Evaluacion del Plan de atencién a personas cuidadoras.
Coordinacién de la modificacién de Registro OMI de proceso de Atencion a personas Cuidadoras.

Colaboracion en grupo de trabajo para la Promocion de Actividad fisica y Salud del Area de participacion ciudadana de
la Direccién general de Salud Publica de la Consejeria de Salud.

Coordinacién de desarrollo de Proyecto Séneca Asturias. Presentacion de resultados.
Participacién en grupo de trabajo para seguimiento de programa ISIS.

Participacion en grupo de trabajo para seguimiento de sistema de informacion de A Primaria.
Seguimiento de la Coordinacion de Cuidados entre niveles asistenciales.

Coordinacién y Formacién de grupo de trabajo para elaboracion de protocolo de enfermeria y Plan de cuidados en
relacién aValoracion y seguimiento del dolor en A. Especializada.

Coordinacién de elaboracién de Plan Personal Jerarquico de Atencién al Embarazo y visita Postparto en A. Primaria.
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COORDINACION DE FARMACIA

Nueva Legislacién

Implantaciéon del Real Decreto-Ley 9/201 1, de |9 de agosto, de medidas para la mejora de la calidad y cohesién del sistema na-
cional de salud, de contribucion a la consolidacion fiscal, y de elevacion del importe maximo de los avales del Estado para 201 1.

Compras

Implementacién de compras centralizadas para el Servicio de Salud del Principado de Asturias en:

* Resolucion de 7 de noviembre de 201 I, del Servicio de Salud del Principado de Asturias (SESPA), por la que se inicia
el expediente para el suministro de “factores eritropoyéticos”. Expte. SC/79-1 |. La adjudicacién del presente acuerdo
marco se llevara a cabo mediante Procedimiento abierto, tal y como se establece en los articulos 122 y 141 de la Ley
30/2007, de 30 de octubre, de Contratos del Sector Publico y se aplicara un sistema dindmico de compras mediante
subasta electrénica que permitira aumentar la eficiencia de la compra.

Actividad General

I. Elaboracién de informes de colaboracién entre AP y AE

Elaboracién de informes técnicos

Constitucion de grupos de trabajo para la elaboracién de Pliegos de Prescripciones Técnicas
Mantenimiento de las Bases de Datos de Medicamentos y Productos Sanitarios
Actuaciones para la mejora de la calidad de la prescripcion y seguridad del paciente
Seguimiento del gasto en Medicamentos y Productos Sanitarios

Coordinacién entre los diferentes Servicios de Farmacia de AP y AE

N o U A WD

Colaboracion con el Colegio Oficial de Farmacéuticos de Asturias



Gasto Farmacéutico

Evolucién del gasto en farmacia.Total capitulo IV. 1989 - 2011

1989
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999

Fuente: SESPA

GASTO

(en miles de €)

62.162,30
72.191,80
84.146,90
96.284,70
103.093,60
109.013,00
124.691,30
138.672,00
150.888,00
166.690,30
184.099,30

INCREMENTO
(%)

16,84
16,13
16,56
14,42

707

574
14,38
11,21

88l
10,47

10,44

2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

GASTO
(en miles de €)

197.707,80
211.39890
23290391
261.331,56
279.901,79
292.078,10
309.340,03
324.601,83
34681329
361.50041
356.296,49

333.095,28

Distribucién del gasto en farmacia por niveles asistenciales. Total capitulo IV.Afo 2011

GASTO (en miles de €)
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INCREMENTO
(%)
739
693
10,17
1221
711
435
591
493
6,84
423
-1,44

-651

INCREMENTO 2011/2010 (%)

ATENCION PRIMARIA

279.862.820,71

-6,07

ATENCION ESPECIALIZADA

53.232.530,57

-8,76
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Incremento del gasto en farmacia por Areas Sanitarias. Total capitulo IV.Afio 201 |

Evolucién del gasto por receta. Datos de facturacién de recetas médicas. 2003-201 |

f\'rea'
Samltana

l’xyea .
Samltlana

i\real
Sanitaria
1l

Area

Sanitaria

Area
Sanitaria
v

i\yea .
Sanitaria
Vi

[\'rea'
Sanitaria
Vil

Area

Sanitaria

Vil

Asturias

-5,25

-5,21

-6,51

133

-6,70

-8,10

-8,13

1,12

-10,63

. INCRE GASTO INCREMENTO

VARIACION
2011/2010 (%)

2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
2010
2011

18.884.679
19.631.419
20.599.710
21550618
22735442
23.785.167
24.514.804
24.856.648
25.349.735

VARIACION
2010/2009 (%)

MENTO
%)
581

397
4,93
4,62
550
4,62
3,07
1,39
1,98

VARIACION
2010/2009 (%)

255.993,16
272.002,43
28540143
30241161
316519,16
338.516,09
352.792,89
347.319,23
324.434,42

VARIACION
2009/2008 (%)

8

6,28

4,93

596

4,67

6,95

4,22

-1,55

-6,59

VARIACION
2008/2007 (%)

VARIACION
2007/2006 (%)

ASTURIAS NACIONAL ASTURIAS NACIONAL ASTURIAS NACIONAL
GASTO -7,74 -8,78 257 | 236 4,22 4,47 695 | 687 4,67 5,22 596 | 582
RECETAS 89 | 16| 131 | 256 | 307 | 494 | 46| sa7| ss0| s9s| 462 | 4lo
GASTO MEDIO RECETA | 945 | -1023 | 382 | 479 | 112 | 045 | 223 | 13| 079 | 069 | 128 165

Los datos utilizado por el Ministerio, no coinciden con los datos de la factura ya que a partir del mes de julio de 2010, por orden de la Direccién General de Farmacia, en

el parte estadistico mensual que se envia al Ministerio, no se incluyen las dietas.
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Evolucién mensual del gasto por receta. Datos de facturacion de recetas médicas. Afio 201 |

- VARIACION VARIACION
“ NRECETAS | 501172010 %) SASIS 2011/2010 (%)

ENERO 2.194.713 376 28.392.938,67 -6,46
FEBRERO 2.058.479 6,60 27.345.698,26 -328
MARZO 2.162.364 593 27.469.565,09 -8,36
ABRIL 2.086.152 -7,57 26.834.484,37 -18,16
MAYO 2.181.736 542 28238.301,38 -5,63
JUNIO 2.071.189 -0,60 26.999.154,94 -6,25
JULIO 2.089.925 126 27.538.704,75 -3,62
AGOSTO 2018993 472 26.175.273,02 -0,65
SEPTIEMBRE 2129018 532 27.549.228,32 013
OCTUBRE 2.171.092 1,33 27.756.994,30 -2,97
NOVIEMBRE 1.992.278 -1,03 23.855.826,94 -11,82
DICIEMBRE 2.193796 0,19 26.278.536,38 -9,72
TOTAL 25.349.735 1,98 324.434.706,42 -6,59

Evolucién anual del consumo de medicamentos genéricos por dreas. 2008-201 |

fi Afio 2009 Afio 201 Afio 2011
3500 Afio 2008 fio 200 fio 2010 fio 20

30,00 2
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COORDINACION DEL PLAN DE SITUACIONES CONFLICTIVAS

Numero total de agresiones comunicadas

Ndmero y porcentaje de agresiones por tipologia y Categoria Profesional
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Nidmero de agresiones agrupadas por Sexo y Categoria Profesional
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* Informe completo
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ACTIVIDAD DE INCAPACIDAD TEMPORAL
Resumen anual I.T. Genérica. Afio 201 |

]:7} ]3]}

Al LUARCA 19.677 3.384 3.555 499 5984 143 258 253 217495 559.769 = 60,79 0920 93,14 2368
Al C.NARCEA 10.881 1.927 2017 399 4.791 1,47 3,69 3,66 152017 495201 76,13 [,163 1 10358 3,790
Al AVILES 65.031 ' 15103 15.340 1.944 23327 193 300 298 730355 2307328 487I 0935 99,16 2956
Al OVIEDO 148516 29.790  30.175 4.032 48382 1,67 272 271 1494588 4703938 50,78 0838 9751 2639
Al GIJON 130.681 27478 27.887 3.654 43843 1,75 281 2,79 1382600 4.167818 5052 0881 9523 2,657
AIARRIONDAS 20.667 3271 3313 576 6907 1,311 2,79 278 225323 731434 6846 0908 10592 2948
Al MIERES 24728 5710 5.773 767 9205 192 3,10 3,10 291225 804.312 5097 0981 8752 2710
Al LANGREO 31,340 7.500 7.602 951 [1.410 199 305 303 356394 1.102.056 48,14 0947 96,75 2930

AA: Asegurados activos (Promedio anual) DBA: Dias de baja de procesos cerrados en el mes

BT: Bajas tramitadas DBB: Difas de baja de las bajas

AT: Altas tramitadas DMB: Duracién media de las bajas (DBA/AT) (Promedio anual)

ABFM: Asegurados en baja a fin de mes DMA: Duracién media por asegurado (DBA/AA) (Promedio anual)

IMB:Tasa mensual de incidencia (BT/AA x100) (Promedio anual) DMFM: Duracién media de procesos vivos a fin de mes (DBB/ABFM) (Promedio anual)

TMP:Tasa media mensual de prevalencia (Promedio %PB diaria=AB/AAx|00) DMAB: Duracién media por asegurado de baja (DBB/AA) (Promedio anual)
PB: Prevalencia (ABFM/AAx100) (Promedio anual)
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Direccion de Recursos Humanos

GESTION DEMANDANTES DE EMPLEO

Proceso de rebaremacion de méritos de los demandantes de empleo en la categoria de Médico de
Familia que hubieran participado en la convocatoria de actualizacion de 15 de marzo de 2010. Con ello
se llevo a efecto el reconocimiento en via administrativa y judicial a los servicios prestados como médico de familia
por personal que hubiera obtenido la titulacién via ECOE. Dicho proceso, instado de oficio, fue ejecutado en apenas
un mes, pues finalizé por resolucién definitiva de fecha 22 de marzo de 201 1.

Gestion ordinaria de la bolsa de demandantes de empleo. Durante el afio 2011,y con independencia de las
demads actuaciones que se han producido en la materia, se han gestionado un total de:

- 1.260 solicitudes de alta en el registro de demandantes de empleo; 70 de personal no sanitario, |.124 de per-
sonal sanitario no facultativo y 66 de personal facultativo

- 789 solicitudes de cambio de Area

Gestion de ofertas de empleo a través del SEPEPA, que originaron 2.900 candidatos, de los que se llamaron a
501 y aceptaron 65.

GESTION DE PLANTILLAS

En el ejercicio 201 | desde la Seccién de Plantillas, adscrita a la Unidad de Gestién de Personal de la Direccién de Re-
cursos Humanos, se han tramitado un total de 8 expedientes de modificacién de plantilla que han afectado a un
total de 348 plazas y 94 puestos de libre designacion.

Por Acuerdo de Consejo de Gobierno han sido aprobados 3 de los ocho expedientes de modificacion de plantilla tramita-
dos desde la Direccion de Recursos Humanos del Servicio de Salud, que han afectado entre altas y bajas a un total de 294
plazas y 81 puestos de libre designacion, en los programas 412 G,412 H y 412 |, tanto en Atencién Primaria como Espe-
cializada. Dichas variaciones responden a la necesidad de transformar plazas y puestos en las plantillas de las diferentes
Gerencias, tanto de Atencién Primaria como de Especializada, con el fin de adecuarlos a las necesidades asistenciales
y organizativas reales de los centros, y a las nuevas areas y unidades de gestion clinica que se estan implantando en las
diferentes Gerencias.

Igualmente en el ejercicio 201 | se ha iniciado la tramitacion de otros 5 expedientes de modificaciéon de
plantilla, con un total de 67 variaciones entre altas y bajas de plazas y puestos de libre designacién, continuando a dia
de la fecha la tramitacion de los mismos.

Elaboracion, seguimiento y actualizacion de las fichas Fl, F2,F3 que periédicamente se trabajan desde Plan-
tillas con todas las Gerencias de Atencién Primara y Especializada.
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* Se han realizado informes de plantillas para diferentes Unidades y Servicios del SESPA relacionados con procedi-
mientos referidos a solicitudes de comision de servicio, reingreso al servicio activo, cobertura de plazas con vacantes,
etc.

* En el gjercicio 201 | se han cumplimentado desde Plantillas estadisticas para el Ministerio de Administraciones Publi-
cas, la Direccion General de Funcion Publica, la Consejeria de Sanidad, el Instituto Nacional de Estadistica, SADEI, etc.

* Por lo que respecta al programa ASTURCON RRHH, se ha procedido a la creacién, limitacién, seguimiento y
control de posiciones creadas en el sistema, asi como a la extraccién y valoracién de informacién referida a diferentes
Informes, listados y querys que conforman la aplicacion. Se estd en contacto con los departamentos de personal de
las diferentes Gerencias para solucionar en el menor tiempo posible las INCIDENCIAS referidas a POSICIONES de
plantilla que se les plantean.

GESTION DE RR.HH.

SISTEMA DE GESTION INTEGRAL DE PERSONAL “ASTURCON RH”
Consolidacion del Proyecto “Evoluciéon SESPA”

Durante el primer cuatrimestre del afio se trabajé sobre el ajuste en la conversion del actual mapa de posiciones del
sistema en un modelo que represente de manera real la dotacién de la plantilla organica del SESPA. Se realizé un seguimiento
sobre el progreso en el cuadre de la dotacién organica por parte de las gerencias, resolviendo aquellas cuestiones pendientes
para un cuadre definitivo de la plantilla.

Revisién, para ajustar al nuevo modelo, de los controles de incompatibilidad de actos administrativos, la admisibilidad de
actos segun grupo Yy area de personal y del nuevo objeto “empleo” creado para las retribuciones.

Puesta en marcha del informe sobre efectivos, transaccion para el borrado de posiciones eventuales no ocupadas y nueva
herramienta de bloqueo de contrataciones.

Revision de los actos administrativos a informar en el sistema sobre la situacion administrativa suspension de funciones
para todo tipo de personal.

Consolidacién Médulo de tiempos en Asturcén RH

Definicién de cambios en las funcionalidades siguientes: cdmputo de la jornada ordinaria en los permisos y licencias, tra-
tamiento del exceso de jornada en periodos de incapacidad temporal, plus de festividad de los celadores Suap, permisos de
formacion, permiso de reciclaje, permisos elecciones, liberados sindicales. Las dos primeras funcionalidades se implantaran en
productivo en febrero de 2012 y el resto han sido implantadas en el afio 201 I.
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Mantenimiento ordinario del sistema Asturcén RH, nuevas parametrizaciones durante el aiio 2011
- Modificacion del Anexo | de servicios prestados y servicios previos
- Adaptacion del contingente de vacaciones a los criterios fijados en sentencias judiciales
- Nueva descripcién del Acto - Promocién Interna Temporal para adaptarlo al personal laboral
- Control para evitar DNI duplicados
- Modificacién de la transaccion “cuenta de salarios”

- Cambio en las cesiones para que el sistema impute correctamente todos los gastos del empleado al CeCo de la unidad
a la que se cede

Elaboracién de informes o “queries™

A peticion de diversos departamentos internos del SESPA y de organismos ajenos se han elaborado a lo largo de 201 |
informes con datos obtenidos del programa de gestién Asturcéon RH. Entre ellos han resultado relevantes:

- Gastos de contratos de diciembre pagados en Enero del 201 |
- Relacién de personas que trabajan habitualmente en las unidades de salud bucodental
- Censo elecciones personal estatutario y laboral

- Extraccién de datos para el Grupo de trabajo “Plan de Igualdad de la Administracion del Principado” de la Direccion
General de Funcién Publica

Actualizacién del sistema con las novedades legislativas
- Efectuar las modificaciones oportunas para adaptar el sistema a la nueva Clasificacién Nacional de Ocupaciones 201 |

- Actualizacién de importes de planes de pensiones, sindicatos, etc.

Acceso electrénico al Certificado de Retenciones

El certificado de retenciones se obtiene desde el mes de Abril de 2011 en la pagina web del Principado de Asturias.

Implantacién de una herramienta para la gestién de los ficheros FAN de cotizaciones

Se instalaron dos programas para optimizar la informacién y los datos a transmitir a la Tesoreria General de la Seguridad
Social. Uno de los programas,“Gestién de ficheros”, permite gestionar y corregir ficheros. El otro,“Desglose complementaria
negativa”, devuelve un informe que permite agilizar la gestion de expedientes para reclamar las compensaciones de deduccio-
nes, elabora un fichero con una liquidacién complementaria de bases positivas y otro fichero mas con una liquidaciéon comple-
mentaria de bases negativas que utilizamos para compensar al mes siguiente.
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Gestion ordinaria mensual del sistema de gestion integral de gestion de personal
» Afiliacion:
- Extraccion diaria de los ficheros de afiliacion (carencia de 7 dias). Envio diario de los ficheros por el Sistema Red
de Tesoreria de la Seguridad Social (TGSS)
- Correccion de las huellas remitidas por el Sistema Red
- Gestion on line de las jubilaciones, peticion del INSS para agilizar la concesién de la prestacion
- Envios de escritos, por fax, solicitando anulacién de movimientos erréneos de afiliacion

- Atencion telefonica a los usuarios de las gerencias con peticién de correcciones, dudas, etc

* FDI:
- Extraccién de los ficheros de bajas por enfermedad comun. Envio de los ficheros por el Sistema Red
- Correccion de las huellas remitidas por el Sistema Red

- Gestion on line de situaciones especiales a peticion de las Gerencias

* Seguros sociales:

- Extraccion de los ficheros FAN (seguros sociales) una vez finalizado el cdlculo de la prenémina. Envio de los fiche-
ros por el sistema Red en modo prueba para detectar posibles errores. Con las correcciones oportunas se vuelve
a enviar de forma definitiva

- Correccion de las huellas remitidas por el Sistema Red
- Desglose de la complementaria negativa

- Anilisis de la ordinaria negativa

- Gestion y revision de la Relacion contable

- Gestion de expedientes sobre reclamacion ante la TGSS, Ibermutuamur e INSS: reclamacién del pago delegado,
errores sobre periodos de IT, bases reguladoras, etc

* Encuestas laborales INE. Se elaboran las encuestas que a continuacién se detallan para el INE referidas a las tres
cuentas de cotizacion que gestionamos:

- Encuesta coyuntural laboral por trimestre

- Encuesta trimestral de coste laboral

- Encuesta anual de coste laboral

- Encuesta de estructura salarial (periocidad indeterminada)

- Encuesta de estructura salarial anual
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e Calculo de pren6mina y némina
- Descarga del fichero de tarjeta sanitaria de la aplicacion Sipres y carga en AsturconRh, sélo en prenémina
- Calculo de antigiedad
- Calculo del IRPF
- Célculo de némina
- Cuadre de contabilidad
- Generacion y envio de los ficheros de contabilidad
- Generacion y envio de los ficheros de transferencias bancarias
- Generacidn y envio de los ficheros para los sindicatos
- Generacion y envio de los ficheros para el plan de pensiones

- Generacion y envio de los ficheros de MUFACE

¢ Comunicacion con las Gerencias
- Envio quincenalmente los boletines de cambios
- Gestion de Business Workplace
- Envio de los manuales de AsturconRh
- Autorizacién y gestion de cambios e incidencias
- Envios, a peticion de los centros,de TC2 y A.22 de bajas y altas

- Envios, a peticion de los centros,certificados de retenciones

GESTION ADMINISTRATIVA ORDINARIA

* Gestion de nombramientos de personal directivo. Desde la Coordinacion Técnica de RRHH de esta Direccion
se ha gestionado la renovacién de los puestos directivos de las Gerencias llevada a cabo tras la formacién del nuevo
gobierno y la entrada de los nuevos gestores en el Servicio de Salud. De este modo se ha efectuado la renovacién de
48 puestos directivos, efectuandose al efecto:

- 48 nombramientos
- 49 ceses

Todo ello sin perjuicio de las declaraciones de las situaciones administrativas que en cada caso correspondiera a las
nuevas personas nombradas.
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* Gestion de nombramientos. Durante el pasado afio se han expedido y tramitado un total de /53 nuevos nombra-
mientos, de los cuales 44 corresponden a la oferta de integracion de Médicos APD y 109 a los nuevos FEAs que han
ingresado al sistema tras superar los correspondientes procesos selectivos que se han llevado a cabo.

* Declaraciones de compatibilidad del personal estatutario en base a la Ley 53/84,de 26 de diciembre,de
incompatibilidades del personal al servicio de las Administraciones Publicas. Durante el ejercicio 2011 se
han gestionado 51 expedientes, en los cuales se han dictado 35 resoluciones declarando la “compatibilidad”y 8 declarando
“incompatibilidad”, emitiéndose ademas 8 informes a peticion de la Inspeccién de Prestaciones y Servicios Sanitarios
sobre esta materia.

* Gestion de Comisiones de Servicio. Durante el ejercicio 2011 se han gestionado 169 solicitudes de comisiones de
servicios, de las cuales 65 han sido autorizadas y 30 denegadas.A su vez se han autorizado 68 prérrogas de comisiones de
servicios concedidas anteriormente. Asimismo han finalizado é comisiones de servicios.

* Adscripciones temporales. Durante 201 | se han gestionado un total de 30 expedientes de “adscripcién temporal” a
diversos puestos, de los cuales 24 han sido nuevas autorizaciones, y 6 de ellas finalizaciones de la situacion.

* Gestion y tramitacion de las solicitudes de reingreso provisional del personal declarado en situacion de
excedencia. Se han resuelto un total de 10 solicitudes de reingreso provisional.

* Certificaciones de servicios prestados. Han sido emitidas desde la Seccién de personal estatutario un total de
325 certificaciones durante 201 |.

* Gestion de la jubilacion forzosa a la edad de 65 afios. En aplicacién de la Resolucién de la Direccion Gerencia
del SESPA de fecha 20 de noviembre de 2009, por la que se establecia la jubilacion forzosa del personal estatutario a
los 65 afios, se han gestionado 147 expedientes, de los cuales:

- 124 jubilaciones forzosas

- 5 autorizaciones de prolongacién en el servicio activo

- 13 solicitudes de prolongacién denegadas

- 3 finalizaciones de prolongacién

- | autorizacion de prérroga en servicio activo en virtud de DT. 7*
- | denegacion de prérroga en servicio activo.

* Gestion de 6rdenes de viaje y liquidacion de gastos.A lo largo de 201 | se han gestionado 170 expedientes (91
AEy 79 AP).

* Gestion de requerimientos judiciales. A lo largo del afio 201 | desde la Coordinacién Técnica se han tramitado un
total de 24| expedientes correspondientes a actuaciones judiciales, asi se han cumplimentado 8 requerimientos judiciales,
y formalizados | 16 emplazamientos.

* Informes de recursos de alzada.A lo largo de 201 | se han tramitado desde la Coordinacién Técnica un total de
110 informes de recursos de alzada, planteados sobre diversos asuntos incardinados en la gestién y competencias
propias de esta Direccion.
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GESTION DE CONTROL DE NOMBRAMIENTOS

* Gestion del sistema de control de nombramientos, implantado para el control y autorizacién de los nombra-
mientos temporales que efecttien las Gerencias, y cuya gestion implica la explotacion de informes estadisticos sobre las
sustituciones efectuadas, con objeto de controlar los niveles de contratacién temporal que se producen actualmente.

* Gestion del sistema de control y supervision de las convocatorias para el nombramiento de Jefes de
servicio y de seccion en el ambito de los centros sanitarios (Resolucién de la Direccion Gerencia del SESPA de 3-1-
2008 e Instrucciones de la Direccion de RR.HH.y Financieros de 4-1-2008).

* Implantacion y Gestion del sistema de control de convocatorias para designacion de Directores de
Areas y Unidades de Gestion Clinica (Instrucciones de la Direccién de Recursos Humanos y Financieros del
Servicio de Salud del Principado de Asturias de 19 de enero de 2010).A través de este sistema se han gestionado un
total de 9 expedientes.

* Gestion del sistema de control y seguimiento de IT y otras causas de absentismo e indices de sustitu-
cion. Se esta ejecutando el sistema de control y seguimiento mensual de los indices de sustitucion asi como del ab-
sentismo por IT y otras causas del personal de los centros. Dicho seguimiento va a permitir establecer como objetivo
a alcanzar unos ratios maximos de sustitucion por IT de demas circunstancias que motivan el absentismo.

RETRIBUCIONESY COSTES DE PERSONAL

* Confeccion de tablas retributivas del personal estatutario para el ejercicio 201 |I. Mediante Acuerdo del
Consejo de Gobierno de fecha 26 de enero de 201 |, se fijaron las cuantias de las retribuciones para el personal al ser-
vicio de la Administracién del Principado de Asturias con efectos de | de enero de 201 |. Recibidos en esta Direccién
los borradores previos, tanto de la Ley de Presupuestos como del Acuerdo de retribuciones, se efectud la revisién de
las cuantias retributivas que finalmente fueron aprobadas.

* Envio a las Gerencias de Atencion Primaria de la Instruccion de 8 de abril de 201 1, sobre el calculo de
los cupos optimos de médicos y pediatras en los equipos del SESPA, con la finalidad de reiterar la normativa
vigente en la materia y de establecer el procedimiento a seguir por las gerencias para la revisién y adecuacién de los
cupos asignados, en funcion de los cambios que se produzcan en cualquiera de las circunstancias que intervienen en la
formula de su célculo.

* Elaboracién de resoluciones de 13 de mayo de 2011, de asignacion de cupos 6ptimos de médicos y
pediatras en todas las Areas de Atencién Primaria y sus Zonas. En aplicacion del R. Decreto 1575/1993, de
10 de septiembre, la Circular 7/1993, de 6 de octubre,y la Instruccién de 8 de abril de 201 |, se dictan resoluciones de
asignacién de cupos en base a las revisiones efectuadas y remitidas por las gerencias.

* Preparacion del expediente de abono de la productividad fija anual a cuenta para el personal directivo.
Elaboracién de informe, memoria econémica y propuesta, asi como tramitacién para su aprobacién por resolucién del
Consejero de Sanidad.
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* Preparacion de expedientes y tramitacion de los mismos a la Direccion General de la Funcién Publica
para su posterior aprobacion por Acuerdo del Consejo de Gobierno:

- Elaboraciéon de informe, memoria econdmica y propuesta de incentivos a percibir por las UGC’s de Atencion Pri-
maria de Trevias, Corvera, Luanco, La Fresneda, Arriondas, Ribadesella, Moreda, Caso-Sobrescobio y Laviana, por la
evaluacion de su contrato de gestion de 2010 (se confeccioné inicialmente un expediente en el mes de junio/201 I,
que fue sustituido por otro posterior en el mes Agosto con las modificaciones incorporadas por una de las Geren-
cias)

- Elaboracién de informe, memoria econémica y propuesta de Incentivos a percibir por las AGC’s de Atencién Es-
pecializada de Oftalmologia (GAE ), Bioquimica y Otorrino (GAE Ill), Oftalmologia (GAE VII), UCI y Hemodidlisis
(GAEVIII), por la evaluacién de su contrato de gestién de 2010 (agosto 201 )

- Elaboracién de informe, memoria econémica y propuesta de incentivos a percibir por las AGC’s de Salud Mental de
Jarrio, H. San Agustin, Arriondas, y H.Valle del Nalén, por la evaluacion de su contrato de gestion de 2010 (agosto
2011)

- Elaboracion de informe, memoria econémica y propuesta para la correccion de error en las cuantias de Nivel [V
de Desarrollo Profesional de los grupos C, D y E, que se publicaron en los Acuerdos de retribuciones de los afos
2010y 2011 (Noviembre 201 1)

- Realizacién de memoria econémica para adjuntar al expediente de modificacion del AGC de Hemodiilisis del H.
Valle del Nalén (diciembre 201 1)

- Realizacién de memoria econémica para adjuntar al expediente de rectificacion de errores del Acuerdo de Con-
sejo de Gobierno de 9 de diciembre de 2009, de creacién de areas y unidades de gestidn clinica (diciembre 201 1)

* Elaboracion de cuadro de mandos mensual para la informacion del gasto de Programas Especiales de
demoras por gerencias, seguimiento anual y comparativa entre ejercicios de la evolucién del gasto.

* Presupuestacion de costes de personal. Elaboracién de diversos presupuestos de coste de personal segtln
diferentes escenarios para la toma de decisiones de la Direccion de RRHH, y para la consiguiente asignacién presu-
puestaria.

* Gestion con el sistema Asturcon RH.
- Revisién de los conceptos de conversién remitidos por el SAP y examen de las actuaciones a efectuar al respecto

- Elaboracion de estudios e informes relativos a las retribuciones del personal mediante la realizacion de “querys”
para la revisién de la adecuada correlacién entre categorias y sus retribuciones, conceptos retributivos e importes
de los mismos, etc. Durante el afio 201 | se han examinado trienios, conceptos de abono de la antigliedad de los
cupos, carrera y desarrollo profesional, productividad

- Revisién de néminas
* Cumplimentacién del cuestionario anual de salarios para el Instituto Nacional de Estadistica.
* Recopilacion de la normativa y cambios relativos a temas retributivos desde el afio 2002.

¢ Estudio de los costes de personal por las mejoras en Recursos Humanos de 2002 a 2010.
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¢ Estudios comparativos anuales:
- Evolucién anual de los gastos e ingresos de 2002 a 2010
- Estudio de los costes de las actuaciones de mejora en Recursos Humanos de 2003 a2 2010

- Evolucién de las retribuciones por categorias y conceptos de 2002 a 201 |

CARRERAY DESARROLLO PROFESIONAL DEL PERSONAL ESTATUTARIO DEL SESPA

* Resolucion de 3 de enero de 201 1, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por la
que se amplia el plazo de presentacién de solicitudes establecido en la Resolucion de 16 de diciembre de 2010 de esta
Direccién Gerencia por la que se convoca el procedimiento de solicitud de encuadramiento con caracter extraordina-
rio, correspondiente al Nivel IV de Desarrollo Profesional, para el personal sanitario de los Grupos C y D y personal
no sanitario de todos los grupos del Servicio de Salud del Principado de Asturias que tengan la condicién de personal
estatutario fijo en el ambito de los Centros e Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias
(BOPA 07-01-2011).

* Resolucién de 17 de enero de 201 I, de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se modifica la de 16 de diciembre de 2010 de esta Direccién Gerencia por la que se convoca el procedimiento
de solicitud de encuadramiento con caracter extraordinario, correspondiente al Nivel IV de Desarrollo Profesional
para el personal sanitario de los Grupos C y D y personal no sanitario de todos los grupos del Servicio de Salud del
Principado de Asturias que tengan la condicion de personal estatutario fijo en el ambito de los Centros e Instituciones
Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias (BOPA 24/01/2011).

* Resolucion de 3 de Febrero de 201 I, de la Direccién Gerencia del SESPA, por la que se resuelve provisionalmente
el procedimiento de solicitud de reconocimiento del grado correspondiente de la Carrera Profesional, periodo ordi-
nario, para el personal Licenciado y Diplomado sanitario de los Centros e Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud
del Principado de Asturias, convocado por Resolucién de esta Direccion Gerencia de 14 de octubre de 2010.

* Resolucién de 25 de Febrero de 201 1, de la Direcciéon Gerencia del SESPA, por la que se resuelve definitivamente
el procedimiento de solicitud de reconocimiento de grado correspondiente de la carrera profesional, periodo ordina-
rio, para el personal Licenciado y Diplomado Sanitario de los Centros e Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud
del Principado de Asturias, convocado por Resolucién de esta Direccién Gerencia de 14 de octubre de 2010 (BOPA
25-10-2010).

* Resolucion de 18 de abril de 201 1, de la Directora Gerente del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se resuelve provisionalmente el procedimiento de solicitud de encuadramiento, con caracter extraordinario,
correspondiente al Nivel IV de Desarrollo Profesional para el personal sanitario de los grupos C y D y personal no
sanitario de todos los grupos del Servicio de Salud del Principado de Asturias que tengan la condicion de personal
estatutario fijo en el ambito de los Centros e Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

* Resolucién de 12 de mayo de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
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por la que se resuelve definitivamente el procedimiento de solicitud de encuadramiento, con caracter extraordinario,
correspondiente al nivel IV de Desarrollo Profesional para el personal sanitario de los grupos C y D y personal no
sanitario de todos los grupos del Servicio de Salud del Principado de Asturias que tengan la condiciéon de personal
estatutario fijo en el ambito de los Centros e Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias,
convocado por Resoluciéon de esta Direccion Gerencia de 16 de diciembre de 2010 (BOPA 18-05-201 I).

* 70 Resoluciones de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias por las que se modificod de
oficio el encuadramiento en el Nivel IV de Desarrollo Profesional (al comprobarse nuevas situaciones en el proceso
tales como: incapacidad, jubilacién, errores en la valoracion, errores informaticos, etc).

* Resoluciones de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias por las que se desestiman las
solicitudes de acceso a la carrera profesional del personal que obtuvo plaza tras superar las pruebas selectivas para la
provisién de plazas correspondientes al Cuerpo de Técnicos Superiores, escala de Médicos.

* Resolucién de 07 de junio de 201 I, de la Direccién Gerencia del SESPA, por la que se regula el procedimiento para
la homologacién de los Grados de Carrera Profesional y los Niveles de Desarrollo Profesional acreditados por otros
Servicios de Salud.

* Instrucciones de 12 de mayo de 201 | del Director de RR.HH y Financieros sobre el abono del Nivel IV de Desa-
rrollo Profesional.

* Instrucciones de | de febrero de 2011 del Director de RR.HH y Financieros sobre la aportacion de documenta-
cion acreditativa de la docencia y gestion del conocimiento.

* Nota aclaratoria de 19 de enero de 201 | relativa a la emisién de los certificados de colaborador docente dentro
del procedimiento de encuadramiento correspondiente al nivel IV de Desarrollo Profesional en su fase de implantacién
y régimen transitorio.

* Nota aclaratoria de 13 de enero de 201 | relativa a la elaboracién del objetivo individual (factor A.2), en situacién
de promocién interna temporal, dentro del procedimiento de encuadramiento correspondiente al nivel IV de Desa-
rrollo Profesional en su fase de implantacion y régimen transitorio.

* Instrucciones de 10 de enero de 2011 del Director de RR.HH y Financieros sobre las puntuaciones minimas
necesarias para el acceso al encuadramiento en el Nivel IV de Desarrollo Profesional.

* Instrucciones de 13 de abril de 2011 del Director de RR.HH y Financieros sobre el procedimiento a seguir para
la Ejecucion sentencias recaidas en el procedimiento de Desarrollo Profesional.

* 153 Resoluciones de la Direccién Gerencia del SESPA por las que se desestimaron las solicitudes del personal tempo-
ral sanitario de acceso a las retribuciones de la Carrera Profesional.

* 1.209 Resoluciones de la Direccion Gerencia del SESPA por las que se desestimaron las solicitudes del personal tem-
poral no sanitario de acceso a las retribuciones del Desarrollo Profesional.

¢ 64 Resoluciones desestimatorias de la retroactividad de los efectos econémicos de la Carrera Profesional.

* 67 Resoluciones de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias en materia de Ejecucion de
Sentencias.
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7 Resoluciones sobre peticion de desistimiento o renuncia a la participacion en convocatoria del proceso de encua-
dramiento.

1.089 Informes de Recurso de Alzada en materia de carrera y desarrollo profesional.
Tramitacién de 51 emplazamientos a través del BOPA.

Recepcidn, andlisis y estudio de 483 alegaciones al Nivel IV de Desarrollo Profesional (con la comprobaciéon de certi-
ficados de servicios prestados, memorias, cursos de formacién, docencia etc).

Expedicion de 2.193 credenciales individualizadas del reconocimiento del nivel de desarrollo profesional alcanzado
(Nivel IV).

Expediciéon de 509 credenciales individualizadas del reconocimiento del grado correspondiente de carrera profesional
del personal Licenciado y Diplomado Sanitario.

Apoyo y colaboracién en la construccién del soporte informatico para la valoracién, puntuacion y resultados de eva-
luacion del Desarrollo Profesional.

Apoyo técnico a los Comités y Secretarias Técnicas de Area durante el desarrollo del proceso de encuadramiento, asi
como en el de reconocimiento del correspondiente Nivel de desarrollo profesional.

Escritos de contestacidn a preguntas y peticiones de los trabajadores, asi como a Secretarios de las distintas Organi-
zaciones Sindicales, en base a sus consultas.

CARRERA PROFESIONAL DEL PERSONAL VINCULADO

Resolucion de 14 de enero de 2011, de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se resuelve definitivamente el procedimiento de solicitud de acceso al grado correspondiente de carrera pro-
fesional, de los Catedriticos de Universidad o de Escuela Universitaria y Profesores Titulares de Universidad o de
Escuela Universitaria que ostenten, en propiedad, una plaza docente e investigadora de perfil asistencial, vinculada a las
Instituciones Sanitarias del Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado por Resolucién de esta Gerencia
con fecha 8 de octubre de 2010 (BOPA 21/10/2010).

Instrucciones de 25 de enero y de 28 de marzo de 201 | del Director de RR.HH y Financieros sobre el abono
de la carrera profesional personal vinculado.

Informe remitido a la Gerencia de la Universidad de Oviedo, el 28 de marzo de 201 |, sobre el abono de la carrera
profesional personal vinculado.
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SELECCIONY PROVISION DE PLAZAS

* Resolucion de 20 de septiembre de 201 |, del Director Gerente del SESPA, por la que se establecen los criterios
de cese del personal licenciado sanitarios con nombramiento Estatutario que desempefie plazas con caracter temporal
en Instituciones Sanitarias dependientes del Servicio de Salud del Principado de Asturias, como consecuencia de la in-
corporacién de Personal Estatutario fijo proveniente de los procesos selectivos convocados por distintas Resoluciones
de 17 de diciembre de 2008, de laViceconsejeria de Modernizacion y Recursos Humanos (BOPA 31-12-2008)

* Resolucion de 6 de octubre de 201 | de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se hace publica la relacion de plazas a adjudicar en el proceso selectivo para el acceso a la condicion de personal
estatutario fijo, en plazas de Facultativo Especialista de Area en las especialidades de Neurocirugia, Endocrinologia y
Nutricién, Neurologia, Hematologia y Hemoterapia, Oftalmologia, Urologia y Psicologia Clinica, del Servicio de Salud
del Principado de Asturias, y se fija la fecha y el procedimiento a seguir para la eleccion de plazas por los aspirantes que
hayan superado los citados procesos selectivos

* Resolucién de 25 de octubre de 201 | de la Direccion Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias, por
la que se hace publica la relacién de plazas a adjudicar en el proceso selectivo para el acceso a la condicion de personal
estatutario fijo, en plazas de Facultativo Especialista de Area en las especialidades de Andlisis Clinicos, Anestesiologia y
Reanimacion, Dermatologia Médico-Quirtrgica y Venereologia, Otorrinolaringologia, Pediatria y sus Areas Especificas y
Traumatologia y Cirugia Ortopédica, del Servicio de Salud del Principado de Asturias, y se fija la fecha y el procedimiento
a seguir para la eleccion de plazas por los aspirantes que hayan superado los citados procesos selectivos.

* Resolucion de 28 de noviembre de 201 | de la Direccién Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Astu-
rias, por la que se hace publica la relacién de plazas a adjudicar en el proceso selectivo para el acceso a la condicion
de personal estatutario fijo, en plazas de Facultativo Especialista de Area en las especialidades de Angiologia y Cirugia
Vascular, Aparato Digestivo, Cardiologia, Cirugia General y Aparato Digestivo, Farmacia Hospitalaria, Medicina Interna,
Microbiologia y Parasitologia, Nefrologia y Oncologia Médica, del Servicio de Salud del Principado de Asturias, y se fija la
fecha y el procedimiento a seguir para la eleccién de plazas por los aspirantes que hayan superado los citados procesos
selectivos.

* Instrucciones de 2 de noviembre de 201 | de la Direccién de Recursos Humanos del Servicio de Salud del Princi-
pado de Asturias, sobre los procedimientos de toma de posesion del personal adjudicatario de plaza que sea nombrado
personal estatutario fijo del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

* Elaboraciéon de varios informes sobre los criterios de actuacion para la adjudicacion de plazas, sobre el estado de
ejecucién de las Ofertas de Empleo Publicos de ejercicios anteriores, y de recursos de alzada interpuestos en diversas
fases de los procesos.

* Expedicién de 200 credenciales de eleccion y adjudicacion de plazas.

*  Valoracién de los servicios prestados por el personal temporal Licenciado a efectos de la determinacion del orden de
cese con ocasion de la resolucion de los procesos selectivos.

* Colaboracién con el Instituto Asturiano de Administraciones Publicas “Adolfo Posada” para el correcto desarrollo de
los procesos selectivos de personal estatutario.
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ACCION SOCIALY SINDICAL

* Gestion de las Medidas de Accion Social reguladas en la Resolucion de la Direccion Gerencia del Servi-
cio de Salud del Principado de Asturias, de fecha 8 de mayo de 2006, que actualmente es de aplicacion a todo
su personal, con independencia de su ambito laboral y vinculacién juridica (personal estatutario, laboral y funcionario).
Que de conformidad con los criterios adoptado en la Ley de Presupuestos Generales del Estado para 201 |, dichas
medidas tienen una cuantia asignada equivalente al 0,30% de la masa salarial del SESPA destinado a las aportaciones al
Plan de Pensiones de Empleo del SESPA.

* Gestion del Plan de Pensiones de Empleo del SESPA. El plan de Pensiones de empleo se nutre de dos fuentes
de aportacion: el trabajador que voluntariamente se encuentre suscrito como participe, y el promotor (SESPA). Los
trabajadores adheridos al Plan aportaron en 2011 un minimo de 9,71 € mensuales. Por su parte, el SESPA como pro-
motor del Plan, aporté durante 201 | un importe total que asciende a 1.419.256,75 €.

* Gestion de las ayudas de estudios. Anualmente se efectuaban las correspondientes convocatorias de las diferen-
tes modalidades de ayudas de estudios: las propias de estudios tanto del personal del SESPA como de sus hijos (incluida
la ayuda por guarderia infantil), las destinadas al personal que tengan hijos con discapacidad.

Como consecuencia de las medidas de recorte adoptadas a mediados del afio 2010, en desarrollo y ejecucién de la
Disposicion Adicional 9* de la Ley del Principado de Asturias 5/2010, de 9 de julio, de medidas urgentes de contencién
del gasto y en materia tributaria para la reduccion del déficit publico, por Acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha 4
de agosto de 2010, se decidid, entre otras medidas, la suspensién de las convocatorias de ayudas de estudios previstas
en todo el @mbito del Principado de Asturias. Consecuentemente dicha medida se prolongd en el 201 I, por lo que en
la ley de Presupuestos no se posicioné crédito alguno para dar cobertura a estas medidas de accion social.

* Gestion de las ayudas de estudios como consecuencia de ejecucion judicial. Durante el ejercicio 201 | tan
solo resultaron tramitadas las ayudas de estudios destinadas al personal laboral del SESPA que se encuentra adscrito
al vV Convenio Colectivo del personal laboral del Principado de Asturias. En virtud de la sentencia del TS) de Asturias
de fecha 23 de diciembre de 2010 (posteriormente confirmada por la de 28 de septiembre de 2011 de la Sala de lo
Social del Tribunal Supremo), se llevé a cabo la ejecucién de la misma procediendo a convocar las ayudas de estudios
destinadas al personal laboral que, prestando servicios en el ambito del SESPA (en su mayoria en los Servicio Centrales
del SESPA), se encuentran bajo el ambito de aplicacién del V* Convenio Colectivo. De este modo fue convocado el
proceso de las diferentes modalidades de ayudas de estudios: las propias de estudios tanto del personal del SESPA
como de sus hijos (incluida la ayuda por guarderia infantil), las destinadas al personal que tengan hijos con discapacidad,
asignandose una cuantia de reparto correspondiente al 0’6% de la masa salarial que representa ese colectivo.

* Gestion de los anticipos reintegrables. El personal del SESPA tiene la posibilidad de solicitar anticipos reinte-
grables sobre sus retribuciones hasta un importe maximo, en el afio 2011, de 5.040 € y que podran ser concedidos
dentro de los limites presupuestarios, con plazos de amortizacion por medio de su deduccién en némina, de hasta 36
mensualidades. Los importes abonados en 201 | en concepto de anticipos reintegrables ascienden a 1.879.514 €.

* Actuaciones en materia de negociacion colectiva. Durante el ejercicio 201 1, las diversas actuaciones llevadas a
cabo en materias atinentes al personal del SESPA han supuesto la concurrencia por parte de la Subdireccion de RRHH
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a mas de 36 reuniones desarrolladas en diversos ambitos competenciales como son la Mesa General de Negociacion
de la Administracion del Principado de Asturias, los Grupos de Trabajo derivados de ella, Comisiones de Seguimiento
de Acuerdos y Pactos, la Comisién de Accion Social, la Comision de Control del Plan de Pensiones del Empleo del
SESPA, y del Comité de Empresa de Salud Mental, asi como diversas reuniones informativas con organizaciones sindi-
cales, y reuniones celebradas a solicitud de otros colectivos.

Si bien fueron multiples los asuntos tratados en ellas, en el curso de las mismas se negociaron diversas cuestiones sin
lograr alcanzar la firma de ninglin acuerdo trascendental para la organizacién.

GESTION DE LOS PROCESOS DE ELECCIONES SINDICALES

En el afio 2011 se han celebrados en el ambito del SESPA los procesos electorales por los que los trabajadores de los

diversos ambitos del Servicio de Salud eligen a sus representantes durante los proximos cuatro afios.

El proceso global de elecciones sindicales en el ambito del SESPA comprendié practicamente todo el primer semestre del
afio, celebrandose en tres fases, dependiendo del colectivo al cual afectaba, de este modo:

En la jornada del 14 de abril de 2011 se celebraron simultaineamente los procesos de eleccién de los érganos de repre-
sentacion del personal estatutario y los érganos de representacién del personal laboral de las Instituciones Sanitarias en cada
una de las Areas Sanitarias (Juntas de Personal, Comités de Empresa y Delegados de Personal de las Areas Sanitarias).

En la jornada del 5 de mayo de 2011 se celebro la eleccion de los miembros del Comité de Empresa del Hospital
General de Asturias y Delegados de Personal del Hospital Monte Naranco.

Durante la jornada del dia 30 de mayo de 2011 se celebré la eleccion de los miembros del Comité de Empresa de
Salud Mental. Asi, el personal laboral adscrito a los servicios de salud de las distintas Areas Sanitarias que en su dia no
accedieron voluntariamente al proceso de estatutarizacion ha podido participar en la eleccién de sus representantes
en dicho dambito.

Los datos mas significativos de desarrollo del proceso pueden detallarse en los siguientes términos:

Se eligieron un total de 221 representantes de los trabajadores (164 en el ambito estatutario y 57 en el am-
bito laboral).

Para los distintos procesos se presentaron un total de 77 candidaturas por parte de las organizaciones sindicales
participantes.

En los distintos procesos estaban llamados a participar un total de 16.595 electores, de los cuales 15.443 son
personal estatutario y |.152 personal laboral.

Participaron un total de 10.622 votantes, de los cuales 9.937 eran trabajadores estatutarios y 685 personal
laboral.

Desde una perspectiva global y analizando el conjunto de todos los ambitos, la organizacion sindical que obtuvo la mayor
representatividad es sin duda CEMSATSE, con un 36,20%, seguida de CC.OO.con un 19,46%,UGT (14,48%), USAE (1 1,31%),
SICEPA-USIPA/SAIF (10,415), CSIF (5,43%), CSI (1,81%) y finalmente USO con un 0,90% de representatividad.
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Gestion de derechos y Garantias sindicales. Se recogen el nimero de horas que conforman las bolsas sindicales
para 201 | a disposicion de las Organizaciones Sindicales con representatividad en este Servicio de Salud, de acuerdo
con lo dispuesto en el Acuerdo de 25 de febrero de 2005 sobre Derechos y Garantias Sindicales (BOPA 10-05-2005),
su distribucion por Sindicatos, asi como el nimero de liberaciones institucionales autorizadas segtin lo establecido en
el citado acuerdo.

Debido a la celebracion del proceso, la nueva representatividad otorgada ha motivado una variacién en la configuracién de las
bolsas, y es por ello por lo que se ha tenido que dividir en dos la disposicion de crédito horario durante el pasado ejercicio en
funcién de la representatividad “pre-" y “post-" electoral.

OTRAS ACTUACIONES

Formacién continuada: Elaboracién y traslado de la propuesta de formacién especifica de la Subdireccion de Re-
curso Humanos y se coordinaron las actividades formativas llevadas a cabo por el Instituto Asturiano de Administra-
ciones Publicas “Adolfo Posada”.

Instrucciones de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 27 de enero de 2011 sobre
Contrataciéon médicos de Apoyo en Atencién Primaria.

Reconversion de categorias: por Resolucion de 8 de Febrero de 2011 (N° 302),de la Direccion Gerencia
del SESPA, se acuerda la reconversiéon de los nombramientos de Psicélogo de Atencion Primaria en el Servicio de
Salud del Principado de Asturias.

Instrucciones de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 23 de febrero de 201 | sobre
Protocolo tramitacién requerimientos de la Inspeccién de trabajo en materia de PRL.

Resolucién de 2 de marzo de 2011 (N° 302), de la Direccion Gerencia del SESPA, por la que se modifica el
anexo |l “Baremo de méritos para el personal facultativo de Atencion Primaria (Médico de Familia, Servicio Normal de
Urgencias y E.S.A.D.)” de la Resolucién de la Direccion Gerencia del SESPA, de |5 de marzo de 2010, para la actualizacion
y valoracion de los méritos de los demandantes de empleo ante el Servicio de Salud del Principado de Asturias, se acuerda
la rebaremacién de los méritos de los demandantes de empleo en la categoria de Médico de Familia y se hace publica la
relacion definitiva de puntuaciones alcanzadas en dicho proceso de actualizacién, con excepcién de dicha categoria.

Informacion de la Direcciéon de Recursos Humanos y Financieros de fecha 22 de marzo de 2011 a todas
las Gerencias del SESPA, referida a obtencién del Certificado de Retenciones.

Resolucion de 22 de marzo de 201 I, de la Direccion Gerencia del SESPA, por la que se hace publica la rela-
cion definitiva de puntuaciones alcanzadas en el proceso para la actualizacion y valoracion de los méritos a los deman-
dantes de empleo en la categoria de Médico de Familia ante el Servicio de Salud del Principado de Asturias, convocado
mediante Resolucién de esta Direccion Gerencia de 2 de marzo de 201 I.

Nota de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros del SESPA de fecha 28 de abril de 201 | sobre
permisos candidatos elecciones autondmicas y municipales.
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* Resolucion de 4 de mayo de 201 I, de la Consejeria de Industria y Empleo, por la que se regula, en el ambito
del Principado de Asturias, la concesién de permiso a los trabajadores a fin de poder ejercer el derecho a voto en las
Elecciones Locales y a la Junta General del Principado de Asturias, convocadas para el dia 22 de mayo de 2011 por
Decreto del Presidente 3/21 |, de 28 de marzo (BOE nimero 75, de 29 de marzo y BOPA nimero 73, de marzo) y de
las Elecciones Locales, convocadas por el Real Decreto 424/201 1, de 28 de marzo.

* Nota de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 18 de mayo de 201 | sobre Contrata-
cion Farmacéuticos de Atencion Primaria.

* Instrucciones de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 18 de mayo de 2011 sobre
Certificacion capacidad funcional.

* Resolucion de 24 de mayo de 201 |, de la Direccién Gerencia del SESPA (N° 1906), para incluir dentro de
los programas especiales, aprobados por Acuerdo del Consejo de Gobierno de 30 de octubre de 2010, la asistencia
ambulatoria pediétrica en la patologia del Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad a realizar en el Hospital
Valle del Nalén.

* Resolucion de 10 de junio de 201 I, de la Direccién Gerencia del SESPA (N° 2060), por la que se modifican
diversos apartados del Pacto sobre contratacién de personal temporal y sobre promocion interna temporal del per-
sonal del Servicio de Salud del Principado de Asturias.

* Resolucion de 15 de junio de 2011, de la Direccion Gerencia del SESPA (N° 2091), de rectificacién de
errores detectados en la Resolucién de 10 de junio de 201 | por la que se modifican diversos apartados del Pacto
sobre contratacién de personal temporal y sobre promocioén interna temporal del personal del Servicio de Salud del
Principado de Asturias.

* Aclaracion de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros del SESPA de fecha 16 de junio de 201 |
de formalizacion de nombramientos en situacion de maternidad.

* Resolucion de 25 de julio de 2011, de la Directora Gerente del SESPA (N° 225), por la que se acuerda la
reconversién de los nombramientos de Técnico Titulado Superior en Psicologia en el Servicio de Salud del Principado
de Asturias.

* Instrucciones de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 26 de septiembre de 201 |
sobre uso de los permisos por los Delegados de Prevencion.

* Resolucién de 26 de septiembre de 201 |, del Director Gerente del SESPA, por la que se modifica parcial-
mente el contenido de la Circular 1/2001 de 29 de abril sobre tramitacion de permisos para actualizacion clinica o
quirdrgica de personal facultativo cesante en puestos de direccion.

* Nota de la Direccién de Recursos Humanos del Servicio de Salud del Principado de Asturias de 18 de
octubre de 201 | sobre criterio disfrute permisos cirugia mayor ambulatoria.

* Nuevas Instrucciones de la Direccién de Recursos Humanos y Financieros de fecha 19 de octubre de
2011 sobre nombramiento Director de Area/Unidad de Gestion Clinica.

* Instrucciones de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 27 de octubre de 2011 sobre
el procedimiento de tramitacién de las comisiones de servicio.
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Instrucciones de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 28 de octubre de 201 | sobre
Nuevos modelos de nombramientos.

Instrucciones de la Direccion de Recursos Humanos y Financieros de fecha 07 de noviembre de 2011
sobre Permisos para ejercer derecho a voto en las elecciones generales.

Nota aclaratoria de la Direcciéon de Recursos Humanos del Servicio de Salud del Principado de Astu-
rias de 22 de noviembre de 201 | sobre abono de trienios personal con contrato laboral especial de Residencia.

Nota de la Direccién de Recursos Humanos del Servicio de Salud del Principado de Asturias de 29 de
noviembre de 201 | sobre Tramitacion permisos Residentes extranjeros.

Resolucién de la Direcciéon Gerencia del Servicio de Salud del Principado de Asturias de 23 de diciem-
bre de 201 | por la que se modifican diversos apartados del Pacto sobre contratacién de personal temporal y sobre
promocion interna temporal del personal del SESPA.

Nota de la Direccion de Recursos Humanos del Servicio de Salud del Principado de Asturias de 29 de
diciembre de 201 | sobre certificacién de servicios prestados.

Resoluciones en procedimientos de revision de oficio.

Elaboracion de varias propuestas normativas con rango de Decreto.

Ademas de todo lo anteriormente referenciado, desde la Direccion se han elaborado, aproximadamente:
- 6 informes a la Procuradora General

- | informe al defensor del Pueblo

- 3 consultas a las entidades gestoras de la Seguridad Social

- 23 informes sobre asuntos varios

- | informe-resumen de la legislatura

- 32 cartas y escritos varios sobre asuntos consultados por organizaciones sindicales y 6rganos de representacion,
asociaciones y particulares

- 27 notas interiores, notas aclaratorias e instrucciones sobre asuntos diversos, sin perjuicio de las expresamente
referenciadas en los apartados anteriores

- 39 certificados sobre diversos aspectos
- Compulsas de documentacion a efectos judiciales
- Diversos estudios econdémicos y escenarios de costes previos a la adopcién de medidas en materia de RRHH

- 8 informes sobre recursos de alzada en diversas materias ajenas a las expresamente especificadas en apartados
anteriores

- Preparacion de los expedientes e informes en 4 laudos judiciales en materia de elecciones sindicales

- 5 solicitudes de informe al Servicio Juridico para la emisién de dictimenes
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Direccion de Gestion Economico-Financiera

UNIDAD DE GESTION DE RECURSOS

Elaboracién de nuevos pliegos tipo de clausulas administrativas particulares de uso comtn para todos los Centros depen-
dientes del SESPA como consecuencia de la entrada en vigor de la Ley 2/201 I, de 4 de marzo, de Economia Sostenible para
ser utilizados por los Servicios Centrales del SESPA y sus centros dependientes.

Gestion integral del mantenimiento del catdlogo de productos por la Comision de Catélogo de Servicios Centrales desde
abril de 201 | que supone un ahorro anual de 135.297,- € al prescindir de los servicios de la empresa contratada en su dia para
tal fin.

Elaboracion de nuevos pliegos tipo de clausulas administrativas particulares de uso comun para todos los Centros depen-
dientes del SESPA como consecuencia de la entrada en vigor del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el
que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico.

Preparacion y aprobacién de Modelos de pliegos de cldusulas administrativas particulares adaptados al Texto
Refundido de la Ley de Contratos del Sector Piblico para la contratacién de:

*  Suministros por procedimiento abierto

* Suministros por procedimiento negociado sin publicidad
* Servicios por procedimiento abierto

* Servicios por procedimiento negociado sin publicidad

* Acuerdo marco con varios empresarios para la contratacién de suministros por procedimiento abierto

Preparacion y en su caso actualizacién de pliegos de clausulas administrativas particulares y pliegos de prescrip-
ciones técnicas y demads documentacion preparatoria de los siguientes expedientes de contratacion:

*  Suministro de talonarios de recetas

» Servicio de limpieza de servicios centrales

* Servicio de determinaciones analiticas externas

* Servicio de limpieza del Hospital de Jarrio

* Servicio de limpieza del Hospital de Cangas

*  Suministro medicamentos Grupo |

*  Suministro reactivos para el Hospital de Cabuefies

*  Gestion serv publ. interrupcion voluntaria del embarazo



Gestion serv publ. rehabilitacion y logopedia
Servicio de consultoria informatica

Servicio de mantenimiento de Jarrio

Servicio de eficiencia energética de Cabuerfies
Servicio de alimentacién Monte Naranco

Servicio de alimentacién de Cangas de Narcea
Servicio de alimentacién Jarrio

Suministro de vacunas

Contrato privado del seguro de responsabilidad civil

Servicio de transporte de servicios centrales

Adjudicacién y formalizacién de los siguientes contratos:

Suministro de vacunas

Arrendamiento de vehiculos

Servicio de limpieza Hospital de Cangas

Lotes | y 3 de la contratacién derivada del acuerdo marco centralizado para el suministro de vacunas antigripales
Alimentacién Hospital de San Agustin, acuerdo marco

Suministro de bolsas de ostomia, acuerdo marco

Suministro de apésitos, acuerdo marco

Limpieza Hospital Valle del Nalén
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Prérroga de los siguientes contratos:

Suministro de agujas y jeringas

Seguro de responsabilidad civil

Seguro de vehiculos

Servicio de limpieza del Huca

Gases medicinales

Servicio de limpieza del Hospital Monte Naranco

Servicio de limpieza de Atencién Primaria del Area VI

Modificacién contractual:

Servicio de limpieza de Atencién Primaria del Area VIl

Reajustes de anualidades de los siguiente expedientes de contratacion:

Arrendamiento de vehiculos
Servicio de limpieza del Hospital de Cangas
Servicio de limpieza del Hospital de Cabuefies

Servicio de limpieza del Hospital valle del Nalén









5.Actividad Asistencial

+ ATENCION PRIMARIA

+ ATENCION ESPECIALIZADA
- Red Hospitalaria
- Salud Mental
- Lista de Espera Quiruargica

+ UNIDAD DE COORDINACION DE ATENCION A
URGENCIASY EMERGENCIAS (SAMU)



| Memoria 201 |

ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA.ASTURIAS

MEDICINA

N° total de consultas en el centro 5.887.289 5.840.496

NP° total de consultas en domicilio 85.073 88.446

Presidn asistencial total 3533 3513
Presidn asistencial c. domiciliaria 0,56 0,58
% Poblacién atendida 74,63 74,66
Frecuentacién 6,17 6,09

Presién asistencial total 20,69 20,05
% Poblacién atendida 85,41 85,11
Frecuentacién 6,42 6,27
ENFERMERIA 2011 2010

N° total de consultas en el centro 3.467.199 3483291

NP° total de consultas en domicilio 233281 239.159

Presion asistencial total 20,46 20,59
Presién asistencial domiciliaria concertada 1,40 1,44
% Poblacion atendida Enfermera Familia 47,59 47,28

Frecuentacion 3,45 3,46




Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

893.353

N° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

96 Usuarios derivados al hospital

Unidades de apoyo

MATRONAS

24,74
22,43
2,31

951.168

26,47
23,87
2,58
286

2,71

Presién asistencial real

9,06

8,71

Sesiones preparacion parto matrona/mes

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

10,03

1041

Presién asistencial real

9,17

8,08

Valoraciones socialesTrabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

72,79

60,55

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

22.835

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

4.549

Presidn asistencial real

29,67

29,85

Sesiones fisioterapeuta / usuario

7,82

822

Actividad Asistencial |
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA.AREA | - JARRIO

MEDICINA 2011 2010
N° total de consultas en el centro 340.887 344615
N° total de consultas en domicilio 7.060 6.885

Presion asistencial total 31,38 317

Presidn asistencial c. domiciliaria 0,69 0,68

% Poblacién atendida 7899 77,78
Frecuentacion 792

N
N}

Presion asistencial total 1593 14,66
% Poblacion atendida 73,54 769
Frecuentacién 579 536

N° total de consultas en el centro 186.397 180.347

NP° total de consultas en domicilio |7.677 19.207

Presién asistencial total 17,60 17,21
Presién asistencial ¢. domiciliaria concertada 1,54 1,67
9% Poblacion atendida Enfermera Familia 50,14 50,84

Frecuentacion 42 4,11




Unidades de apoyo

Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

Actividad Asistencial |

N° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

15,88
13,66
222

356

598

63.774

63.508

1591
1351
24
352

6,04

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

Presién asistencial real

576

6,29

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

4,25

558

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

1.876

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

180

Presidn asistencial real

18,17

17,16

Sesiones fisioterapeuta / usuario

10,05

9,58




| Memoria 201 |

ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA.AREA Il - CANGAS DEL NARCEA

MEDICINA 2011 2010
N° total de consultas en el centro 159.684 167818
N° total de consultas en domicilio 3.865 3.782

Presion asistencial total 2496 26,19
Presidn asistencial c. domiciliaria 0,62 0,6
% Poblacién atendida 76,84 76,1
Frecuentacion 6,22 6,42

Presion asistencial total 1,02 10,71
% Poblacion atendida 73,48 73,04
Frecuentacién 5,55 527

N° total de consultas en el centro 118.670 117737

NP° total de consultas en domicilio 9210 9.050

Presién asistencial total 17,50 17,35
Presién asistencial ¢. domiciliaria concertada 1,23 1,26
9% Poblacion atendida Enfermera Familia 51,25 5091

Frecuentacion 4,44 4,33




Unidades de apoyo

Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

Actividad Asistencial |

N° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

26.845

26.742

9,46
8,45
1,01
2,43
4,48

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

Presién asistencial real

6,82

697

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

93,75

94,58

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

713

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

89

Presidn asistencial real

20,79

22

Sesiones fisioterapeuta / usuario

8,69

10,15
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA. AREA III - AVILES

MEDICINA

N° total de consultas en el centro

901.133

897.116

N° total de consultas en domicilio

10.762

10.537

Presion asistencial total 3891 38,73
Presidn asistencial c. domiciliaria 051 05

% Poblacién atendida 75,87 75,09
Frecuentacion 6,58 6,50

PEDIATRIA

Presién asistencial total 2251 22,32
% Poblacion atendida 86,93 84,4
Frecuentacién 742 7,39

N° total de consultas en el centro

506.322

507.324

N° total de consultas en domicilio

33.899

33.468

Presidn asistencial total 19,14 19,17

Presidn asistencial c¢. domiciliaria concertada 1,29 131
9% Poblacién atendida Enfermera Familia 48,88 49,78
Frecuentacién 351 349




Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

NP° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

Unidades de apoyo

MATRONAS

140.91

32,17
29,48
2,69
1,48

165.395

37,76
3433
322

1,72

057

Presién asistencial real

7,42

6,25

Sesiones preparacion parto matrona/mes

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

11,27

I'1,67

Presién asistencial real

9,66

592

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

25,25

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

2017

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

82

Presién asistencial real

32,05

3284

Sesiones fisioterapeuta / usuario

9,46

9,29

Actividad Asistencial |
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA.AREA IV - OVIEDO

MEDICINA

N° total de consultas en el centro

1.878.046

1.816.730

N° total de consultas en domicilio

22.163

23963

Presion asistencial total 38,08 36,95
Presidén asistencial c. domiciliaria 0,50 0,54
% Poblacién atendida 71,48 71,65
Frecuentacion 6,22 6,03

PEDIATRIA

Presion asistencial total 20,77 19,97
% Poblacion atendida 86,73 84,82
Frecuentacién 577 5,63

N° total de consultas en el centro

1.040.634

1.038.997

N° total de consultas en domicilio

60.677

60.617

Presidn asistencial total 21,96 21,98

Presidn asistencial c. domiciliaria concertada 1,31 1,29
9% Poblacién atendida Enfermera Familia 48,21 47,28
Frecuentacién 323 324




Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

231.379

NP° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

Unidades de apoyo

MATRONAS

2536
22,65

2,71

2,39

245.895

279
2481
3,09
1,93

1,25

Presién asistencial real

10,35

10,37

Sesiones preparacion parto matrona/mes

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

843

9,16

Presién asistencial real

I1,81

11,17

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

119,98

108,69

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

8.464

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

1755

Presién asistencial real

18,07

18,67

Sesiones fisioterapeuta / usuario

577

6,17

Actividad Asistencial |



MEDICINA

ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA.AREAYV - Gl]éN

N° total de consultas en el centro

1.415.064

1.420.756

N° total de consultas en domicilio

17.396

17.767

Presion asistencial total 33,89 34,18
Presidén asistencial c. domiciliaria 0,46 0,47
% Poblacién atendida 74,15 75,06
Frecuentacion 525 525

PEDIATRIA

Presion asistencial total 239 228
% Poblacion atendida 86,06 86,23
Frecuentacién 6,54 6,3

N° total de consultas en el centro

802.253

805.425

N° total de consultas en domicilio

50.972

52.622

Presidn asistencial total 19,38 19,35

Presidn asistencial c¢. domiciliaria concertada 1,36 1,38
9% Poblacién atendida Enfermera Familia 43,88 43,28
Frecuentacién 2,82 2,83




Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

216.789

NP° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

Unidades de apoyo

MATRONAS

37,76
3522
2,54
0,98

347

241.233

39,37
36,57
28
2,11

2,63

Presién asistencial real

937

9,07

Sesiones preparacion parto matrona/mes

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

10,15

10,08

Presién asistencial real

9,96

9,39

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

7842

7728

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

4.049

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

1.600

Presién asistencial real

34,64

3429

Sesiones fisioterapeuta / usuario

751

81

Actividad Asistencial |
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ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA. AREA VI - ARRIONDAS

MEDICINA

N° total de consultas en el centro

348.196

348.305

N° total de consultas en domicilio

7.289

7917

Presion asistencial total 37,12 372
Presidn asistencial c. domiciliaria 08l 0,88
% Poblacion atendida 7796 769
Frecuentacion 7,7 7,61

PEDIATRIA

Presion asistencial total 15,32 15,82
% Poblacion atendida 79,13 81,26
Frecuentacién 5,88 6,02

N° total de consultas en el centro

207.076

209.760

N° total de consultas en domicilio

17.001

18.957

Presidn asistencial total 20,68 21,61

Presidn asistencial c¢. domiciliaria concertada 1,67 1,88
9% Poblacién atendida Enfermera Familia 51,45 52,26
Frecuentacién 441 4,45




Unidades de apoyo

Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

Actividad Asistencial |

N° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dia
Media total usuarios domicilio/dia

Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

55.081

15,07
13,59
1,48
292

8,01

56.338

1541
13,89
I,51
272

Presidn asistencial real

793

6,44

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

49,67

33

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

1915

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

143

Presién asistencial real

37,08

388

Sesiones fisioterapeuta / usuario

811

8,4l




MEDICINA

ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA. AREA VII - MIERES

N° total de consultas en el centro

362.354

361.548

N° total de consultas en domicilio

8.280

9.141

Presion asistencial total 28,84 28,84
Presidn asistencial c. domiciliaria 0,72 08

% Poblacion atendida 79,94 78,94
Frecuentacion 596 586

PEDIATRIA

Presién asistencial total 16,79 16,39
% Poblacion atendida 92,58 92,39
Frecuentacién 774 745

N° total de consultas en el centro

278.785

297.847

N° total de consultas en domicilio

20.250

20.494

Presidn asistencial total 20,82 22,16

Presién asistencial c¢. domiciliaria concertada 1,42 1,44
9% Poblacién atendida Enfermera Familia 52,36 51,50
Frecuentacién 4,42 4,62




Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

67.428

NP° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

Unidades de apoyo

MATRONAS

22,12
19,75
2,37
2,88

506

65.498

32,18

2842

376

4,68

Presién asistencial real

791

6,86

Sesiones preparacion parto matrona/mes

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

13,67

9,79

Presién asistencial real

811

7,58

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

94,46

5396

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

1.381

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

343

Presién asistencial real

4081

3953

Sesiones fisioterapeuta / usuario

10,29

10,1

Actividad Asistencial |



MEDICINA

ACTIVIDAD ASISTENCIAL ATENCION PRIMARIA.AREA VIII - LANGREO

N° total de consultas en el centro

481925

483.608

N° total de consultas en domicilio

8258

8.454

Presion asistencial total 36,70 36,84
Presidn asistencial c. domiciliaria 0,66 0,66
% Poblacion atendida 75,29 75,33
Frecuentacion 6,81 6,75

PEDIATRIA

Presién asistencial total 21,85 21,63
% Poblacion atendida 88,52 89,47
Frecuentacién 6,97 6,99

N° total de consultas en el centro

327.062

325.854

N° total de consultas en domicilio

23.595

24.744

Presidn asistencial total 24,41 2441

Presién asistencial c¢. domiciliaria concertada 1,84 1,97
9% Poblacién atendida Enfermera Familia 47,07 47,13
Frecuentacién 4,43 4,39




Urgencias de Atencién Primaria (PAC y SUAP)

91.147

NP° Total de Usuarios atendidos
Indicadores
Media total usuarios dispositivo/dia
Media total usuarios centro/dfa
Media total usuarios domicilio/dia
Urgencias por dispositivo por 000 hab./dia

9% Usuarios derivados al hospital

Unidades de apoyo

MATRONAS

Presién asistencial real

2722
24,86
2,36

2,38

6,16

86.829

2593

2342

2,51

3,34

6,04

Sesiones preparacion parto matrona/mes

UNIDAD DETRABAJO SOCIAL

I'1,42

I1,21

Presién asistencial real

Valoraciones sociales Trabajador Social/mes

UNIDAD DE SALUD BUCODENTAL

Nifios 6-14 afios atendidos en PSBD

2420

Embarazadas atendidas en PSBD

UNIDAD DE FISIOTERAPIA

357

Presién asistencial real

39,12

40,81

Sesiones fisioterapeuta / usuario

7,63

7,96

Actividad Asistencial |
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idad Asistencial de A. Especializada

ASTURIAS (SESPA + Jove y Arriondas)

DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011

1.Q. Prog. con hospitalizacién 28436 28.541
Camas instaladas 3.359 3.358 ———
1.Q. Urg. con hospitalizacién 8.996 8.404
Camas en funcionamiento 3.004,2 29258 .Q. Prog. Ambulatorias 28316 28911
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia 1.Q. Urg. Ambulatorias 767 938
. » 203 1y Partos via vaginal 5.782 6018
amas medicas ' ' Cesdreas 1.356 1.229
Camas quirdrgicas 47,5 49.8 Partos totales 7.138 7247
Quirdf. Hosp:: Trasplantes:
Rifidn 44 53
Instalados 84,0 852 -
Cérnea 54 63
En func® prog. 66,1 674 Corazdn 13 I
En func® urg. 57 57 Higado 31 29
Médula ésea 85 96
e (ACTIVIDADAMBULATORIA
Instalados 1,0 Tratamientos Hospital de Dia 90.885| 95051
En func® prog. Enfermos en didlisis Hospital 272 282
Enfermos en didlisis domiciliaria 0 0
En func® urg.
Enfermos en C.ARD. 82 83
Locales de consulta (H. + CEP) 677 695 Enfermos en didlisis C. Concertados 138 I55
Puestos Hosp. de Dfa 289 300 Primeras consultas (H. + CEP) 621575 630379
Ingresos programados 32465 33.268 Ecografias (H. + CEP) 114993  119.900
Ingresos urgentes 79.675 76778 Mamograffas (H. + CEP) 55480 61.351
o I 12195 10199 TAC (H. + CEP) 90.565 89.213
[tas tot . X
o o TAC en C. Concertados 186 572
Estancias totales 876318 | 83218l RNM en Hospital 47,543 42704
Necropsias 268 300 RNM en C. Concertados 8.670 8256
, Litotricias en Hospital 706 761
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 6.001 5.787 —
Litotricias en C. Concertados 0 0




Actividad Asistencial |

ACUM | ACUM ACUM | ACUM
INDICADORES 2010 2011 INDICADORES 2010 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 104,2 102,7 . Q. Program. con hosp./ dia habil 12,8 1133
Consultas totales / 1000 hab. 1.739,0 1.734,5 .Q. Program. / Quirdf. Prog. Func./ dia habil 34 34
Urgencias totales / 1000 hab. 4268 4253 Partos totales / dia 19,6 199
|. Q. Totales / 1000 hab. 61,8 62,3 % cesdreas sobre partos 19,0 17,0
_ Trasplantes totales 227 252
indice de ocupacién 799 779 Consultas totales / dfa habil 74249 7.374.8
indice de rotacién 373 376 Relacién sucesivas / primeras 2,0 1,9
% Ingresos programados 29,0 30,2 Enfermos en didlisis 492 521
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 49 49 Ecograffas totales / dia habil (H.+ CEP) 456,3 4758
indice de necropsias 4,5 52 Mamografias totales / dfa hdbil (H. + CEP) 2202 2435
_ TAC totales / dia hébil (H. + CEP) 359,4 354,0
Urgencias totales 459204 | 455.685 RNM totales / dfa habil 1688 1695
Presién de urgencias 71,0 69,8 Litotricias totales / dfa habil 28 30
% de urgencias ingresadas 16,0 15,7 _
Urgendias / dia 258/ 2485 Consultas de alta resolucién 47.095 47.527
|- Q. Urgentes con hosp/ dia 246 230 Pacientes pendientes |* consulta 67.172 74252
Urgencias proc. AR 70008 | 65790 onsutas solicitadas AP 439343 | 453922
Urgencias no ingresadas 385742 | 384083 Consultas |° atendidas A.P 344742 | 355703
Urg. No ing. Proc AP 46816 53282 Demora méxima 383 380
Urg No ing: Deriv. Otro Centro 133 7289 Proc. quir. fuera quiréfano 28.177 25313
Urg. No ingr Deriv. Otro C. Proc. AR 235 2% pacientes demora > 60 dias 5642 | 10950
Urg No ingr. Proc. A Trdfico 10350 10409 Pacientes demora volunt/médica 6.691 7.031
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SESPA (Jarrio, Cangas,Avilés, HUCA, Cabueiies, Buylla, Nalon y M.Naranco)

DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011

Camas instaladas 3,009 3007 1.Q. Prog. con hospitalizacién 24.855 25.047
1.Q. Urg. con hospitalizacion 8.450 8.093
Camas en funcionamiento 2.701,0 2.628,6
1.Q. Prog. Ambulatorias 24616 25.109
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia 1Q. Urg, Ambulatorias 685 77
Camas médicas 16,0 172 Partos via vaginal 5.621 5811
Camas quirlrgicas 320 298 Cesdreas 1.300 1172
o Partos totales 6921 6983
Trasplantes:
Instalados 750 76,2
Rifién 44 53
En func® prog. 58,8 60,0 Cen 54 63
En func® urg. 57 57 Corazén I3 Il
Quirdf. CEP: Higado 3l 29
Instalados 10 Médula dsea 85 96
R ACTIVIDADAMBULATORIA
Tratamientos Hospital de Dia 88.086 91.791
En func® urg, Enfermos en didlisis Hospital 245 251
Locales de consulta (H. + CEP) 624 640 Enfermos en didlisis domiciliaria 0 0
Puestos Hosp. de Dia 277 288 Enfermos en C.A.FD. 82 83
Primeras consultas (H. + CEP) 563552 571.160
Ingresos programados 28.699 29.291
Consultas sucesivas (H. + CEP) [.I31.705 1 1.118572
Ingresos urgentes 71.790 69.177
Altas totales 100.558 98.565 Ecograffas (H. + CEP) 105759 110592
Estancias totales 789.148 748238 Mamograffas (H. + CEP) 490751 55.14l
Naerepshs 28 297 TAC (H. + CEP) 82947 82.030
3 TAC en C. Concertados 70 483
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 5.382 5.187 ;
RNM en Hospital 36.771 35.881
RNM en C. Concertados 7514 7.261
Litotricias en Hospital 706 761

Litotricias en C. Concertados 0 0




Actividad Asistencial |

M ACUM
INDICADORES 2010 m INDICADORES m 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 104,5 102,8 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 98,6 99,4
Consultas totales / 1000 hab. 1.762,5 |.763,8 1.Q. Program. / Quirdf. Func../ dfa habil 33 33
Urgencias totales / 1000 hab. 4253 4235 Partos totales / dia 19,0 19,1
|. Q. Totales / 1000 hab. 60,9 61,6 % cesdreas sobre partos 18,8 16,8

— Trasplantes totales 227 252
indice de ocupacién 80,0 780 Consultas totales / dia hdbil 6.7272 6.7053
indice de rotacién 372 375 Relacién sucesivas / primeras 2,0 2,0
% Ingresos programados 28,6 29,7 Enfermos en didlisis 466 489
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 49 48 Ecografias totales / dia habil (H.+ CEP) 4197 4389
indice de necropsias 50 57 Mamografias totales / dia habil (H. + CEP) 194,7 2188
Urgencias totales 409.095 405.671 RNM totales / dfa habil 1459 1424
Presién de urgencias 714 70,3 Litotricias totales / dfa habil 2,8 30
% de urgencias ingresadas 16,1 158 _
Urgendias / dia 1208 LA Consultas de alta resolucién 42.595 42071
|- Q. Urgentes con hosp/ dia 232 222 Pacientes pendientes 1* consulta 59.321 66.126
Urgencias proc.A B 61138 >7482 Consultas solicitadas AP 400.893 |  4I1.121
Urgencias no ingresadas 343222) 341660 Consultas |° atendidas AP 319977 325960
Urg. No ing. Proc A.P. 39.501 45.549 Demora méxima 383 380
Urg. No ingr: Deriv. Otro Centro >909 6.209 Proc. quir. fuera quiréfano 27.374 24.995
Urg.No ingr Deriv. Otro C. Proc. A R 855 795 Pacientes demora > 60 dias 3821 8.873
Urg.No ingr: Proc. A Trdfico 016 8739 Pacientes demora volunt./médica 4.862 6.055
Urg. No ingr: Proc. A Trafico proc. AP - -
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HOSPITAL DE JARRIO
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011
Camas instaladas i o .Q. Prog. con hospitalizacion 1.076 1.087
.Q. Urg. con hospitalizacion 322 323
Camas en funcionamiento 108,0 10,0
.Q. Prog. Ambulatorias |.574 1438
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia Q. Urg, Ambulatorias 0 |
Camas médicas Partos via vaginal 214 249
Camas quirdrgicas Cesdreas 78 77
o . Partos totales 292 326
Trasplantes:
Instalados 4,0 40 .
Rifidn
En func® prog. 2,3 24 e
En func® urg. 1,0 1,0 Corazén
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

= ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg, Tratamientos Hospital de Dia 2731 2,699
Locales de consulta (H. + CEP) 35 35 Enfermos en didlisis Hospital 14 10
Puestos Hosp. de Dia 6 6 Enfermos en didlisis domiciliaria 0 0

Enfermos en didlisis C. Concertados 0 0
Ingresos programados [.101 1.122 -

Primeras consultas (H. + CEP) 27.123 27.120
Ingresos urgentes 2.988 3038 Consuttas sucesivas (H. + CEP) 43.136| 44954
Estancias totales 26277| 25899  Ecografias (H. + CEP) 3309 3779

i +

N—— 3 4 Mamografias (H. + CEP) 3570 3467
. TAC (H. + CEP) 2.698 2521
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 267 231

TAC en C. Concertados 0

RNM en Hospital 0

RNM en C. Concertados 1171 1.041

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)




Actividad Asistencial |

ACUM | ACUM ACUM | ACUM
INDICADORES 2010 2011 INDICADORES 2010 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 84,2 86,5 |. Q. Urgentes con hosp./ dia 09 09
Consultas totales / 1000 hab. |.446,6 1.498,5 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 43 43
Urgencias totales / 1000 hab. 4249 4279 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func. / dia habil 45 4,1
|. Q. Totales / 1000 hab. 614 59,4 Partos totales / dia 0,8 09
_ % cesdreas sobre partos 26,7 23,6
Estancia Media 6,4 6,2 Trasplantes totales
indice de ocupacion 66,7 64,5 _
indice de rotacién 379 378 Consultas totales / dfa habil 2788 286,0
% Ingresos programados 26,9 27,0 Relacién sucesivas / primeras 1,6 1,7
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 59 4,8 Enfermos en didlisis 14 10
indice de necropsias Il 1,7 Ecograffas totales / dfa habil (H.+ CEP) 13,1 15,0
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 14,2 13,8
Urgencias totales 20.637 20.581 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 10,7 10,0
Urgencias proc. A.P 5.650 6019 RNM totales / dfa habil
Urgencias no ingresadas 17.662 17.544 Litotricias totales / dfa hdbil
Urg. No ingr. Deriv. Otro Centro 343 37 Consultas de afta resolucién 2027 4099
Urg. No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR 165 168 Pacientes pendientes |* consulta 1.787 1.959
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico 20 38! Consultas solicitadas AP 19212 20414
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico proc. AR 0 O Consultas 1° atendidas AR 15453 15468
Presién de urgencias 73,1 730 Demora méxima 193 14
7% de urgendias ingresadas 4 48 Proc. quir: fuera quiréfano I.160 939
Urgendias / dia 265 64 pacientes demora > 60 dias 30 209
Pacientes demora volunt/médica 291 255
Pacientes pendientes cita 581 829




| Memoria 201 |

HOSPITAL CARMEN Y SEVERO OCHOA

DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011

Camas instaladas 103 103 1.Q. Prog. con hospitalizacién 751 673
1.Q. Urg. con hospitalizacion 153 104
Camas en funcionamiento 103,0 103,0 :
1.Q. Prog. Ambulatorias 737 593
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia 1Q. Urg, Ambulatorias 6 23
Camas médicas Partos via vaginal 108 93
Camas quirdrgicas Cesdreas 27 26
I e Partos totales 135 119
Trasplantes:
Instalados 30 30 )
Rifién
En func® prog. () [4 Coimen
En func® urg. Corazon
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

— P ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg.

Tratamientos Hospital de Dia 616 1.039
Locales de consulta (H. + CEP) 14 14 Enfermos en didlisis Hospital 22 24
Puestos Hosp. de Dia 4 4 Enfermos en didlisis domiciliaria

Enfermos en didlisis C. Concertados

Ingresos programados 783 915

Primeras consultas (H. + CEP) [4.156 12.550
Irgeses Ligariies 2529 2091 Consultas sucesivas (H. + CEP) 27.850 20.653
Altas totales 3330 3.003
Estancias totales 20724 18939 Ecografias (H. + CEP) 2722 2537
N—— 5 5 Mamograffas (H. + CEP) 1.601 2.380
5 TAC (H. + CEP) 2.173 1.868
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 153 145

TAC en C. Concertados
RNM en Hospital
RNM en C. Concertados 834 599

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)




Actividad Asistencial |

M M
INDICADORES 2010 m INDICADORES m 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 13,1 104,3 I. Q. Urgentes con hosp./ dia 04 03
Consultas totales / 1000 hab. 14339 1.152,6 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 30 2,7
Urgencias totales / 1000 hab. 479,2 465,8 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func./ dia habil 40 35
|. Q. Totales / 1000 hab. 56,6 484 Partos totales / dia 04 03
— % cesdreas sobre partos 20,0 21,8
Estancia Media 6,3 6,3 Trasplantes totales
indice de ocupacién 551 50,4 _
indice de rotacién 322 29,2 Consultas totales / dia habil 166,7 131,8
% Ingresos programados 23,6 304 Relacién sucesivas / primeras 2,0 1,6
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 4,2 4,6 Enfermos en didlisis 22 24
indice de necropsias 33 34 Ecografias totales / dia habil (H.+ CEP) 10,8 10,1
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 6,4 9,4
Urgencias totales 14.038 13418 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 8,6 74
Urgencias proc. A.P 3.176 1.554 RNM totales / dfa habil
Urgencias no ingresadas 12.001 11401 Litotricias totales / dfa hdbil
Urg: No ingr: Deriv. Otro Centro 156 87 Consultas de atta resolucién 3575 403
Urg: No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR 0 33 Pacientes pendientes |* consulta 1731 2.674
Urg. No ingr: Proc. A Tréfico 282 27 Consultas solicitadas AP 8.887 8237
Urg.No ing: Proc. A Trdfico proc. AR 0 0 Consultas 1° atendidas AP 6.968 6225
Presién de urgencias 764 69,6 Demora maxima 141 264
% de urgencias ingresadas 14,5 150 Proc. quir fuera quiréfano 249 0
Urgendias / dia R 368 Pacientes demora > 60 dias 234 603
Pacientes demora volunt./médica 5 159
Pacientes pendientes cita 134 732




| Memoria 201 |

HOSPITAL SAN AGUSTIN
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011
Camas instaladas 436 436 .Q. Prog. con hospitalizacion 3.050 3239
.Q. Urg. con hospitalizacion 1.032 945
Camas en funcionamiento 360,2 3547
.Q. Prog. Ambulatorias 3.902 3.898
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia Q. Urg, Ambulatorias 53 64
Camas médicas Partos via vaginal 821 919
Camas quirlrgicas Cesdreas 192 158
o . Partos totales 1013 1.077
Trasplantes:
Instalados 1,0 11,0 -
Rifidn
En func® prog. 83 83 e
En func® urg. 1,0 1,0 Corazén
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

— ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg, Tratamientos Hospital de Dia 12071 10949
Locales de consulta (H. + CEP) 82 82 Enfermos en didlisis Hospital 55 60
Puestos Hosp. de Dia 29 29 Enfermos en didlisis domiciliaria

Enfermos en didlisis C. Concertados
Ingresos programados 3.969 4.077 -

Primeras consultas (H. + CEP) 76.688 80.534
lieses dighiies 19561 12132 congytas sucesivas (H. + CEP) 159549 [  164.158
Estancias totales 102985| 97085  _Ecografias (H. + CEP) 11.089| 13909

i +
N —— 17 27 Mamografias (H. + CEP) 3705 3.599
- TAC (H. + CEP) 8.180 8333
Exitus (Hospitalizacion + Urg.) 724 702

TAC en C. Concertados 460

RNM en Hospital 4718

RNM en C. Concertados 405 846

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)




Actividad Asistencial |

ACUM | ACUM ACUM | ACUM
INDICADORES 2010 2011 INDICADORES 2010 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 102,8 105,3 |. Q. Urgentes con hosp./ dia 2,8 2,6
Consultas totales / 1000 hab. 1.525,0 1.589,8 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 12,1 12,9
Urgencias totales / 1000 hab. 440,7 443,6 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func. / dia habil 33 34
|. Q. Totales / 1000 hab. 51,9 52,9 Partos totales / dia 2.8 3,0
_ % cesdreas sobre partos 19,0 14,7
Estancia Media 6,5 6,0 Trasplantes totales
indice de ocupacién 783 75,0 _
indice de rotacién 44,2 45,7 Consultas totales / dfa habil 9374 9710
% Ingresos programados 24,9 25,2 Relacién sucesivas / primeras 2,1 2,0
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 4,2 4,1 Enfermos en didlisis 55 60
indice de necropsias 23 38 Ecograffas totales / dfa habil (H.+ CEP) 44,0 552
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 14,7 14,3
Urgencias totales 68.262 68.274 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 325 33,1
Urgencias proc. A.P 16.329 16.626 RNM totales / dfa habil 19,2 18,7
Urgencias no ingresadas 56.306 56.142 Litotricias totales / dfa habil
Urg. No ing. Proc AP 12.320 12.650 _
Urg. No ingr. Deriv. Otro Centro 1072 780 onsultas de atta resolucion 4297 4438
Urg.No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR 317 20 Pacientes pendientes |* consulta 9.189 11.033
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico 2093|285 suitas solicitadas AR 44776| 52146
Urg. No ingr: Proc. A Tréfico proc. AR 0 O Consultas 1° atendidas AR 43264| 45383
Presién de urgencias 75,1 748 Demora méxima 94 179
% de urgencias ingresadas 17,5 17,8 Proc. quir fuera quiréfano 0 0
Urgendias / dia . 187 Pacientes demora > 60 dias 293 1033
Pacientes demora volunt/médica 877 1.056
Pacientes pendientes cita 2.603 1.729




| Memoria 201 |

HUCA
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011

Camas instaladas | 294 1992 1.Q. Prog. con hospitalizacién [1.417 10.925
1.Q. Urg. con hospitalizacion 4.177 4.000

Camas en funcionamiento |.160,7 [.100,8
1.Q. Prog. Ambulatorias 5.169 5615
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia 1Q. Urg, Ambulatorias 319 308
Camas médicas 8,0 92 Partos via vaginal 2,026 2.134
Camas quirdrgicas 21,0 18,8 Cesdreas 488 388
o Partos totales 2514 2.522

Trasplantes:

Instalados 300 300
Rifién 44 53
En func® prog. 24,2 242 Cérmea 45 5)
En func® urg. 1,7 1,7 Corazdn I3 Il
Quirdf. CEP: Higado 31 29
Instalados Médula alogénico 41 43
Médula autdlogo 44 53

En func® prog.

En func® urg.

Tratamientos Hospital de Dia 50.703 54.007
Locales de consulta (H. + CEP) 235 235 Enfermos en didlisis Hospital 80 78
Puestos Hosp. de Dia 138 141 Enfermos en didlisis domiciliaria 0 0

83 91

Enfermos en didlisis C. Concertados

Ingresos programados 13.970 13.843
Primeras consultas (H. + CEP) 200212 201.321
Irgrizsies ungeiizs 24828 23070 Consultas sucesivas (H. + CEP) 417.026 1 419.379
Altas totales 38.820 37.056
Estancias totales 350753 325265 Ecograffas (H. + CEP) 40.331 41.778
N —— 163 18 Mamograffas (H. + CEP) 13.886 14.580
5 TAC (H. + CEP) 41.970 41.405
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 1.962 1.86
TAC en C. Concertados 0 12
RNM en Hospital 15.873 15.730
RNM en C. Concertados 3458 3301
Litotricias en Hospital (renales + ureterales) 706 761

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales) 0 0




Actividad Asistencial |

M ACUM
INDICADORES 2010 m INDICADORES m 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 1142 108,33 I. Q. Urgentes con hosp./ dia 11,4 11,0
Consultas totales / 1000 hab. 1.817,5 1.820,5 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 453 434
Urgencias totales / 1000 hab. 431,8 426,2 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func./ dia habil 2,7 2,7
|. Q. Totales / 1000 hab. 62,1 61,1 Partos totales / dia 6,9 6,9
— % cesdreas sobre partos 19,4 154
Estancia Media 90 8.8 Trasplantes totales 218 240
indice de ocupacién 82,8 81,0 —
indice de rotacién 334 335 Consultas totales / dia habil 24494 2463,
% Ingresos programados 36,0 375 Relacién sucesivas / primeras 2,1 2,1
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 4,7 4,6 Enfermos en didlisis 245 252
indice de necropsias 83 9,7 Ecografias totales / dia habil (H.+ CEP) 160,0 165,8
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 55,1 579
Urgencias totales 146.653 145.304 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 166,5 1643
Urgencias proc. A.P RNM totales / dfa habil 63,0 624
Urgencias no ingresadas 123.861 123.747 Litotricias totales / dfa hdbil 2,8 30
Urg: No ingr: Deriv. Otro Centro 229 2367 Consultas de atta resolucién 5936 6.062
Urg: No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR Pacientes pendientes |* consulta 18437 20323
Urg: No ingr. Proc. A Trdfico Consultas solicitadas AP 119966 | 123736
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico proc. AR Consultas 1° atendidas AP 101913 | 105.66]
Presién de urgencias 64,0 62,5 Demora maxima 15 203
7% de urgencias ingresadas 1> 148 Proc. quir. fuera quiréfano 15242 15267
Urgendias / dia Bl 398 Pacientes demora > 60 dias 2416 3548
Pacientes demora volunt./médica
Pacientes pendientes cita




| Memoria 201 |

HOSPITAL DE JOVE
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011
Camas instaladas 260 2% .Q. Prog. con hospitalizacion 2611 2.646
.Q. Urg. con hospitalizacion 245 236
Camas en funcionamiento 2133 2072
.Q. Prog. Ambulatorias 1914 2.360
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia Q. Urg, Ambulatorias 38 2
Camas médicas 43 50 Partos via vaginal
Camas quirdrgicas 15,5 20,0 Cesdreas
o . Partos totales
Trasplantes:
Instalados 6,0 6,0 -
Rifidn
En func® prog. 4,8 51 Chea
En func® urg. Corazdn
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

— ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg.

Tratamientos Hospital de Dia 2,056 2410
Locales de consulta (H. + CEP) 33 34 Enfermos en didlisis Hospital
Puestos Hosp. de Dia 12 12 Enfermos en didlisis domiciliaria

Enfermos en didlisis C. Concertados
Ingresos programados 2.895 2976 -

Primeras consultas (H. + CEP) 35.142 36.309
Irgeses Uiganiizs 5240 >151 Consuttas sucesivas (H. + CEP) 75912| 78826
Estancias totales 61.546| 58468  Ecografias (H. + CEP) 4635 4961

i <

s 0 0 Mamografias (H. + CEP) 3.099 2994
. TAC (H. + CEP) 4276 4.083
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 393 371

TAC en C. Concertados

RNM en Hospital 5772 6.823

RNM en C. Concertados

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)




Actividad Asistencial |

ACUM | ACUM ACUM | ACUM
INDICADORES 2010 2011 INDICADORES 2010 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 129,8 129,6 |. Q. Urgentes con hosp./ dia 0,7 0,6
Consultas totales / 1000 hab. 1.772,6 1.835,5 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 104 10,5
Urgencias totales / 1000 hab. 4678 469,0 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func. / dia habil 38 39
|. Q. Totales / 1000 hab. 76,7 839 Partos totales / dia
Estancia Media 76 72 Trasplantes totales
indice de ocupacién 79,1 773 _
indice de rotacién 38,1 392 Consultas totales / dia hdbil 440,7 456,9
% Ingresos programados 356 36,6 Relacién sucesivas / primeras 2,2 2,2
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 4,6 44 Enfermos en didlisis
indice de necropsias 0,0 0,0 Ecografias totales / dfa habil (H.+ CEP) 18,4 19,7
_ Mamografas totales / dfa habil (H. + CEP) 12,3 1,9
Urgencias totales 29.309 29418 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 17,0 16,2
Urgencias proc. A.P 1.958 2.774 RNM totales / dfa habil 229 27,1
Urgencias no ingresadas 24.092 24.267 Litotricias totales / dfa hdbil
Urg. No ingr. Deriv. Otro Centro >16 93 Consultas de alta resolucién e 149
Urg.No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR > 40 Pacientes pendientes |* consulta 4934 6.119
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico 86l 266 Consultas solicitadas AP 21.104 25.995
Urg. No ingr: Proc. A Tréfico proc. AR Consultas 1° atendidas AP 10208| 16650
Presién de urgencias 64,4 63,4 Demora méxima 36 380
% de urgencias ingresadas 17,8 17,5 Proc. quir fuera quiréfano 80 0
Urgendias / dia . 806 pycientes demora > 60 dias 1323 1.875
Pacientes demora volunt/médica 498 575
Pacientes pendientes cita 1.249 1.843




| Memoria 201 |

HOSPITAL DE CABUENES
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011
Camas instaladas 463 465 1.Q. Prog. con hospitalizacién 4.257 4.625
1.Q. Urg. con hospitalizacion 1.818 1.818
Camas en funcionamiento 4510 4553
1.Q. Prog. Ambulatorias 3.337 3.169
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia 1Q. Urg, Ambulatorias 201 264
Camas médicas Partos via vaginal 1.755 1.736
Camas quirlrgicas Cesdreas 336 354
I e Partos totales 2,091 2.090
Trasplantes:
Instalados 12,0 132 :
Rifién
En func® prog. 9,7 10,2 Coimen
En func® urg. 20 2,0 Corazdn
Quirdf. CEP: Higado
Instalados 10 Médula alogénico

Médula autdlogo
En func® prog.

En func® urg.

Tratamientos Hospital de Dia 13.595 14.505
Locales de consulta (H. + CEP) 167 183 Enfermos en didlisis Hospital 47 50
Puestos Hosp. de Dia 56 58 Enfermos en didlisis domiciliaria 0 0

Enfermos en didlisis C. Concertados 56 64
Ingresos programados 3.880 4.099

Primeras consultas (H. + CEP) 136.297 140.843
eS8 UFZaTiies 15830 15466 Consultas sucesivas (H. + CEP) 270264 256915
Altas totales 19.740 19.547
Estancias totales 148.153 | 143585 Ecografias (H. + CEP) 24876 24804
N —— 65 54 Mamograffas (H. + CEP) 5787 5290
, TAC (H. + CEP) I5.116 14.952
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 987 1.033

TAC en C. Concertados 3 Il

RNM en Hospital 7.152 6.739

RNM en C. Concertados 1.242 1.082

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)




Actividad Asistencial |

M ACUM
INDICADORES 2010 m INDICADORES m 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 81,9 81,7 I. Q. Urgentes con hosp./ dia 50 50
Consultas totales / 1000 hab. 1.689,0 1.661,3 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 169 18,4
Urgencias totales / 1000 hab. 403,4 408,5 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func./ dia habil 3,1 3,0
|. Q. Totales / 1000 hab. 399 41,2 Partos totales / dia 57 57
— % cesdreas sobre partos 16,1 169
Estancia Media 75 7.3 Trasplantes totales
indice de ocupacién 90,0 86,4 —
indice de rotacién 43,7 43,0 Consultas totales / dia habil 1.613,3 1.578,4
% Ingresos programados 19,7 21,0 Relacién sucesivas / primeras 2,0 1,8
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 4,4 4,6 Enfermos en didlisis 102 14
indice de necropsias 6,59 523 Ecografias totales / dia habil (H.+ CEP) 98,7 98,4
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 230 21,0
Urgencias totales 97.099 97.808 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 60,0 593
Urgencias proc. A.P 14.830 14.802 RNM totales / dfa habil 284 26,7
Urgencias no ingresadas 82.090 83.379 Litotricias totales / dfa hdbil
Urg. No ing. Proc AP 12.640 12597 _
Urg: No ingr: Deriv. Otro Centro 3] 473 Consultas de atta resolucién 16505 | 16129
Urg.No ingr Deriv. Otro C. Proc. AR 248 269 Pacientes pendientes |* consulta 13615 12925
Urg. No ingr: Proc. A Tréfico 23% | 27l Consultas solicitadas AP 130330 | 128742
Urg.No ing: Proc. A Trdfico proc. AR Consultas 1° atendidas AP 91468 = 97.904
Presién de urgencias 80,3 79,0 Demora maxima 36
7% de urgencias ingresadas 1> 48 Proc. quir. fuera quiréfano 8073 6.639
Urgendias / dia gy 2680 Pacientes demora > 60 dfas 580 2211
Pacientes demora volunt./médica 1.907 2.898
Pacientes pendientes cita 47




| Memoria 201 |

HOSPITAL DEL ORIENTE
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011
Camas instaladas 9% % .Q. Prog. con hospitalizacion 970 848
.Q. Urg. con hospitalizacion 301 75
Camas en funcionamiento 90,0 90,0
.Q. Prog. Ambulatorias |.786 |.442
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia Q. Urg, Ambulatorias 44 189
Camas médicas Partos via vaginal 161 207
Camas quirdrgicas Cesdreas 56 57
o . Partos totales 217 264
Trasplantes:
Instalados 30 30 -
Rifidn
En func® prog. 2,5 23 Chea
En func® urg. Corazdn
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

— ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg.

Tratamientos Hospital de Dia 743 850
Locales de consulta (H. + CEP) 20 21 Enfermos en didlisis Hospital 26 31
Puestos Hosp. de Dia Enfermos en didlisis domiciliaria

Enfermos en didlisis C. Concertados
Ingresos programados 871 1.001 -

Primeras consultas (H. + CEP) 22.881 22910
e Uigeines 2645 2450 consuttas sucesivas (H. + CEP) 41895| 30,674
Estancias totales 25624| 25475  Ecografias (H. + CEP) 4599 4347

i <

Necropsias 0 3 Mamografias (H. + CEP) 3306 3216
. TAC (H. + CEP) 3342 3.100
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 226 229

TAC en C. Concertados 16 89

RNM en Hospital

RNM en C. Concertados I.156 995

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)




Actividad Asistencial |

ACUM | ACUM ACUM | ACUM
INDICADORES 2010 2011 INDICADORES 2010 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 68,4 68,0 |. Q. Urgentes con hosp./ dia 038 0,2
Consultas totales / 1000 hab. 1.259,3 1.055,4 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 38 34
Urgencias totales / 1000 hab. 4044 4057 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func. / dia habil 43 39
|. Q. Totales / 1000 hab. 60,3 50,3 Partos totales / dia 0,6 0,7
_ % cesdreas sobre partos 25,8 21,6
Estancia Media 73 74 Trasplantes totales
indice de ocupacién 78,0 775 _
indice de rotacién 39,1 383 Consultas totales / dfa habil 257,0 2126
% Ingresos programados 248 29,0 Relacién sucesivas / primeras 1,8 1,3
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 59 6,0 Enfermos en didlisis 26 31
indice de necropsias 0,0 1,3 Ecograffas totales / dfa habil (H.+ CEP) 18,3 173
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 13,1 12,8
Urgencias totales 20.800 20.596 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 13,3 12,3
Urgencias proc. A.P 6912 6.534 RNM totales / dfa habil
Urgencias no ingresadas 18.428 18.156 Litotricias totales / dfa hdbil
Urg. No ingr. Deriv. Otro Centro 669 28 Consultas de alta resolucién 4386 5307
Urg. No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR 32 219 Pacientes pendientes |* consulta 2917 2007
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico 73 0% Consultas solicitadas AP 17.346| 16806
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico proc. AR Consultas 1° atendidas AP 14557| 13093
Presién de urgencias 752 71,0 Demora méxima 256 108
7% de urgendias ingresadas 4 '8 Proc. quir: fuera quiréfano 723 318
Urgendias / dia e o6 Pacientes demora > 60 dfas 498 202
Pacientes demora volunt/médica 1.331 401
Pacientes pendientes cita 70 412
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HOSPITAL ALVAREZ BUYLLA
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011
Camas instaladas |84 184 1.Q. Prog. con hospitalizacién 1.740 1.767
1.Q. Urg. con hospitalizacion 444 447
Camas en funcionamiento 1524 50,2
1.Q. Prog. Ambulatorias 3.118 3.145
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia 1Q. Urg, Ambulatorias 12 14
Camas médicas 8,0 8,0 Partos via vaginal 290 299
Camas quirdrgicas 0,0 00 Cesdreas 79 83
o Partos totales 369 382
Trasplantes:
Instalados 50 50 )
Rifidn
En func® prog. 45 4,5 Céimea
En func® urg. Corazdn
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

— P ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg.

Tratamientos Hospital de Dia 3.615 3.381
Locales de consulta (H. + CEP) 24 24 Enfermos en didlisis Hospital
Puestos Hosp. de Dia 18 I8 Enfermos en didlisis domiciliaria

Enfermos en didlisis C. Concertados

Ingresos programados 1.882 1.800
Primeras consultas (H. + CEP) 43011 41.834
Irgrizsies ungeiizs >158 5.240 Consultas sucesivas (H. + CEP) 87.682 87.122
Altas totales 7036 7.041
Estancias totales 41732 41729 Ecograffas (H. + CEP) 7473 7.781
N —— 4 9 Mamograffas (H. + CEP) 5.024 5518
, TAC (H. + CEP) 5426 5.589
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 348 299
TAC en C. Concertados 0 0
RNM en Hospital 4.445 4.328
RNM en C. Concertados 2 2

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)
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M ACUM
INDICADORES 2010 m INDICADORES m 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 102,2 104,0 I. Q. Urgentes con hosp./ dia 1,2 1,2
Consultas totales / 1000 hab. 1.898,1 1.904,7 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 6,9 70
Urgencias totales / 1000 hab. 3935 3974 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func./ dia habil 43 43
|. Q. Totales / 1000 hab. 772 794 Partos totales / dia 1,0 1,0
— % cesdreas sobre partos 214 21,7
Estancia Media 59 59 Trasplantes totales
indice de ocupacién 750 76,1 —
indice de rotacién 46,2 46,9 Consultas totales / dia habil 5186 5117
% Ingresos programados 26,7 25,6 Relacién sucesivas / primeras 2,0 2,1
Indice de mortalidad (Hospitalizacién) 4,5 39 Enfermos en didlisis
indice de necropsias I 30 Ecografias totales / dia habil (H.+ CEP) 29,7 30,9
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 199 21,9
Urgencias totales 27.093 26.908 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 21,5 222
Urgencias proc. A.P 7.742 8.379 RNM totales / dfa habil 17,6 172
Urgencias no ingresadas 22.250 21.954 Litotricias totales / dfa hdbil
Urg: No ingr: Deriv. Otro Centro 363 376 Consultas de atta resolucién 5980 7.986
Urg.No ingr Deriv. Otro C. Proc. AR 109 'S Pacientes pendientes |* consulta 3.505 4568
Urg: No ingr. Proc. A Trdfico 007 78 Consultas solicitadas AP 35345 | 35845
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico proc. AR Consultas 1° atendidas AP 29474 | 28895
Presién de urgencias 733 74,4 Demora maxima 80 135
% de urgencias ingresadas 179 184 Proc. quir: fuera quiréfano 1.061 905
Urgencias / dia 42 737 Pacientes demora > 60 dias 0 37
Pacientes demora volunt./médica 746 817
Pacientes pendientes cita
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HOSPITAL VALLE DEL NALON

DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011

Camas instaladas 214 213 1.Q. Prog. con hospitalizacién 1.776 1.971
.Q. Urg. con hospitalizacion 504 456
Camas en funcionamiento 206,6 2009
.Q. Prog. Ambulatorias 3.938 3.572
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia Q. Urg, Ambulatorias 74 43
Camas médicas 00 00 Partos via vaginal 407 381
Camas quirdrgicas 0,0 0,0 Cesdreas 100 86
o . Partos totales 507 467
Trasplantes:
Instalados 50 50 -
Rifidn
En func® prog. 4,7 50 Chea 9 12
En func® urg. Corazén
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

— ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg, Tratamientos Hospital de Dia 2939 3410
Locales de consulta (H. + CEP) 44 46 Enfermos en didlisis Hospital 27 31
Puestos Hosp. de Dia I 17 Enfermos en didlisis domiciliaria

Enfermos en didlisis C. Concertados
Ingresos programados 1.820 2.109 -

Primeras consultas (H. + CEP) 42.150 43.830
lireses dighiies 6369 6036 Consuttas sucesivas (H. + CEP) 95841 |  93.035
Estancias totales 60973| 58959  Ecografias (H. + CEP) 1009|  10.156

i +
N —— II 17 Mamografias (H. + CEP) 1.568 1.837
5 TAC (H. + CEP) 7.384 7.362
Exitus (Hospitalizacién + Urg,) 466 417

TAC en C. Concertados 0 0

RNM en Hospital 4.467 4.366

RNM en C. Concertados 402 390

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)
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ACUM | ACUM ACUM | ACUM
INDICADORES 2010 2011 INDICADORES 2010 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 102,5 103,0 |. Q. Urgentes con hosp./ dia 1,4 1,2
Consultas totales / 1000 hab. 1.7269 1.730,6 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 70 78
Urgencias totales / 1000 hab. 441,9 422,1 1.Q. Program. / Quirdf. Prog, Func./ dfa habil 4.9 44
|. Q. Totales / 1000 hab. 78,7 764 Partos totales / dia |4 1,3
_ % cesdreas sobre partos 19,7 18,4
Estancia Media 74 72 Trasplantes totales 9 12
indice de ocupacién 80,9 80,4 _
indice de rotacién 396 40,5 Consultas totales / dfa habil 5476 543,
% Ingresos programados 22,2 259 Relacién sucesivas / primeras 2,3 2,1
indice de mortalidad (Hospitalizacién) 53 4,7 Enfermos en didlisis 27 31
indice de necropsias 24 4,1 Ecograffas totales / dfa habil (H.+ CEP) 40,0 40,3
_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 62 73
Urgencias totales 35313 33378 TAC totales / dfa habil (H. + CEP) 293 292
Urgencias proc. A.P 13411 10.102 RNM totales / dfa habil 17,7 17,3
Urgencias no ingresadas 29.052 27.493 Litotricias totales / dfa habil
Urg. No ingr. Deriv. Otro Centro 3% 9 Consultas de alta resolucion 1892 602
Urg.No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR 6 160 Pacientes pendientes |* consulta 3932 4973
Urg. No ingr: Proc. A Trdfico 208 7] Consultas solicitadas AP 32736 32971
Urg. No ingr: Proc. A Tréfico proc. AR Consultas 1° atendidas AP 28788| 23924
Presién de urgencias 7738 74,1 Demora méxima 383 380
7% de urgendias ingresadas 77 76 Proc. quir: fuera quiréfano 1.589 1.245
Urgendias / dia ol 714 Pacientes demora > 60 dfas 204 1229
Pacientes demora volunt/médica 362 290
Pacientes pendientes cita 167 238
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HOSPITAL MONTE NARANCO
DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM DATOS DE ESTRUCTURA ACUM | ACUM
Y ACTIVIDAD 2010 2011 Y ACTIVIDAD 2010 2011
Camas instaladas 204 204 1.Q. Prog. con hospitalizacién 788 760
1.Q. Urg. con hospitalizacion 0 0
Camas en funcionamiento 159,1 53,8
1.Q. Prog. Ambulatorias 2.841 3.679
Hospital/Ud.Corta-Media Estancia 1Q. Urg, Ambulatorias
Camas médicas Partos via vaginal
Camas quirdrgicas Cesdreas
i s Partos totales
Trasplantes:
Instalados 50 50 .
Rifidn
En func® prog. 37 4,0 Céimea
En func® urg. Corazon
Quirdf. CEP: Higado
Instalados Médula alogénico

Médula autdlogo

— P ACTIVIDADAMBULATORIA

En func® urg.

Tratamientos Hospital de Dia 1.816 1.801
Locales de consulta (H. + CEP) 23 21 Enfermos en didlisis Hospital
Puestos Hosp. de Dia 15 15 Enfermos en didlisis domiciliaria

Enfermos en didlisis C. Concertados

Ingresos programados 1.294 1.326
Primeras consultas (H. + CEP) 23915 23.128

Irgeses Ligariies 2132 2104 Consultas sucesivas (H. + CEP) 30.357 32356
Altas totales 3419 3424
Estancias totales 37551 36777 Ecografias (H. + CEP) 5869 5848

. Mamograffas (H. + CEP) 13934 18.470
Necropsias
5 TAC (H. + CEP)
Exitus (Hospitalizacién + Urg.) 475 499

TAC en C. Concertados
RNM en Hospital
RNM en C. Concertados

Litotricias en Hospital (renales + ureterales)

Litotricias en C. Conc. (renales + ureterales)
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ACUM ACUM
INDICADORES 2010 m INDICADORES m 2011

Ingresos totales / 1000 hab. 10,1 10,1 I. Q. Urgentes con hosp./ dia

Consultas totales / 1000 hab. 159,8 162,7 |. Q. Program. con hosp. / dia habil 31 30

Urgencias totales / 1000 hab. 1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func. / dfa habil 39 44

|. Q. Totales / 1000 hab. 10,7 13,0 Partos totales / dia

Estancia Media 11,0 10,7 Trasplantes totales

indice de ocupacién 64,7 655 _

indice de rotacién 215 22,3 Consultas totales / dia habil 2154 2202

% Ingresos programados 378 38,7 Relacién sucesivas / primeras 1,3 1,4

Indice de mortalidad (Hospitalizacién) 13,9 14,5 Enfermos en didlisis

indice de necropsias Ecografias totales / dia habil (H.+ CEP) 233 23,2

_ Mamografias totales / dfa habil (H. + CEP) 553 733

Urgencias totales TAC totales / dfa habil (H. + CEP)

Urgencias proc. A.P RNM totales / dfa habil

Urgencias no ingresadas Litotricias totales / dfa hdbil

Urg. No ingr: Deriv. Otro Centro Consultas de atta resolucién 2383 2352

Urg: No ingr: Deriv. Otro C. Proc. AR Pacientes pendientes |* consulta 7.125 7.671

Urg No ingr Proc. A Trdfico Consultas solicitadas AP 9.641 9.030

Urg: No ingr: Proc. A-Trdfico proc. AR Consultas 1° atendidas AP 2.649 2,500

Presién de urgencias 62,2 61,3 Demora maxima 77 88

% de urgencias ingresadas Proc. quir. fuera quiréfano 0

Urgencias / dia Pacientes demora > 60 dias 64 3
Pacientes demora volunt./médica 674 580
Pacientes pendientes cita 42 31
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HOSPITAL CRUZ ROJA DE GIJON

DATOS DE ESTRUCTURA
Y ACTIVIDAD

ACUM
2010

ACUM
2011

Camas instaladas 120 120
Camas en funcionamiento 11,0 109,5
Quirdf. Hosp.: 5 5
Instalados 5 5
En func® prog. 38 3,1
En func® urg.
Quirdf. CEP:
Instalados
En func® prog.
En func® urg.
Locales de consulta (H. + CEP) 8 8

Puestos Hosp. de Dia

Ingresos programados 2818 3.084
Ingresos urgentes

Altas totales 2813 3.084
Estancias totales 30417 28.099
Necropsias

Exitus 404 383

1.Q. Prog. con hospitalizacién 189 1.490
1.Q. Urg. con hospitalizacion
1.Q. Prog. Ambulatorias 4736 4788

Tratamientos Hospital de Dfa

Enfermos en didlisis Hospital 54 65
Primeras consultas (H. + CEP) [1.137 [1.401
Consultas sucesivas (H. + CEP) 37915 38.666

Ecograffas (H. + CEP)

283

364

Mamograffas (H. + CEP)

15351

16311

INDICADORES

ACUM
2010

ACUM
2011

Estancia Media 10,79 9,11
indice de ocupacién 75,08% 70,30%
indice de rotacién 25,39 28,16
% Ingresos programados 100% 100%
indice de mortalidad 14,36% 12,41%

Indice de necropsias

. Q. Urgentes con hosp./ dia

. Q. Program. con hosp. / dfa habil

1.Q. Program. / Quirdf. Prog. Func. / dia habil

7,21

9,33

Consultas totales / dia habil 227,09 230,72
Relacién sucesivas / primeras 340 339
Enfermos en didlisis 55 65
Ecografias totales / dia hdbil 1,31 1,68
Mamografias totales / dfa hdbil 71,07 7517

Pacientes pendientes | consulta 376 477
Demora maxima
Pacientes demora > 60 dias 0 0




FUNDACION SANATORIO ADARO

HOSPITALIZACION

N° camas instaladas:

Actividad Asistencial |

PACTO 2011 | CIERRE 2011
148

N° camas en funcionamiento:

138

Ingresos No pactado 94
Altas No pactado 96
Estancias 30.557 31.636
Ocupacion 92,00% 95,25%

Ingresos 350 419
Altas 350 418
Estancias 10.500 10.046
Ocupacion 82,19% 78,64%

Ingresos No pactados 6
Altas No pactados 6
Estancias No pactados 2,178
Ocupacion No pactado 74,59%

l.- Screening de cancer de mama 2910 4.790
2.- Defectos de Refraccion — Oftalmologia
Numero de pacientes 1.000 1.008
Resolucién del proceso > 70% 99,50%
Tiempo medio de espera (dias) <15 9
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FUNDACION HOSPITAL DE AVILES

Procesos de Geriatria

Procesos Quirdrgicos

Primeras consultas facturadas 3.020 2.037
Consultas de Agudeza visual 2.000 1.746
Sucesivas consultas facturadas 930 930

Screening de mama 6.350 7463




Actividad Asistencial |

ACTIVIDAD ASISTENCIAL. SALUD MENTAL

Centros de Salud Mental - Atencién Adultos

Primeras 10310 12.074

Sucesivas 197.439 202.457

Urgentes 6.050 6771
Consultas Totales 220011 221202
Relacién Sucesivas / Primeras 19,15 16,76
Usuarios Atendidos 47710 52217
Tasa de Incidencia 12,49

Tasa de Prevalencia 54,02
Tasa de Frecuentacion 228,82

Centros de Salud Mental - Atencién Infanto - Juvenil

Primeras 1.547 1.775

Sucesivas 18.033 20.138

Urgentes 128 107
Consultas Totales 20.120 22.020
Relacién Sucesivas / Primeras I'1,65 1,34
Usuarios Atendidos 4.085 4.653
Tasa de Incidencia 15,46

Tasa de Prevalencia 40,54
Tasa de Frecuentacion 191,84

Nota: SADEI. Poblacién Padrén Municipal de habitantes 201 |: Tasa por 1000 habitantes de cada grupo de edad
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Unidades de Hospitalizacién Psiquiatrica. Adultos

N° de Camas 84 84
Primeros Ingresos 823 874
Reingresos 1.298 I.315

Total Ingresos 2.121 2.189

Altas 2.092 2.183

Urgencias 5425 3.288
Interconsultas 403 799

Estancias 25.744 27.225

% Ocupacion 83,97 88,80
Duracién Media de la Hospitalizacién 11,95
Tasa Primeros Ingresos * 1000 h. 0,92 0,90
Usuarios atendidos |.680 1.708

Unidad de Hospitalizacién Psiquidtrica. Infanto-juvenil

N° de Camas 5 5

Primeros Ingresos 36 37
Reingresos 28 23

Total Ingresos 64 60

Altas 64 62

Estancias 91l 736

9% Ocupacion 40,33

Tasa Primeros Ingresos / 1000 h. 0,32
Duracién Media de la Hospitalizacién 12,19
Usuarios atendidos 45 48
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Estructuras Intermedias — Atencién 24 horas

Admisiones 156 170

% Primeras Admisiones 47,44 3294
Altas 160 157

Duracién Media de la Atencién 153,58 -
Usuarios Atendidos 227 170

* Falta actividad drea |, drea VI y drea VIIl. Las dreas Il y VIl no disponen de este Servicio.

Estructuras Intermedias — Régimen de Hosp. Parcial

Admisiones 144 148

% Primeras Admisiones 68,75 6351
Altas 123 106

Duracién Media de la Atencién 668,79 -
Usuarios Atendidos 669 426

* Falta actividad drea |, drea VI y drea VIII. El drea Il no dispone de este Servicio.

Atencién a Toxicomanias

Primeras Consultas 495 304
Total Consultas 34.583 I1.069
Usuarios atendidos 4772 2.106

Admisiones 413 197

Usuarios Atendidos en UTT 1.733 898
Usuarios Atendidos en CD 305 149
Usuarios Metasedin 391 73
Usuarios Atendidos en Autobus 458 259
Usuarios Totales 1.355

* Falta actividad drea |, drea Il, drea lll, dreaV, drea VI y drea VIII.
#* Falta actividad drea lll y drea V.
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Unidad de Desintoxicacién Hospitalaria

Camas 10 10
Primeros Ingresos 19 126
Reingresos 13 90
Ingresos Totales 232 216
Estancias 2251 2.054

% de Ocupacion 61,67 61,50

% de Primeros Ingresos 5129 5833
Usuarios Atendidos 230 211

Programas de Atencién Psicosocial a la Mujer

Primeras Consultas 322 381
Consultas Sucesivas 2478 2.552

Consultas Totales 2819 2.986
Usuarias Atendidos 537 809

Programa de Psiquiatria de Enlace - HUCA

Interconsultas 1712 1495

Actos de Interconsultas 3.447 3.577

Actos de Interconsultas - P Enfermeria 500 839
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Programa de Trastornos de la Conducta Alimentaria

Primeros Ingresos 18 6
Reingresos I5 74
Total Ingresos 33 90
Usuarios atendidos 27 30

Primeros Admisiones 25 23
Readmisiones 25 35
Total Admisiones 50 58

Usuarios atendidos 85 85
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LISTA DE ESPERA QUIRURGICA ESTRUCTURAL.ANO 201 |

Hospitales Datos LEQ. Dic. 2011

N°Total de pacientes

> |80 dias 0
Demora Media 69,16
N°Total de pacientes 407
> |80 dfas 0
Demora Media 51,48
N°Total de pacientes 2.006
Demora Media 60,78
N°Total de pacientes 5.888
> |80 dfas 0
Demora Media 64,13
N°Total de pacientes 3.167
Demora Media 59,53
N° Total de pacientes 1.302
> |80 dfas 0
Demora Media 58,08
N°Total de pacientes 1.297
Demora Media 65,02
N° Total de pacientes 909
> |80 dfas 0
Demora Media 65,18
N°Total de pacientes 457
Demora Media 54,77
N°Total de pacientes 293
> |80 dfas 0
Demora Media 51,19
N° Total de pacientes 16.343
91-180 dias 4.035
> 180 dias 0
Demora Media 61,86
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Actividad de la Unidad de Coordinacion de

Atencion a Urgencias y Emergencias (SAMU)

ACTIVIDAD ASISTENCIAL SAMU
Centro Coordinador de Urgencias CCU

LLAMADAS RECIBIDAS 303.682 310.430 6.748
Demandan asistencia 183.024 188.377 5.353
Consejo Médico 77.725 83.380 5.655
Movilizacién Recursos 105.299 104.997 -302
No demandan asistencia 120.658 122.053 1.395
Informacién sanitaria 60.116 59511 -605
Control tiempos ambulanc. 57.250 60.098 2.848
Otras 3292 2444 -848
MOVILIZACION RECURSOS 105.299 104.998 -301
Atencién Primaria 30.184 31.771 1.587

UME
Primarios 9.547 8.539 -1.008
Secundarios 2011 2.059 48
Extraprovinciales 22 32 10
ASVB 52544 5.1681 -863
Amb. Convencionales 7.561 7.566 5
Apoyos del TP 3316 3256 -60
Helicéptero |14 94 -20

Se han necesitado un total de 776.075 llamadas salientes/realizadas por el personal del SAMU para la resolucién del todos
los incidentes.
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Llamadas recibidas

2011

303.682 B

310.430

200.000
180.000
160.000
140.000
120.000
100.000
80.000
60.000
40.000
20.000
0

188.377 183.024

122.053 120.658

Demanda No demanda
asistencia asistencia

| |20|| ||20|o



Comparativa Demanda NO Asistencial. Sélo atencién telefénica sin movilizacién de recursos

70.000
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10.000

0

60.116 60.098
59.511 57950
2444 3292
Fa
Informacién Control Otras
sanitaria tiempos
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Comparativa Demanda Asistencial que ha implicado movilizacién de recursos SAMU:

90.000
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000

83.380

77.725

51.681
52.544

~X
N
- o
M &
B ST O 0 WV
NN o — 1N 1 —
| 0™ 3= S NG s B
- < M ™M
NN oA Il <t —
o~ —
|| pa "N 1 —
o) < @2 @ o o0 0 o o)
kY 5 xe] Kel % > % [ P
T & % 5§ T 2 T 3 g
0 £ B (%) <C ° o o
> o £ 2 £ 2 0
o = S S o 3 9o
kel = a 0 ) c 3 =
[ b 9] < ] 3
9 N é =3 z a T
c (3] s 5
o c =] <
O g X v
< ]
£
<

Actividad Asistencial |

2011
| |20|o
2011
| |20|o



| Memoria 201 |

ACTIVIDAD GLOBAL UMES,ASVB y URGENCIAS

I- UMES

UME | 0 5 5
I
UME | SECUNDARIO 0 75 75
UME 3 1.580 |.444 -136
]|
UME 3 SECUNDARIO 5 9 4
UME 4 2423 2.150 -273
v UME 4 SECUNDARIO | 0 -
UME 9 SECUNDARIO 83 84 I
UME 5 2.668 2457 2211
UME 10 368 322 -46
\4
UME 10 SECUNDARIO [.185 1.177 -8
UME 5 SECUNDARIO 0 2 2
UME 6 497 420 =77
Vi
UME 6 SECUNDARIO 257 252 -5
UME 7 933 802 -131
Vil
UME 7 SECUNDARIO 150 202 52
UME 8 1.078 944 -134
il
UME 8 SECUNDARIO 191 218 27




2- Actividad Global ASVB/Betas y ambulancias urgentes

Incremento

ASVB 10 NAVIA 835 814 21

ASVB | | LUARCA 837 842 5

! ASVB 12 VEGADEO 840 754 -86
ASVB 10 SD NAVIA 84 44 -40

ASVB 20 NARCEA 823 725 98

Il ASVB2ITINEO 724 712 -12

ASVB 20 SD NARCEA 55 54 -1
ASVB 30 AVILES 5.006 4811 -195

Il ASVB 3l LUANCO 1.859 1947 88
ASVB 32 SOTO 2.196 2,123 73
ASVB 40 OVIEDO 4996 5.193 197
ASVB 41 OVIEDO 5.502 5.694 192

IV | ASVB 42 SIERO 2376 2.185 2191
ASVB 43 LLANERA 2.882 2753 -129

ASVB 44 GRADO 1392 1361 31

ASVB 50 GIJON 5518 5.588 70

ASVB 51 GIJION 5.220 5257 37

M ASVB 52 GIJION 2272 2.171 -101
ASVB 54 (UME 10) GIJON 1698 1.603 95

ASVB 60 LLANES 1.043 1.000 43
ASVB 61 Infiesto 739 624 -115

v ASVB 62 Ribadesella 886 827 59
UME 6 SD 257 252 5

VIl ASVB 70 LENA 1950 1917 33
VIII | ASVB 80 LAVIANA 2932 2780 -152

Actividad Asistencial |
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Refuerzos de verano

Vi

vil

il

Grandas de Salime URG
PU Castropol

lllano

Ibias URG

Avilés URG 3
SOMIEDO URG

Nava URG

Gijén URG 51
Villaviciosa URG
CANGAS DE ONIS URG
Covadonga URG 63
Panes URG

PU66 Cabrales

MIERES URG
MOREDA URG

Sama URG

57

100
201
157
916
264
890
853

248
14
1342
422
1565

82

18

4
205
120
868
278
821

1377
468
1519

AGOSTO

25
14
14
4

SEPTIEMBRE

I | PU Castropol 34 32 23 50
I | Avilés URG 31 78 79 8l 88 42 38
V | Gijén URG 51 101 97 12 119 51 62
Covadonga URG 63 4 4 Il 18 8 6 4

v PU66 Cabrales 14 I5
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3-Transporte Sanitario Programado

o [ o | e |

N° pacientes 18.087 17.058 1.029
N° viajes 252735 227.883 24.852
N° viajes anulados 29.620 29.436 184
NF° viajes colectivos 238.767 211.546 27.221
NP° viajes individuales 13.968 16337 -2.369
NP-NU 1.767 |.664 103
ONCOLOGIA MEDICA / Colectivo / Viajes 1.995 2527 -532
ONCOLOGIA MEDICA / Individual / Viajes 213 404 -191
ONCOLOGIA RADIOTERAPICA / Colectivo / Viajes 23443 20.389 3.054
ONCOLOGIA RADIOTERAPICA | Individual / Viajes 820 804 16
REHABILITACION / Colectivo / Viajes 105.158 97.857 7.301
REHABILITACION / Individual / Viajes 2.129 2.880 751
DIALISIS / Colectivo / Viajes 93.899 78268 15.631
DIALISIS / Individual / Viajes 4.026 4.920 -894
Otros / Colectivo / Viajes 14.272 12.505 1.767
Otros / Individual / Viajes 6.780 7.329 -549

Transporte Extraprovincial Programado

I e R T O e ey e ey

Programados 35 33 41 26 40 54 32 36 44 57 55 38
Asistencia 31 30 38 24 36 49 25 22 36 49 46 36
Sanitaria

Retornos 4 3 3 2 4 5 7 14 8 8 9 2
Convencional + 3 | 3 0 | 4 4 4 5 2 3 0
Enfermera

Sdlo 2 0 0 2 3 8 3 6 5

Convencional

uVvi 0 0 0 2 | 0 0 2 0 0 | |
UVI URGENTE 0 0 | 2 3 0 0 5 | 3 3 0







6. Formacion e
Investigacion

+ FORMACION
- Formacién Continuada IAAP Adolfo Posada
- Servicio de Formacién y Docencia. Direccidon General de
Innovacion Sanitaria. Consejeria de Sanidad
- Unidad Docente de Atencién Familiar y Comunitaria de
Asturias

« INVESTIGACION
- Oficina de Investigacion Biosanitaria del Principado de
Asturias
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FORMACION CONTINUADA IAAP “ADOLFO POSADA”

Formacién especifica de salud. Cursos por médulos

‘ N° ‘ HORAS ‘ PLAZAS OFERTADAS ‘ ASISTENTES
CURSOS PRESENCIALES 206 2484 5461 4.651
CURSOS SEMIPRESENCIALES 5 450 470 450
JORNADAS 6 47 507 419

Formacién especifica de salud. Cursos por areas temdticas

PLAZAS
AREATEMATICA ASISTENTES
OFERTADAS

ATENCION A URGENCIASY EMERGENCIAS [.140

FORMACION VINCULADA A COMPETENCIAS PROFESIONALES 23 570 1.000 889
SEGURIDAD 22 235 602 499
DESARROLLO ORGANIZACIONAL 19 83 520 485
COMUNICACION 14 159 315 242
CUIDADOS PALIATIVOSY CANCER 12 120 319 277
PROGRAMAS CLAVE DE ATENCION INTERDISCIPLINAR 10 162 250 197
METODOLOGIA ENFERMERA 10 137 245 198
VIOLENCIA DE GENERO 9 62 265 210
SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD 8 I51 245 189
PREVENCIONY PROMOCION DE LA SALUD 8 146 390 317

TOTAL 12 PRIMERAS AREAS 182 2.308 5.291 4.489
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SERVICIO DE FORMACIONY DOCENCIA. DIRECCION GENERAL DE INNOVACION SANITARIA.
CONSEJERIA DE SANIDAD

FORMACION SANITARIA ESPECIALIZADA

Acreditacion docente de centros y unidades para la formacién sanitaria especializada

Nuevas acreditaciones

UNIDADES DOCENTES

HUCA: UD Neurofisiologia

H. CABUENES: UD Neurologfa

HUCA y CABUENES: UD Asociadas de los Servicios de Cirugia General y del Aparato Digestivo de los Hospitales San
Agustin, Alvarez-Buylla y Valle del Naldn, que se asocian a la UD acreditada de Cirugfa General y del Aparato Digestivo del
HUCA y a la UD acreditada de Cirugia General y del Aparato Digestivo del Hospital de Cabuefies.

Oferta de formacién sanitaria especializada

Asturias ofertd para la convocatoria 2011/2012 195 plazas de Formacion Sanitaria Especializada, incluyendo entre las mismas
las dos plazas recientemente acreditadas por el Ministerio de Sanidad, en concreto, una plaza de formacién en la especialidad
de Neurologia en el Hospital de Cabuefies y otra de Neurofisiologia en el HUCA.

Nudmero total de plazas de formacién sanitaria especializada ofertadas en Asturias en los Gltimos afios

Aiio 2003 2004 2005 2016 2007 2008 2009 2010 2011
Oferta de plazas 170 61 169 177 178 193 190 197 195

De las 195 plazas, 166 corresponden a licenciados médicos, bidlogos, farmacéuticos, fisicos y psicélogos,y 29 a diplomados en
enfermeria, con la siguiente distribucion:

* La Formacion Sanitaria especializada se imparte en Asturias en 71 unidades docentes (39 en el HUCA, 17 en el Hos-
pital de Cabueries, 7 en el Hospital San Agustin, 2 en el Hospital Monte Naranco, | de Medicina Familia y Comunitaria,
| de Enfermeria Familiar y Comunitaria, | de Medicina del Trabajo, | de Salud Mental, | en el Hospital de Jove y | de
Enfermeria Ginecolégico-Obstétrica) y en 10 hospitales, 34 centros de Atencién Primaria y 5 centros de salud mental.

* El proceso docente de la formacion sanitaria especializada es liderado por las comisiones de docencia y por 260 tutores.

* Enelafio 201 | fueron 672 los Residentes que, distribuidos en 48 especialidades distintas, se encontraban en periodo
de formacién en Asturias, segun la distribucién que se refleja en las siguientes tablas.
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Especialistas en formacién en Asturias en las diferentes dreas formativas a | de septiembre de 2011

Residentes Residentes Residentes Residentes Residentes

primer afio segundo afio tercer aiio cuarto afio quinto afio
Atencion Primaria 6l 46 39 40 186
Atencion Especializada 106 101 104 94 26 431
Salud Mental I5 7 35
Medicina del Trabajo 3 2 8

Especialistas en formacién de atencién especializada en Asturias a | de septiembre de 201 |

ATENCION Residentes Residentes Residentes Residentes Residentes TOTAL
ESPECIALIZADA primer afio segundo afio tercer aiio cuarto afio quinto afio

313
HCAB 19 19 19 16 5 78
HSA 8 8 8 5 2 31
HMN I | I 2 7
H. Jove | | 2
TOTAL 106 101 104 94 26 431

* Memoria completa de la Unidad %

Archivo.pdf
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UNIDAD DOCENTE MULTIPROFESIONAL DE ATENCION FAMILIARY COMUNITARIA DE
ASTURIAS

Tutores, Centros de Salud docentes y Hospitales de referencia

< T
Areas Sanitarias Centros de Salud LEE D Hospitales u.tores.
Med. Enf. Hospitalarios

C.S. Luarca 2
| Jarrio C.S. Navia
C.S.Vegadeo

Hospital Comarcal de Jarrio

Il Cangas del Narcea C.S.Tineo

3
2

C.S. Cangas del Narcea 6
2 Hospital Carmen y Severo Ochoa
I

C.S. Pola de Allande

C.S. La Magdalena
Il Avilés C.S. Las Vegas 3 3 Hospital San Agustin 2
C.S. Sabugo

N

C.S. El Cristo
C.S. La Fresneda
C.S. Otero

C.S. Pola de Siero
C.S. Teatinos
C.S.Ventanielles

Hospital Universitario

IV Oviedo 3 Central de Asturias

C.S. Contrueces
C.S. El Coto

V Gijén C.S. El Llano
C.S. La Calzada
C.S. Natahoyo
C.S. Arriondas
VI Arriondas C.S. Llanes

C.S. Infiesto

Hospital de Cabuefies

Hospital de Jove

Hospital del Oriente de Asturias 2

— — W A~ M O8N O UT|j]OO N O N W O

C.S. Cabafiaquinta
C.S. Mieres Sur

VII Mieres C.S. Moreda
C.S.Pola de Lena
C.S. Figaredo

C.S. La Felguera
C.S. Pola de Laviana
VIII Langreo C.S. Riafio

C.S. Sama

C.S. Sotrondio

Hospital Alvarez Buylla

Hospital Valle del Nalén

o L1 — N NN N
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Residentes de MFyC Asturias

AREA SANITARIA “

TOTAL

[ JARRIO 4 3 2 1]
I C. NARCEA 2 5 0 8
i AVILES 6 6 5 23
v OVIEDO 8 10 12 39
v GIION I 10 I 41
Vi ARRIONDAS 3 3 [ 9
Vi MIERES 7 7 5 22
Vil LANGREO 8 4 4 22
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Investigacion

OFICINA DE INVESTIGACION BIOSANITARIA DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS
INSTITUTO DE SALUD CARLOS Il (ISCIII)
CONVOCATORIA PUBLICA DE PROYECTOS, REDES, ENSAYOS CLiNICOS, INFRAESTRUCTURASY

RECURSOS HUMANOS DE INVESTIGACION EN SALUD 201 |

Resumen
|| ;s | oReoes | Eci [ INFR | RRHH |
SOLICITADOS 33 9 8 2 14
APROBADOS 12 9 4 2 7

Proyectos de Investigacién en Salud

*  El nlmero de proyectos solicitados promedio es de 30-35.

¢ Se han solicitado 33 proyectos y se han concedido 12, que empezaran en 2012 con una duracién de 3 afios.

soLicrmapos p——
33 12

COMUNIDAD AUTONOMA PROYECTOS

ASTURIAS 36,36
TOTAL ESPANA 1.780 575 32,30
PROYECTOS a
INVESTIGACION PROYECTO DE INVESTIGACION
PI1 /00093 MicroRNAs en la enfermedad de Parkinson: expresion diferencial en el plasma como biomarcador para el diag-
ndstico y seguimiento
PII /00667 Mecanismos moleculares implicados en la calcificacion vascular: papel del estrés oxidativo y de la lamina
PI11/00889 Migrafia crénica: potenciales repercusiones vasculares, traduccién neuropsicoldgica y marcadores bioldgicos
PI11/00929 Alteraciones genético-moleculares implicadas en el inicio y progresion de los tumores de cabeza y cuello y sus
implicaciones clinicas
PITT/O1381 |dentificacion de las proteinas virales producidas en células infectadas por bocavirus humano
PIIT/O1672 Mantenimiento, ampliacién y mejora de Renaltube, un sistema de estudio clinico-molecular de tubulopatfas
primarias
PIT1/01728 Perfiles de metilacién del ADN del espermatozoide asociados a la fecundidad bioldgica
PIT1/01833 Regeneracion dsea en defectos mandibulares de ratas atimicas mediante el empleo de cultivos de células madre
mesenquimales procedentes de tejido adiposo sobre scaffolds de suero humano y glutaraldehido
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REDES: redes tematicas de investigacion cooperativa

Presentes en Asturias 4 REDES (RED RENAL, RED DE CANCER, RED DE SIDAY RED DE ENVEJECIMIENTO), con la par-
ticipacion de mas de 30 investigadores de nuestro Comunidad Auténoma,y con 2 proyectos Intrasalud (DE EXCELENCIA).

Las RTICs son estructuras organizativas formadas por la asociacion al Instituto de Salud «Carlos lll» de un conjunto variable de
centros y grupos de investigacién en biomedicina, de caracter multidisciplinar, dependientes de las diferentes Administraciones
publicas o del sector privado y pertenecientes a un minimo de cuatro Comunidades Auténomas, que tienen como objetivo la
realizacion de proyectos de investigacion cooperativa de interés general.

CAIBER: Consorcio de Apoyo a la Investigacién Biomédica en Red (CAIBER)

De la convocatoria de “Estructura de Promocién y Gestion de la Investigacion Clinica” del ISCIII. Financia la creacion de unida-
des estables de apoyo hospitalarias para la realizacién de Ensayos Clinicos y otros proyectos de investigacion clinica. Personal
contratado (coordinador; bioestadistico-epidemiélogo, monitor/data manager y enfermero). La puesta en funcionamiento de la
Unidad de Investigacion-CAIBER, ubicada en el HUCA, y sus nodos/estructuras hospitalarias se pusieron en marcha en enero
de 2010.

Actualmente: 43 estudios, de los cuales 16 son ensayos clinicos, con un global de 35 investigadores principales de nuestro
centro, es decir, solamente estamos como investigadores asociados/ centros reclutadores en 8 estudios.

BIOBANCO

La RETIC de Biobancos financia la creacion de unidades estables de apoyo hospitalarias para la conservacién de muestras
bioldgicas concebida con fines diagndsticos o de investigacion biomédica y organizada como una unidad técnica con criterios
de calidad, orden y destino.

El 22 de diciembre de 2009, el ISCIII, por resolucién de la convocatoria, incorporé al HUCA como nodo del BIOBANCO. En
la actualidad, estan contratados dos técnicos de laboratorio (una licenciada y una técnico superior) que prestan sus servicios
dentro del HUCA, la primera es la encargada del funcionamiento del Banco de Cerebros y la segunda del Banco de ADN y
Plasma. Ademas se dispone de una persona a tiempo parcial que se encarga de la certificacién de calidad del Biobanco y es
coordinador del Biobanco del CAIBER. El HUCA es el nodo de la Red de Biobancos en Asturias, la Dra.Aurora Astudillo es la
Directora del mismo (Adjunta del Servicio de Anatomia Patolégica del HUCA).
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CONVOCATORIA PUBLICA DE RECURSOS HUMANOS EN INVESTIGACION EN SALUD 201 1:
* Instituto de Salud Carlos Ill (ISCIII)

Programa de Estabilizacion e Intensificacion de la actividad investigadora. El Instituto de Salud Carlos Il efectia unas apor-
taciones econémicas para la contratacion y retribuciones del personal que asuma la labor asistencial correspondiente a los
profesionales que se dedican a investigacion. Puede ser una liberacion del 50% de su tiempo asistencial durante un afio o del
100% durante 6 meses.

Programa de Intensificacion de la Actividad Investigadora: en Asturias se han beneficiado 4 profesionales de 6 solicitudes pre-
sentadas.Tres de los investigadores pertenecen a la plantilla del HUCA y el otro al Hospital de Jove.

_ RECURSOS SOLICITADOS RRHH CONCEDIDOS

PFIS (PREDOC) 2 0
FGIN 0 0
RIO HORTEGA (Post FSE) 2 |
SARA BORREL (Post doc) 2 |
MIGUEL SERVET 4 2
CONTRATOS DE APOYO 3 2
BAE I |
TOTAL 14 7

PROYECTOS FIS 2009

HUCA CANNATA ANDIA, NEFRO-METABOLISMO OSEO
JORGE BENITO
HUCA COTO GARCIA, ELIECER GENETICA MOLECULAR
HUCA PAYO LOSA, FELIX NEUMOLOGIA
HUCA SANTOS RODRIGUEZ, PEDIATRIA
FERNANDO
H.SAN AGUSTIN HERNANDEZ VAQUERO, DANIEL TRAUMATOLOGIA
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Contratos de investigadores en el SNS “Miguel Servet”: Ayudas para la contratacion de doctores y otros profesiona-
les con acreditada trayectoria investigadora en biomedicina y ciencias de la salud, adquirida en instituciones nacionales y ex-
tranjeras, que se complementan con la financiacién de un proyecto de investigacion. Las solicitudes admitidas seran evaluadas
por expertos de la Comisién Técnica de Evaluacién de RR.HH. del ISCIII (y si las disponibilidades econémicas lo permiten,a la
Comisidn se incorporaran expertos internaciones), conforme a los siguientes criterios y baremos:

PUBLICACIONES (ARTICULOS ORIGINALES) POR AUTORIA DE CENTRO 201 |

Otros centros nacionales 203
HUCA 125
Otros centros internacionales 5
Universidad de Oviedo 14
H.Valle del Nalén 7

H. San Agustin
H. Cabuefies

H. Alvarez Buylla
H. de Jove

Atencién Primaria

N oo NN

Consejeria de Sanidad

H. Severo Ochoa |



CONVOCATORIA PROPIA DE PROYECTOS DE ATENCION PRIMARIA:

Convocatoria propia OIB-FICYT para Atencién Primaria, presentacién de 14 proyectos de investigacion, de los cuales 8
fueron aprobados por la comision de evaluacién.

Los centros de Salud beneficiados fueron los siguientes:
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TiTULO DEL PROYECTO CENTRO DE SALUD

AP10-01 Relacién entre el sindrome metabdlico con la enfermedad vascular EL LLANO
AP10-02 Cribado poblacional de la infeccién por Chlamydia trachomatis POLA DE LAVIANA
AP10-05 H? de la Enfermerfa de Atencién Primaria en el Pdo. de Asturias (1984-2010) | PERCHERA
AP10-07 Triage en Atencién Primaria (Proyecto TAP) GERENCIA AP AREA IV
AP10-09 Estudio de salud renal y cardiovascular de Asturias EL LLANO
AP10-10 Anélisis de efectividad y eficiencia de la cirugfa menor LLANERA
API10-11 Influencia de la guarderfa sobre la morbilidad y el consumo de recursos OTERO
sanitarios en nifios menores de 2 afios
AP10-12 Busqueda oportunista de pacientes con EPOC mediante espirometria CONTRUECES







1. Satisfaccion de los
Usuarios

+ BAROMETRO SANITARIO

¢ RECLAMACIONES
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Barometro sanitario

DATOS GLOBALES BAROMETRO SANITARIO DEL MINISTERIO DE SANIDAD, SERVICIOS SOCIA-
LES E IGUALDAD

Fuente: Barémetro Sanitario 2010.Tabulacién por Comunidades Auténomas. Instituto de Informacién Sanitaria. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad.
Publicado el 14 de abril de 201 I.

ATENCION SANITARIA GENERAL

De las siguientes afirmaciones que aparecen, ;cudl expresa mejor su opinién sobre el Sistema Sanitario en nuestro

pais?

En general, el Sistema Sanitario funciona bastante bien 23,86 54,29
El Sistema Sanitario funciona bien, pero necesita cambios 50,02 29,14
El Sistema Sanitario necesita cambios fundamentales 21,60 15,03
El sistema Sanitario estd tan mal que necesitamos rehacerlo 351 1,23
N.S. 83 31
N.C. 18 ,00

¢Esta Ud. satisfecho o insatisfecho con el modo en que el sistema sanitario publico funciona en Espaiia? Para con-
testar, utilice una puntuacién en la que el | significa que esta Ud. muy insatisfecho y el 10 que esta muy satisfecho

Media 6,57 7,71

Si pudiera elegir y Ud. o alglin miembro de su familia tuviera una enfermedad grave, ;a dénde acudiria, a un ser-
vicio sanitario publico o a uno privado?

Servicio Sanitario Publico 58,56 64,72
Servicio Sanitario Privado 30,10 19,33
Ambos (no leer) 9,44 14,73
N.S. 1,58 1,23
N. C. 32 ,00
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Si Ud. o algiin miembro de su hogar tuvieran que utilizar un servicio sanitario y Ud. pudiera elegir, ;acudiria a un
centro publico o privado, cuando se tratara de...?

(consultas de medicina general y pediatria)

Publico

Privado

Ambos (no leer)

N. C.

Atencion Primaria

63,86
29,75
5,79
60

Asistencia Especializada % ESPANA

(consultas de especialistas, salvo dentistas)

% ESPANA % ASTURIAS

77,92
13,50
8,59

,00

% ASTURIAS

Publico 4797 61,34
Privado 42,94 25,46
Ambos (no leer) 8,37 13,19
N.C. 71 ,00

Ingreso en hospital % ESPANA % ASTURIAS

Publico 58,79 71,47
Privado 33,73 19,02
Ambos (no leer) 6,59 9,51
N.C. 89 ,00
Urgencias % ESPANA % ASTURIAS
Pdblico 59,60 75,46
Privado 3299 15,95
Ambos (no leer) 6,65 8,59
N. C. 76 ,00
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Por su propia experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios
publicos. Para contestar, utilice por favor una escala de | a 10, en la que el | significa que le parece “totalmente

insatisfactorio”y el 10 “totalmente satisfactorio”.

Atencidn primaria (consulta de médico/a de cabecera o de familia y
pediatrfa) en centros de salud

Atencidn especializada (consultas de especialistas en centros publi-
cos)

Urgencias en hospitales publicos

Ingreso y asistencia en hospitales

7,06

6,65

596
6,70

7,31

7,08

6,96
7,48

Le voy a leer algunos tipos de informacién que facilitan los servicios publicos. ;Podria valorar cada uno de los tipos
de informacién utilizando una escala de | a 10, en la que I significa que “no facilita ninguna informacién”y el 10

% ESPANA % ASTURIAS

que “facilita mucha informacién®.

La informacidn que da la Administracién sanitaria sobre los servicios

507 5,82
que presta
La informacién acerca de los derechos y vias de reclamacién de que
. . 4,40 5,48
disponen los usuarios
La informacién sobre medidas y leyes adoptadas por las autoridades
o 4,58 5,80
sanitarias
La informacidn emitida a través de las campafias dirigidas a la
94 e 561 6,22
poblacién sobre los principales problemas de salud
La informacién disponible sobre qué tramites realizar para acceder 520 5,63

al especialista o ingresar en un hospital
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ATENCION PRIMARIA

Durante los Gltimos doce meses, ;ha acudido Ud. a la consulta de un médico de cabecera (no acompariando a
ningin miembro de su familia, amigo, vecino...? (Nos referimos a una verdadera consulta, y no a una peticién de
hora o cita ni a la realizacién de una radiografia o andlisis).

Si 7145 81,28
No 28,26 18,72
No recuerda 19 ,00
N. C. 09 ,00

En general, la atencién que ha recibido en las consultas del médico o de la médica de cabecera (familia) de la
sanidad publica ha sido...

% ESPANA % ASTURIAS

Muy buena 26,42 38,52
Buena 59,85 53,70
Regular [0 4,67
Mala 2,02 2,33
Muy mala S ,39
N. C. 10 ,39

Cuando pide cita con el médico o la médica de su centro de salud para ir en el mismo dia, se la dan...

Siempre 14,28 26,47
Casi siempre 27,29 38,53
Casi nunca 3591 30,72
Nunca 21,71 4,28
No procede, no hay un sistema de citas (No leer) 53 ,00

N.C. 28 ,00
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La altima vez que pidié cita, ;con cuantos dias se la dieron?

% ESPANA % ASTURIAS

Media 3,58 1,81

Por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga, quisiera que valorase los siguientes aspectos de la asisten-
cia sanitaria publica, referidos a la atencién que se presta en las consultas de medicina general y pediatria. Utilice
para ello una escala de | a 10, en la que el | significa que lo valora como “totalmente insatisfactorio”y el 10 que
lo valora como “totalmente satisfactorio”.

La cercania de los centros 7,85 8,59
El horario de atencidn 7,35 8,28
El trato recibido del personal sanitario 7,50 7,69
La atencién a domicilio por el personal médico y de enfermeria 7,13 7,88
El tiempo dedicado por el médico a cada enfermo 6,76 6,69
E;lﬁzné)ecigfgtosjﬁiQistorial y seguimiento de los problemas de 726 7,82
La facilidad para conseguir cita 6,89 8,17
La confianza y seguridad que transmite el médico 7,54 7,93
El tiempo de espera hasta entrar en consulta 579 5,91
Cuando lo necesita, el médico de cabecera le envia a un especialista 7,26 8,29
El equipamiento y medios tecnoldgicos existentes en los centros 6,87 7,68
La informacién recibida sobre su problema de salud 7,34 8,11
I;zj consejos del médico sobre alimentacion, ejercicio, tabaco, alcohol, 795 8,40
El tiempo que tarda el médico en verle desde que pide cita 6,44 7,34

El tiempo que se tarda en hacer las pruebas diagndsticas 545 6,91
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URGENCIAS

La Gltima vez que tuvo Ud. alguna urgencia, ;qué tipo de servicio utiliz6?

Servicio de urgencias de Atencién Primaria publico 3949 36,00
Servicio de urgencias de un hospital publico 46,25 44,01
Urgencias de Atencidn Primaria y un hospital, piblicos 6,14 15,99
Urgencias de Atencidn Primaria privado y hospital publico 2,06 ,00

Otra respuesta 4,61 2,00
No recuerda 26 ,00

N. C. [,19 2,00

Cuando acudié Ud. al servicio de urgencias del hospital esta tltima vez, fue porque...

Ud. lo decidié
Le mandd su médico de cabecera
LLe mandaron desde urgencias de Atencién Primaria

Le mandd un médico privado

N. C.

78,82
12,37
8,05

42
34

65,00

15,00

18,33
1,67
,00

En relacién con la atencidn sanitaria que recibié Ud. en la Gltima urgencia, jcree Ud. que le atendieron con mucha
rapidez, bastante, poca o ninguna rapidez?

Mucha rapidez 16,08 45,83
Bastante rapidez 47,71 34,36
Poca rapidez 24,16 8,34
Ninguna rapidez 10,64 6,26
De forma diferente (no leer) 23 ,00
No recuerda ,08 ,00
N.C. 1,08 5,21
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Y, icree Ud. que le atendieron muy bien, bien, regular, mal o muy mal?

Muy bien 20,03 55,20
Bien 5781 29,16
Regular 14,73 8,33
Mal 4,03 2,09
Muy mal 202 ,00
De forma diferente (no leer) 04 ,00
No recuerda 12 ,00
N.C. 123 5,21
CONSULTAS EXTERNAS

En los ultimos doce meses, ;ha acudido Ud. a un médico especialista (no acompariando a ningiin miembro de su
familia, amigo, vecino...)? Nos referimos a una verdadera consulta y no a una peticién de hora o cita ni a la rea-
lizacién de una radiografia o analisis.

Si 46,14 48,16
No 5342 51,53
No recuerda 34 ,00
N. C. A ,31
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Y la dltima vez que su médico o médica de cabecera (de familia) le remitié al especialista, ;cuanto tiempo pasé

desde en que ud. pidié cita al especialista hasta que éstela le atendio?

Hasta |5 dias

Hasta | mes

Hasta 2 meses

Hasta 3 meses

Hasta 4 meses

Hasta 5 meses

Hasta 6 meses

Méds de 6 meses

Le dan fecha para la siguiente cita
N.S.

N. C.

16,49
17,00
17,55
13,63
6,25

302
7,37
6,37
2,37
7,14
281

13,89
10,42
10,42
10,42
6,25
2,08
5,55
4,16
29,86
4,86

2,08

En general, la atencién que ha recibido en las consultas del especialista de la sanidad publica ha sido...

Muy buena 21,1 49,31
Buena 60,37 40,97
Regular 13,45 7,64
Mala 296 1,39
Muy mala 1,37 ,00
Depende, en unas consultas mejor; en otras peor 54 ,00
No recuerda ,05 ,00
N.C. 15 ,70
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A continuacién, y con independencia de que Ud. utilice o no las consultas de especialistas de la sanidad publica,
quisiera que valorase los siguientes aspectos referentes a la asistencia especializada. Utilice de nuevo una escala
de | a 10, en la que el | significa que lo valora como “totalmente insatisfactorio”y el 10 que lo valora como “to-
talmente satisfactorio”.

El tiempo dedicado por el médico a cada usuario 6,50 7,24
El niimero de especialidades a las que se tiene acceso 747 8,20
El tiempo de espera hasta entrar en consulta 5,60 6,01
Elec:arljoaan;iJear:;) del historial y seguimiento de los problemas de salud 6,64 7,66
La confianza y seguridad que le transmite el médico 7,13 7,84
La facilidad para conseguir cita 5,60 6,92
El equipamiento y medios tecnoldgicos existentes en los centros 7,40 8,26
El trato recibido del personal sanitario 7,20 8,02
La informacién recibida sobre su problema de salud 7,13 8,11
;ZT;?;TL?E del médico sobre alimentacidn, ejercicio, tabaco 698 8,33
El tiempo que tarda el médico en verle desde que pide cita 4,89 5,41
El tiempo que se tarda con las pruebas diagndsticas 4,87 5,51
HOSPITALIZACION

Durante los tltimos doce meses, ;ha estado Ud. ingresado en un hospital publico o privado?

Si 9,72 13,19

No 90,25 86,81

N. C. 03 ,00
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Cuando le informaron de que Ud. debia ser operado, ;le dijeron cuanto tiempo, mds o menos, tardarian en ingresarle?

Si
No
N.S.

N. C.

En general, la atencién que ha recibido en el hospital ptblico ha sido...

74,72

22,49

39

2,40

68,72
25,04

6,24

,00

Muy buena 3011 54,05
Buena 5461 29,73
Regular 7,53 ,00
Mala 2,49 2,71
Muy mala 2,04 ,00
N. C. 221 13,51

En cuanto a la asistencia que se presta en los hospitales publicos, quisiera que valorase, por su experiencia o la
idea que Ud. tenga, los siguientes aspectos, utilizando la misma escala de | a 10, en la que el | significa que lo
valora “totalmente insatisfactorio”y el 10 que lo valora “totalmente satisfactorio”.

Aspectos de hostelerfa (comidas, aseos y comodidades generales de las habitaciones)
El papeleo para el ingreso

Tiempo de demora para el ingreso no urgente

Los cuidados y atencién por parte del personal médico

Los cuidados y atencién del personal de enfermerfa

El nimero de personas que comparten habitacion

El trato recibido del personal no sanitario (celadores, administrativos, limpiadoras...)
El equipamiento y medios tecnoldgicos existentes en los hospitales

La informacién recibida sobre la evolucién de su problema de salud

Los consejos del médico sobre alimentacion, ejercicio, tabaco, alcohol, etc.

6,47
6,33
4,74
724
7,26
565
6,83
7,76
722

7,13

6,94
6,94
5,24
7,90
7,88
6,43
7,86
8,35
8,35

8,45
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Reclamaciones

Legislacion que regula la Ley 14/1986 del 25 de abril, General de Sanidad y Ley 41/2002, de 14 de noviembre, basica
reguladora de la autonomia del paciente y de derechos y obligaciones en materia de informacién y documentacion
clinica.

Se entiende por reclamacién o queja, a los efectos del presente informe, la manifestaciéon que el usuario realiza
sobre los defectos de funcionamiento, estructura, recursos, organizacién, trato, asistencia u otras cuestiones analogas
relativas a los centros, servicios y establecimientos.

Las citadas reclamaciones o quejas no tienen la naturaleza de recursos administrativos, reclamaciones previas al
ejercicio de acciones judiciales, reclamaciones por responsabilidad patrimonial de la Administracién ni reclamaciones
econdémico-administrativas, por lo que su interposicion no paralizara los plazos establecidos para los citados recursos
y reclamaciones en la normativa vigente Tampoco tienen la naturaleza de solicitudes presentadas al amparo de la
Ley Organica 4/2001, de 12 de noviembre, reguladora del Derecho de Peticién, ni de denuncias sobre posibles
infracciones a la legalidad.

No obstante, si de la reclamacién o queja pudiera derivar cualquier tipo de responsabilidad administrativa, disciplinaria
o penal, se pondra inmediatamente en conocimiento de la autoridad u 6rgano competente para promover la iniciacion
del correspondiente procedimiento administrativo o judicial, sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones
previstas para las autoridades y funcionarios en la Ley de Enjuiciamiento Criminal.

Se entiende por sugerencia toda aquella propuesta que tenga por finalidad promover la mejora del grado de
cumplimiento y observacion de los derechos y deberes de los usuarios, del funcionamiento, organizacién y estructura
de los centros, servicios o establecimientos, del cuidado y atencidn a los usuarios y en general, de cualquier otra
medida que suponga una mejora en la calidad o un mayor grado de satisfaccion de las personas en sus relaciones
con los centros, servicios o establecimientos La formulacién de sugerencias no generara en quien la suscriba ninglin
derecho o interés legitimo a su aceptacién o implantacién ni a la adopcién de medidas u 6rdenes, ni expectativas de
los mismos.

En el afio 201 | en el ambito de la Atencién Especializada se han presentado un total de 2.071 reclamaciones.

De ellas, 42 se refieren a la estructura y, dentro del grupo: las cuestiones de habitabilidad, recursos materiales,
transporte y otras insuficiencias en la estructura.

Las referidas a proceso han supuesto un total de 2.029 reclamaciones y en volumen dentro de este apartado las
referidas a: Listas de espera, incumplimiento de horario, suspension del acto asistencial, y disconformidad con la
asistencia recibida y/o tratamiento, con una demora media en respuesta de |4 dias.



Satisfaccién de los Usuarios

ATENCION ESPECIALIZADA

Estructura

Proceso 2.029 2.486

En el afio 201 | en Atencién Primaria se han presentado 1.423 reclamaciones.

De ellas, 93 se refieren a Estructura y dentro de este apartado las referidas a insuficiencia en la estructura y recursos
materiales son las que mayor nimero representan, con una demora media en respuesta de 15,2 dias.

Las referidas a Proceso han supuesto un total de 1.330 reclamaciones y en volumen dentro de este apartado las
referidas a: organizacién y normas, disconformidad con la asistencia recibida y/o tratamiento y Trato personal.

En el conjunto del sistema sanitario el volumen total de reclamaciones ha sido de 3.494, de las cuales |35 se refieren
a estructura y 3.359 a proceso, con una demora media en respuesta de 14,75 dias.

Estructura 93 85
Proceso 1.330 1.465
Total 1.423 1.550

ASTURIAS

Estructura

Proceso 3.359 3.951
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+ ORDENACION PRESUPUESTARIA
+ EJECUCION PRESUPUESTARIA POR CAPITULOS
+ EJECUCION PRESUPUESTARIA POR PROGRAMAS

e PRESUPUESTO DE INGRESOS
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Ordenacion presupuestaria

Seccién 97 - Servicio 01

Programa 412 A Programa 412 F Programa 412 G Programa 412 H Programa 412 |
Administracién y Formacién Atencion Atencion Servicios
Servicios Generales Especializada Primaria Especializada Salud Mental
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Ejecucion presupuestaria por capitulos

Capitulo |. Gastos de personal 771.902.101,69 761.855.325,56 -10.046.776,13 -1,30%
Capitulo Il. Gastos de bienes corrientes y servicios 356.856.858,34 416.199.010,49 59.342.152,15 16,63%
Capitulo lll. Gastos financieros 0,00 3.231.778,68 3.231.778,68 0,00%
Capitulo IV.Transferencias corrientes 359.357.045,99 338.992.382,65 -20.364.663,34 -5,67%
Capftulo VI. Inversiones 4.861.344,83 4.336.533,63 -524.811,20 -10,80%
Capitulo VIl. Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00 0,00%
Capitulo VIII. Activos financieros 1.988.914,00 1.884.554,00 -104.360,00 -5,25%
Capitulo VIl
Capitulo VI *
0,28% N
Capitulo Il __
0,21%
___ Capitulo]
49,91%
Capitulo Il

27,26%
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Ejecucion presupuestaria por programas

412 A - Administracion y S. Generales 19.718,58 17.549,36 -2.169,21 -11,00%
412 F - Formacién 2847391 28.103,88 -370,03 -1,30%
412 G - Atencién Primaria 553.55331 538.565,98 -14.987,33 -2,71%
412 H - Atencidn Especializada 870.709,33 918.877.30 4816798 553%
412 | - Salud Mental 2251115 23.403,06 891,92 3,96%
1.000.000

900.000

800.000

700.000

600.000

500.000 T

400.000

300.000
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0,00 [ | .:l [ | [ S ln S |
2010 2011
I I 412A - Admon. y Serv. Generales I I 412F - Formacion I I 412G - Atencién Primaria

412H - Atencion Especializada |1 4121 salud Mental
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Programa 412A (Administracién y Servicios Generales)

ANO 2010 ANO 201 | VARIACION %
Obligaciones Obligaciones 2011/2010 Variacion
Gastos de personal 10.090.149,61 8.767.198,36 -1.322.95125 -13,11%
Gastos de bienes corrientes y servicios 8.571.007,56 8.296.130,22 -274.877,34 -321%
Gastos financieros 0,00 0,00%
Transferencias corrientes 159.139,76 281.379,68 122.239,92 76,81%
Inversiones 79828351 122.108,41 -676.175,10 -84,70%
Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00%
Activos financieros 99.996,00 82.548,00 -17.448,00 -17,45%

Programa 412F (Formacién de Personal Sanitario Especializado)

ANO 2010 ANO 2011 VARIACION %
Obligaciones Obligaciones 2011/2010 n

28.470.275,14 28.100.343,55 -369.931,59 -1,30%

Gastos de personal
Gastos de bienes corrientes y servicios 3.633,33 3.535.29 -98,04 -2,70%
Gastos financieros

Transferencias corrientes

Inversiones

Transferencias de capital

Activos financieros

TOTAL 28.473.908,47 28.103.878,84 -370.029,63 -1,30%
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Programa 412G (Atencién Primaria)

ANO 2010 ANO 201 | VARIACION %
Obligaciones Obligaciones 2011/2010 Variacion
Gastos de personal 180.363.689,20 176.488.715,26 -3.874.97394 -2,15%
Gastos de bienes corrientes y servicios 15.859.685,63 24.841.084,52 8.981.398,89 56,63%

Gastos financieros

Transferencias corrientes 356.805.299,83 336.400.484,82 -20.404.815,01 -5,72%

Inversiones 227.554,85 551.736,06 324.181,21 142,46%

Transferencias de capital

Activos financieros 297.078,00 283.956,00 -13.122,00 -4,42%

Programa 412H (Atencién Especializada)

ANO 2010 ANO 2011 VARIACION %
Obligaciones Obligaciones 2011/2010 ]

Gastos de personal 532416751,17 527.057.379,77 -5.359.371,40 -1,01%
Gastos de bienes corrientes y servicios 330.472.622,31 381.096.887,75 50.624.265,44 15,32%
Gastos financieros 0,00 3.231.778,68 3.231.778,68 0,00%
Transferencias corrientes 2.392.606,40 2310518,15 -82.088,25 -3,43%
Inversiones 3.835.506,47 3.662.689,16 -172.817,31 -4,51%
Transferencias de capital 0,00 0,00 0,00%
Activos financieros 1.591.840,00 1.518.050,00 -73.790,00 -4,64%

TOTAL 870.709.326,35 918.877.303,51 48.167.977,16 5,53%



Programa 4121 (Servicios de Salud Mental)

ANO 2010 ANO 2011 VARIACION
Obligaciones Obligaciones 2011/2010

Memoria Econdmica

%

Variacion
Gastos de personal 20.561.236,57 21441.688,62 880.452,05 4,28%
Gastos de bienes corrientes y servicios 1.949.909,51 1.961.372,71 1146320 0,59%

Gastos financieros

Transferencias corrientes

Inversiones

Transferencias de capital

Activos financieros
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Presupuesto de ingresos

Presupuesto de ingresos. Afio 201 |

Capitulo Il Tasa precios publicos y otros ingresos 3.460.000,00 2.471.355,13
Capitulo IV Transferencias corrientes 1.469.558.483,00 1.470.393.065,50
Capitulo V Ingresos patrimoniales 325.000,00 485.995,12
Capitulo VII Transferencias de capital 1.000.000,00 1.300.000,00
Capitulo VIII Activos financieros 54.155.688,19 1.899.401,29



Facturacién a terceros

Centro Gestor

Asturias

2011

Area de Urgencias 4.263,82

2010

4.964,00

Memoria Econdmica

GAP - | 19.429,36 19.125,51 1,59
I - Coafia

GAE - | 254,157 41 278.006,39 -8,58

GAP - I 13.194,74 6.689,80 97724
Il - C. Narcea

GAE - Il 229.020,00 223.939,32 2,27

GAP - Avilés 85.374,21 89.327,79 -4,43
11 - Avilés

Hospital San Agustin de Avilés 1.244.769,53 1.120.599,84 11,08

GAP - Oviedo 99.919,20 90.918,96 9,90
IV - Oviedo Hospital Central de Asturias 5.776.631,59 6.250.452,83 -7,58

Hospital Monte Naranco 35.961,64 42.850,78 -16,08

GAP - Gijén 12891283 138.998,74 =726
V - Gijon

Hospital de Cabuefies 1.610.162,02 |.701.844,42 -5,39
VI - Arriondas GAP - Arriondas 58.002,13 61.205,37 -523

GAP - Mieres

58.266,44

52.040,62

VII - Mieres -
Hospital Alvarez Buylla

298.530,49

31893442

VIII - Langreo

Acumulado Diciembre

10.633.861,67

11.071.577,56

GAP - Sama de Langreo 98.281,77 95.752,83 2,64
Hospital Valle del Nalén 618.984,49 57592594 748







9.Areas Sanitarias

AREA SANITARIA 1. JARRIO

AREA SANITARIA Il. CANGAS DEL NARCEA
AREA SANITARIA III.AVILES

AREA SANITARIA IV. OVIEDO

AREA SANITARIAV.GIJON

AREA SANITARIA VI.ARRIONDAS

AREA SANITARIAVII. MIERES

AREA SANITARIAVIII. LANGREO
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Area Sanitaria l. Jarrio

POBLACION

Total: 49.323 r

Indicadores Demograficos
« Densidad de Poblacién (Hab./km?): 30,37 1’!‘
* Tasa bruta de natalidad (%o): 5,96 || ‘"“I .
* Tasa bruta de mortalidad (%o): | 1,65 |||||| b '|||||||l!||l| |

+ indice de envejecimiento: 312,59 1 || “I'u

+ indice de dependencia: 57,92 ll|||||||!"|||||'

Area Sanitaria I. Jarrio
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ATENCION PRIMARIA

Zonas Basicas Centros Consultorios

de Salud (ZBS) de Salud Periféricos

ZBS |.1 Trevias Trevias Ayones
Paredes
Cadavedo
Queruas
Munas
Carcedo

ZBS 1.2 Luarca Luarca Belén

ZBS 1.3 Navia Navia Coafia
Puerto deVega

ZBS 1.4 Tapia Tapia La Caridad

ZBS 1.5 Vegadeo Vegadeo Castropol, Balmonte, Presno, Figueras, S.Tirso de Abres

Zonas Especiales

de Salud (ZES) Consultorios Locales

ZES I.1 Taramundi Taramundi

ZES 1.2 Oscos Sta. Eulalia de Oscos,Villanueva de Oscos, S. Martin de Oscos
ZES 1.3 Grandas de Salime Grandas de Salime, Pesoz

ZES 1.4 Boal Boal

ZES |.5 Villayon Villayon, Ponticiella

ZES 1.6 lllano lllano

Infraestructuras de Atencién Primaria Unidades Funcionales de Atencién Primaria
Zonas Basicas de Salud: 5 Equipos de Atencién primaria (EAP): I
Zonas Especiales de Salud: 6 Unidades de Gestion Clinica: I
Centros de Salud: 5 Unidades de Fisioterapia: 3
Consultorios Periféricos: I5 Unidades de Salud Bucodental: 2
Consultorios Locales: 10 Unidades de Trabajo Social: 2

Puntos de Atencion Continuada: I Equipos de Apoyo en Cuidados Paliativos: I /
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/

Recursos Humanos

Directivos: 4*
Facultativos: 8l
Sanitario no Facultativo: 73
No Sanitario: 37

En formacién: Il

* Gerencia Unica de Area

Actividad Asistencial Medicina Pediatria Enfermeria
N° Total de Consultas 347.947 24.086 204.074
Pr.Asistencial Real 31,38 15,93 17,60
% Poblacién Atendida 78,99 73,54 50,14
Frecuentacién 792 579 4,24
Urgencias AP

N° Total de Usuarios Atendidos 63.774

Media Total Usuarios por disp./dia 15,88

% Usuarios derivados al hospital 5,98

Unidades N°Total de

de Apoyo consultas

Unidad de Trabajo Social 2.975

Unidad de Salud Bucodental 6.139

Unidad de Fisioterapia 13.736
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ATENCION ESPECIALIZADA

Infraestructura Hospital de Jarrio

* Camas en funcionamiento 110
e Quirdfanos 3 + | de Urgencia
* Consultas 36

N° Servicios y Unidades Hospitalarias 33
Areas/Unidades de Gestién Clinica 2
Centros de Salud Mental |

Recursos Humanos

* Directivos 4

* Facultativos: 93

» Sanitarios No Facultativos 221

* No Sanitario 110
Equipamiento

* Salas Rx

* Ecografos

* Salas de Hemodinamica

* Radiologia vascular

*TAC

* RNM

* Acelerador Lineal

O O O — O O M~ N

* Gammacamaras

* Gerencia Unica de Area

Actividad Asistencial
ACTIVIDAD
Altas totales
Estancias totales
Urgencias
Consultas

Tratamientos Hospital de Dia

Intervenciones quirdrgicas
Programadas con hospitalizacién
Programadas ambulatorias
Urgentes con hospitalizacién

Urgentes ambulatorias

INDICADORES
Estancia Media
indice de Ocupacion

indice de Rotacién

4.126
25.899
20.581
72.074

2.699

1.087
1.438
323

6,2
64,5
37,8

LISTA DE ESPERA QUIRURGICA

Total pacientes
Espera > 180 dias

Demora Media

617
0
69,16



| Memoria 201 |

Area Sanitaria Il. Cangas del Narcea

POBLACION
Total: 29.968

Indicadores Demograficos
* Densidad de Poblacion (Hab./km?): 14,30
e Tasa bruta de natalidad (%o): 5,49
* Tasa bruta de mortalidad (%o): 13,51
* indice de envejecimiento: 310,05

+ indice de dependencia: 58,1 |

Area Sanitaria Il. Cangas del Narcea
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ATENCION PRIMARIA

Zonas Basicas Centros
de Salud (ZBS) de Salud
ZBS 2.1 Tineo Tineo

Zonas Especiales
de Salud (ZES)

ZES 2.1 Allande
ZES 2.2 Ibias
ZES 2.3 Degafia

Infraestructuras de Atencion Primaria
Zonas Basicas de Salud:

Zonas Especiales de Salud:

Centros de Salud:

Consultorios Periféricos:

Consultorios Locales:

Puntos de Atencién Continuada:

ZBS 2.2 Cangas del Narcea Cangas del Narcea

Consultorios
Periféricos

Navelgas

Gera

Soto de la Barca
Tufa

Bércena del
Monasterio

Riocastiello
Ventanueva
Tebongo
Besullo
Cibea
Arbas

Consultorios Locales
Pola de Allande, Berducedo
S.Antolin de Ibias, Tormaleo

Degafia, Cerredo

Unidades Funcionales de Atenciéon Primaria
Equipos de Atencion Primaria (EAP): 5
Unidades de Fisioterapia: 2
Unidades de Salud Bucodental: I
Unidades de Trabajo Social: 2

Unidades de Cuidados Paliativos: |
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Recursos Humanos

Directivos 4+
Facultativos 45
Sanitario no Facultativo 46
No Sanitario 27
MIR 8

* Gerencia Unica de Area

Actividad Asistencial Medicina Pediatria Enfermeria
N° Total de Consultas 163.549 13.891 127.880
Pr.Asistencial Real 24,96 11,02 17,50
% Poblacion Atendida 76,84 73,48 51,25
Frecuentacion 6,22 5,55 4,44
Urgencias AP

N° Total de Usuarios Atendidos 26.845

Media Total Usuarios por disp./dia 9,6

% Usuarios derivados al hospital 3,87

Unidades N°Total de

de Apoyo consultas

Unidad de Trabajo Social 2.899

Unidad de Salud Bucodental 3.210

Unidad de Fisioterapia 20.231




Areas Sanitarias |

ATENCION ESPECIALIZADA

Actividad Asistencial
ACTIVIDAD
Altas totales 3.003
Estancias totales 18.939
Urgencias 13.418
Consultas 33.203
Tratamientos Hospital de Dia 1.039
Intervenciones quirdrgicas
Infraestructura Hospital Carmen Programadas con hospitalizacién 673
y Severo Ochoa Programadas ambulatorias 593
* Camas en funcionamiento 103 o
L Urgentes con hospitalizacién 104
e Quirdfanos 3
« Consultas 14 Urgentes ambulatorias 23
N° Servicios y Unidades Hospitalarias 23
Areas/Unidades de Gestion Clinica | INDICADORES
Centros de Salud Mental | Estancia Media 6.3
Recursos Humanos .
o . Indice de Ocupacién 50,4
* Directivos 4 )
« Facultativos 66 Indice de Rotacién 29,2
* Sanitario No Facultativo 165
* No Sanitario 78 LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
Equipamiento Total pacientes 407
* Salas Rx 2 )
« Ecégrafos 4 Espera > 180 dias 0
* Salas de Hemodinamica 0 Demora Media 51,48
* Radiologia vascular 0
* TAC |
* RNM 0
* Acelerador Lineal 0
* Gammacamaras 0

* Gerencia Unica de Area
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Area Sanitaria lll. Avilés

POBLACION
Total: 155.328

Indicadores Demograficos
* Densidad de Poblacion (Hab./km?): 284,7
* Tasa bruta de natalidad (%.): 7,20
* Tasa bruta de mortalidad (%o.): 10,74
« indice de envejecimiento: 203,70

+ indice de dependencia: 48,40

Area Sanitaria IIl. Avilés
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ATENCION PRIMARIA

Zonas Basicas
de Salud (ZBS)

ZBS 3.1 Sabugo
ZBS 3.2 Carbayedo

ZBS 3.3 La Magdalena

ZBS 3.4 Villalegre

ZBS 3.5 LasVegas
ZBS 3.6 Cudillero

ZBS 3.7 Pravia

ZBS 3.8
ZBS 3.9
ZBS 3.10 Llano Ponte

Piedras Blancas

Luanco

Zonas Basicas de Salud:

Centros de Salud:
Consultorios Periféricos:

Consultorios Locales:

Zonas Especiales de Salud:

Centros
de Salud

Sabugo
Quirinal

La Magdalena

Villalegre
Las Vegas

Cudillero

Pravia

Piedras Blancas
Luanco

Llano Ponte

Infraestructuras de Atencion Primaria

Puntos de Atencion Continuada (PAC):

Servicios de Urgencias de Atencién Primaria (SUAP): |

Consultorios
Periféricos

Carriona
lllas

Llaranes

Trasona
Cancienes

S.Martin de Luifa
Ovifana

S. Esteban de Pravia
S.Juan de la Arena
Muros del Nalén
Soto del Barco

Raices

S.Jorge de Manzaneda

ENDASA
Valliniello
Unidades Funcionales de Atencién Primaria
10 Equipos de Atencion primaria (EAP):
0 Unidades de Gestién Clinica:
10 Unidades de Fisioterapia:
I5 Centros de Orientacion Familiar (COF):
0 Unidades de Psicoprofilaxis Obstétrica:

I Unidades de Salud Bucodental:
Unidades de Trabajo Social:

Equipos de Apoyo en Cuidados Paliativos:

kw.n.nm—xowa
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(" w

Directivos

ecursos Humanos

Facultativos
Sanitario no Facultativo

No Sanitario

Actividad Asistencial
N° Total de Consultas
Pr.Asistencial Real

% Poblacion Atendida

Frecuentaciéon

Urgencias AP
N° Total de Usuarios Atendidos
Media Total Usuarios por disp./dia

% Usuarios derivados al hospital

Unidades
de Apoyo

Unida de Psicoprofilaxis Obstétrica
Unidad de Trabajo Social
Unidad de Salud Bucodental

Unidad de Fisioterapia

142
163
103

Medicina
811.895
38,91
75,87
6,58

140.910
32,17

N°Total de
consultas

7.118
7.645
17.079
65.602

Pediatria
113.450
22,51
86,93
742

Enfermeria
540.221
19,14
48,88
3,51




Areas Sanitarias |

ATENCION ESPECIALIZADA

Infraestructura Hospital San Agustin

* Camas en funcionamiento

* Quirdfanos
* Consultas

NP° Servicios y Unidades Hospitalarias
Areas/Unidades de Gestion Clinica

Centros de Salud Mental
UTT
Hospital de dia
Comunidad Terapéutica
ETAC
Recursos Humanos

* Directivos

* Facultativos

* Sanitarios No Facultativos

* No Sanitario

* En formacion
Equipamiento

* Salas Rx

* Ecografos

* Salas de Hemodinamica

* Radiologia vascular
* TAC

355

12 (+4 partos)

82
26

4
2
|
|
|
|

235
647
336

31

— O O —

« RNM
* Acelerador Lineal
* Gammacamaras

Actividad Asistencial

ACTIVIDAD
Altas totales 16.237
Estancias totales 97.085
Urgencias 68.274
Consultas 244.692

Tratamientos Hospital de Dia 10.949

Intervenciones quirdrgicas

Programadas con hospitalizacién ~ 3.239

Programadas ambulatorias 3.898
Urgentes con hospitalizacién 945
Urgentes ambulatorias 64

INDICADORES

Estancia Media 6,0
indice de Ocupacién 75
indice de Rotacion 45,7

LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
Total pacientes 2.006
Espera > 180 dias 0
Demora Media 60,78
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Area Sanitaria IV, Oviedo

POBLACION
Total: 342.336

Indicadores Demograficos
* Densidad de Poblacion (Hab./km?): 145,08
¢ Tasa bruta de natalidad (%o): 8,24
* Tasa bruta de mortalidad (%o): 10,25
« indice de envejecimiento: 177,82

+ indice de dependencia: 44,86

Area Sanitaria IV. Oviedo



Areas Sanitarias |

ATENCION PRIMARIA

Zonas Basicas
de Salud (ZBS)

ZBS 4.1 Oviedo Centro-Noroeste
ZBS 4.2 Oviedo Centro-Sur

ZBS 43 LaArgafosa-
S. Claudio-Las Regueras

ZBS 44 El Cristo-Trubia

ZBS 4.5 Otero-Olloniego
Tudela Veguin

ZBS 4.6 Ventanielles-Colloto
ZBS 4.7 Teatinos

ZBS 4.8 Pumarin

ZBS 4.9 Llanera

ZBS 4.10 Norefa-Siero

ZBS 4.11 Siero-Lugones

ZBS 4.12 Siero-Sariego

ZBS 4.13 Bimenes-Cabranes-Nava
ZBS 4.14 Salas

ZBS 4.15 Candamo-Grado
y Yernes y Tameza

ZBS 4.17 Vallobin

ZBS 4.18 Naranco

ZBS 4.19 La Corredoria

ZBS 4.20 La Fresneda-Llanera-Siero

Zonas Especiales
de Salud (ZES)

ZES 4.1 Belmonte

ZES 4.2 Teverga-Proaza-Quirds
ZES 4.3 Somiedo

ZES 4.4 Riosa

Centros Consultorios
de Salud Periféricos
La Lila
Paulino Prieto
La Eria S. Claudio
Las Regueras
El Cristo Trubia, Las Caldas
Otero La Manjoya
Olloniego
Tudela Veguin
Ventanielles Colloto
Teatinos
Pumarin

Posada de Llan. Lugo de Llanera,Arlés,Villabona

Norena El Berrén

Lugones

Pola de Siero  Carbayin Alto, Carbayin Bajo,Valdesoto, Lieres, Sariego

Nava Ceceda, Cabranes, Bimenes

Salas Cornellana, La Espina, Malleza

Grado Candamo, Bayo, Yernes, Grullos,Villabre, Sama de Grado
Vallobin Las Campas

Naranco

La Corredoria

La Fresneda

Consultorios Locales
Belmonte
S. Martin, Proaza, Quirds

Somiedo, La Riera

Riosa, Soto de Ribera, Sta. Eulalia, La Foz
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mnfraestructuras de Atencion Primaria

Zonas Basicas de Salud:
Zonas Especiales de Salud:
Centros de Salud:
Consultorios Periféricos:
Consultorios Locales:

Puntos de Atencién Continuada (PAC):

Servicios de Urgencias de Atencién Primaria (SUAP): 2

Recursos Humanos
Directivos

Facultativos

Sanitario no Facultativo

No Sanitario

Actividad Asistencial
N°Total de Consultas
Pr.Asistencial Real

% Poblacién Atendida

Frecuentacion

Urgencias AP
N° Total de Usuarios Atendidos
Media Total Usuarios por disp./dia

% Usuarios derivados al hospital

Unidades
de Apoyo

Unida de Psicoprofilaxis Obstétrica
Unidad de Trabajo Social
Unidad de Salud Bucodental

Unidad de Fisioterapia

19 Equipos de Atencién primaria (EAP):

4 Unidades de Gestion Clinica:

19 Unidades de Fisioterapia:
30 Centros de Orientacion Familiar (COF):
10 Unidades de Psicoprofilaxis Obstétrica:
23 Unidades de Salud Bucodental:

Unidades de Trabajo Social:

Equipos de Apoyo en Cuidados Paliativos:

381
310
170

Enfermeria
[.101.311
21,96
48,21
3,23

Pediatria
204.168
20,77
86,73
5,77

Medicina
1.900.209
38,08
71,48
6,22

231.379
25,36
2,39

N°Total de
consultas

22.282
11.261
53.275
47.104

Unidades Funcionales de Atencion Primaria

23
0
13
I
19
19
5
3




Areas Sanitarias |

ATENCION ESPECIALIZADA

Actividad Asistencial

ACTIVIDAD
Altas totales 37.056
Estancias totales 325.265
Urgencias 145.304
Consultas 620.700

Tratamientos Hospital de Dia 54.007

Intervenciones quirargicas

Infraestructura Hospital
Universitario Central de Asturias

Programadas con hospitalizacién  10.925

Camas en funcionamiento [.101 Programadas ambulatorias 5615
Quirdfanos 30 Urgentes con hospitalizacién 4.000
Consultas 235 Urgentes ambulatorias 308
N° Servicios hospitalarios 46
Areas/Unidades de Gestién Clinica 8
Centros de Salud Mental 5 INDICADORES
Recursos Humanos EStanCia Media 8,8
Directivos I5 indice de Ocupacion 8l
Facultativos 790 indice de Rotacion 33,5
Sanitarios No Facultativos 2.823
No Sanitario 1.285 .
En formacién 333 LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
Equipamiento Total pacientes 5.888
Salas Rx 21 Espera > 180 dias 0
Ecografos 4 Demora Media 64,13

Acelerador Lineal

Salas de Hemodinamica 2
Radiologia vascular 2
TAC 5
RNM 2
3
2

Gammacamaras
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ATENCION ESPECIALIZADA

a Actividad Asistencial
ACTIVIDAD
Altas totales 3.424
Estancias totales 36.777
Urgencias 0
Consultas 55.484
Tratamientos Hospital de Dia 1.801

Intervenciones quirdrgicas

Infraestructura Hospital Monte Naranco Programadas con hospitalizacion 760
i L 54 Programadas ambulatorias 3.679
* Quirdfanos 4
« Consultas 23 Urgentes con hospitalizacion 0
NP° Servicios y Unidades Hospitalarias 23 Urgentes ambulatorias 0

Areas/Unidades de Gestién Clinica: |
Recursos Humanos

* Acelerador Lineal

« Directivos 3 INDICADORES
* Facultativos 48 Estancia Media 10,7
* Sanitarios No Facultativos 219 indice de Ocupacién 65,5
"o Sanltar.'llo > indice de Rotacioén 22,3
* En formacion 6
Equipamiento

* Salas Rx I LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
: acfnizgfjfos ; Total pacientes 293
* Salas de Hemodindmica 0 Espera > 180 dias 0
* Radiologia vascular 0 Demora Media 51,19
* TAC 0
* RNM 0

0

0

* Gammacémaras




Areas Sanitarias |

Area Sanitaria V. Gijon

POBLACION
Total: 303.484 : -z

Indicadores Demograficos
* Densidad de Poblacion (Hab./km?): 577,56
* Tasa bruta de natalidad (%o): 7,62
* Tasa bruta de mortalidad (%o): | 1,38

« indice de envejecimiento: 204,40

+ indice de dependencia: 47,73

Area Sanitaria V. Gijon
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ATENCION PRIMARIA

Zonas Basicas Centros Consultorios
de Salud (ZBS) de Salud Periféricos
ZBS 5.1 Carrefio Candas El Empalme
ZBS 5.2 La Calzada Calzada | Casa del Mar
Calzada Il
ZBS 5.3 Natahoyo-Tremafies Natahoyo Tremanes
ZBS 5.4 Gijon Centro-
Cimadevilla Puerta la Villa
ZBS 5.5 Perchera Perchera
ZBS 5.6 Pumarin Severo Ochoa
ZBS 5.7 Contrueces-Vega- Contrueces Vega-La Camocha
La Camocha
ZBS 5.8 El Llano El Llano
ZBS 5.9 El Coto-Ceares-Viesques El Coto
ZBS 5.10 LaArena Zarracina
ZBS 5.11 Parque-Somio El Parque-Somio
ZBS 5.12 Villaviciosa Villaviciosa Venta las Ranas
ZBS 5.13 Gijon -Laviada Laviada
ZBS 5.14 Roces-Montevil Roces-Montevil
Infraestructuras de Atencién Primaria Unidades Funcionales de Atencién Primaria
Zonas Basicas de Salud: 14 = Equipos de Atencion primaria (EAP): 15
Zonas Especiales de Salud: 0 ' Unidades de Fisioterapia: 12
Centros de Salud: I5 = Centros de Orientacién Familiar (COF): I
Consultorios Periféricos: 5 ' Unidades de Psicoprofilaxis Obstétrica: 9
Consultorios Locales: 0 = Unidades de Salud Bucodental: I
Puntos de Atencion Continuada (PAC): 13 = Unidades de Trabajo Social: 14
Servicios de Urgencias de Atencién Primaria (SUAP): 5 | Equipos de Soporte de Atencion Domiciliaria (ESAD): 2/




Areas Sanitarias |

/

Recursos Humanos

Directivos 6

Facultativos 301

Sanitario no Facultativo 267

No Sanitario 161

Actividad Asistencial Medicina Pediatria Enfermeria
N° Total de Consultas 1.432.460 192.748 853.225
Pr.Asistencial Real 33,89 23,9 19,38
% Poblacién Atendida 74,15 86,06 43,88
Frecuentacion 525 6,54 2,82
Urgencias AP

N° Total de Usuarios Atendidos 216.789

Media Total Usuarios por disp./dia 37,76

% Usuarios derivados al hospital 3,47

Unidades N° Total de

de Apoyo consultas

Unidad de Psicoprofilaxis Obstétrica 23.089

Unidad de Trabajo Social 13.658

Unidad de Salud Bucodental 43.378

Unidad de Fisioterapia 132.118
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ATENCION ESPECIALIZADA

* Radiologia vascular
* TAC

* RNM

* Acelerador Lineal
* Gammacamaras

OO —BNO

Actividad Asistencial

ACTIVIDAD
Altas totales 19.547
Estancias totales 143.585
Urgencias 97.808
Hospital de Cabuefies Consultas 397758
Infraestructura
« Camas en funcionamiento 455 Tratamientos Hospital de Dia 14.505
* Quiréfanos 12
* Consultas 183

N° Servicios y Unidades hospitalarias 37 Intervenciones quirdrgicas

Areas/Unidades de Gestion Clinica 2 Programadas con hospitalizacion ~ 4.625
SeTrr:ros de Salud Mental T Programadas ambulatorias 3.169
Centros de Salud Mental Infanto-juvenil | Urgentes con hospitalizacién 1.818
Centro Tratamiento Integral | Urgentes ambulatorias 264
Comunidad Terapéutica I
Servicio de Enlace Hospital I
Centro de Especialidades Periféricos 3 INDICADORES
Centro Orientacion Familiar (COF) I Estancia Media 7.3
R H .
ec.uI;si:)eitivtol:nanos 8 Indice de Ocupacion 86,4
* Facultativos 418 indice de Rotacion 43
* Sanitarios No Facultativos 982
* No Sanitario 493 .
« En formacion 97 LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
Equipamiento Total pacientes 3.167
: Salfis Rx 8 Espera > 180 dias 0
* Ecografos 23 .
* Salas de Hemodinamica I Demora Media 59,53




Areas Sanitarias |

ATENCION ESPECIALIZADA

Actividad Asistencial

ACTIVIDAD
Altas totales 8.135
Estancias totales 58.468
Urgencias 29418
Consultas 115.135
Tratamientos Hospital de Dia 2410

Intervenciones quirurgicas

Hospital de Jove

Programadas con hospitalizacién ~ 2.646

Infraestructura o J bl ) 5360
e Camas en funcionamiento 207 rogramadas ambufatorias ’
e Quiréfanos 6 Urgentes con hospitalizacion 236
*  Consultas 31 Urgentes ambulatorias 22
N° Servicios y Unidades Hospitalarias 30
Recursos Humanos
L INDICADORES
e Directivos 4
e Facultativos 99 Estancia Media 72
 Sanitarios No Facultativos 291 indice de Ocupacion 773
) l\.lo Sar-ntarlo 49 indice de Rotacién 39,2
Equipamiento
e Salas Rx 4
* Ecografos 10 LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
* Salas de Hemodinamica 0 Total pacientes 909
* Radiologia vascular 0 ,
>

. TAC | Espera > 180 dias 0
« RNM I Demora Media 65,18
e Acelerador Lineal 2
* Gammacamaras 0

|

. PET
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Area Sanitaria VI.Arriondas

POBLACION
Total: 53.386

Indicadores Demograficos
* Densidad de Poblacion (Hab./km?): 27,74
* Tasa bruta de natalidad (%o): 5,92
* Tasa bruta de mortalidad (%o): I5,15

« indice de envejecimiento: 280,30

+ indice de dependencia: 56,99

Area Sanitaria VI. Arriondas



Areas Sanitarias |

ATENCION PRIMARIA

Zonas Basicas Centros Consultorios
de Salud (ZBS) de Salud Periféricos
ZBS 6.1 Pilofia Infiesto Villamayor
ZBS 6.2 Colunga-Caravia Colunga Caravia
Lastres
Libardén
ZBS 6.3 Arriondas Arriondas
ZBS 6.4 Cangas de Onis Cangas de Onis Benia, Amieva
ZBS 6.5 Ribadesella Ribadesella
ZBS 6.6 Llanes-Ribadedeva Llanes Posada de Llanes, Nueva de Llanes, Pendueles, Colombres

Zonas Especiales

de Salud (ZES) Consultorios Locales

ZES 6.1 Ponga Ponga

ZES 6.2 Cabrales-Pefiamelleras Carrefia,Arenas de Cabrales, Panes,Alles

Infraestructuras de Atencién Primaria Unidades Funcionales de Atencién Primaria
Zonas Basicas de Salud: 6 Equipos de Atencion primaria (EAP): 7
Zonas Especiales de Salud: 2 Unidades de Gestién Clinica: 2
Centros de Salud: 6 Unidades de Fisioterapia: 4
Consultorios Periféricos: 10 Unidades de Salud Bucodental: 8
Consultorios Locales: 5 Unidades de Trabajo Social: |
Puntos de Atencion Continuada: 10 Equipos de Apoyo en Cuidados Paliativos: |

Unidades Funcionales de Salud Mental
Area/Unidad De Gestion Clinica: |

Centro de Salud Mental: |

Hospital de Dia/Comunidad Terapéutica: |
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/Recursos Humanos

Directivos 4

Facultativos 64

Sanitario no Facultativo 79

No Sanitario 40

En Formacién 9

Actividad Asistencial Medicina Pediatria Enfermeria
N° Total de Consultas 355.485 27.023 224.077
Pr.Asistencial Real 37,12 15,32 20,68
% Poblacién Atendida 77,96 79,13 51,45
Frecuentacién 7,7 5,88 441
Urgencias AP

N° Total de Usuarios Atendidos 55.081

Media Total Usuarios por disp./dia 15,07

% Usuarios derivados al hospital 8,01

Unidades N°Total de

de Apoyo consultas

Unidad de Trabajo Social 1.362

Unidad de Salud Bucodental 8.907

Unidad de Fisioterapia 36517




Areas Sanitarias |

ATENCION ESPECIALIZADA

Actividad Asistencial

ACTIVIDAD
Altas totales 3.429
Estancias totales 25.475
Urgencias 20.596
Consultas 52.864
Tratamientos Hospital de Dia 850

Intervenciones quirargicas

Infraestructura Hospital del Oriente Programadas con hospitalizacion 848
+ Camas en funcionamiento 0 Programadas ambulatorias 1.442
¢ Quiréfanos 3
« Consultas 21 Urgentes con hospitalizacién 75
N° Servicios y Unidades Hospitalarias 21 Urgentes ambulatorias 189
Recursos Humanos
* Directivos 4 INDICADORES
. Facu..llta.tIVOS . 74 Estancia Media 74
* Sanitarios No Facultativos 193 )
« No Sanitario 47 Indice de Ocupacion 77,5
Equipamiento indice de Rotacion 38,3
* Salas Rx

* Ecografos LISTA DE ESPERA QUIRURGICA

* Mamografo

* Salas de Hemodinamica Total pacientes a7
* Radiologia vascular Espera > 180 dias 0
* TAC Demora Media 54,77
* RNM

¢ Acelerador Lineal

O O O —O O — &~ N

* Gammacamaras
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Area Sanitaria VII. Mieres

POBLACION
Total: 67.820

Indicadores Demograficos
* Densidad de Poblacion (Hab./km?): 82,37
e Tasa bruta de natalidad (%.): 5,70
* Tasa bruta de mortalidad (%.): 13,23

« indice de envejecimiento: 281,14

* indice de dependencia: 48,92

Area Sanitaria VII. Mieres



ATENCION PRIMARIA

Centros
de Salud

Zonas Basicas

de Salud (ZBS)
ZBS 7.1 Mieres Norte Mieres Norte

ZBS 7.2 Mieres Sur Mieres Sur

ZBS 7.3 Figaredo-Ujo-Turdn Figaredo

ZBS 7.4 Lena
ZBS 7.5 Bajo Aller-Moreda
ZBS 7.6 Alto Aller-Cabanaquinta

Pola de Lena
Moreda

Cabafiaquinta

Infraestructuras de Atencion Primaria
Zonas Basicas de Salud:

Zonas Especiales de Salud:

Centros de Salud:

Consultorios Periféricos:

Consultorios Locales:

Puntos de Atencion Continuada (PAC):

Servicios de Urgencias de Atencién Primaria (SUAP):

Areas Sanitarias |

Consultorios
Periféricos

La Rebollada
Rioturbio

La Pereda
Ablafa
Santullano
Ujo

Sta. Cruz
Turdn
S.Andrés

El Lago
Urbiés
Villallana, Campomanes, Puente los Fierros
Caborana, Boo, Nembra

Collanzo, Pifieres, Casomera, Felechosa

Unidades Funcionales de Atencién Primaria
Equipos de Atencion primaria (EAP):

Unidades de Gestion Clinica:

Unidades de Fisioterapia:

Centros de Orientacion Familiar:

Unidades Psicoprofilaxis Obstétrica:

Unidades de Salud Bucodental:

Unidades de Trabajo Social:

Equipos de Apoyo en Cuidados Paliativos:

(o) N N ¥
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Recursos Humanos

Directivos 4

Facultativos 8l

Sanitario no Facultativo 86

No Sanitario 58

Actividad Asistencial Medicina Pediatria Enfermeria
N°Total de Consultas 370.634 42310 299.035
Pr.Asistencial Real 28,84 16,79 20,82
% Poblacién Atendida 79,94 92,58 52,36
Frecuentacion 5,96 7,74 4,42
Urgencias AP

N° Total de Usuarios Atendidos 67.428

Media Total Usuarios por disp./dia 22,12

% Usuarios derivados al hospital 5,06

Unidades N°Total de

de Apoyo consultas

Unidad de Psicoprofilaxis Obstétrica 3.125

Unidad de Trabajo Social 3.245

Unidad de Salud Bucodental 9.605

Unidad de Fisioterapia 23.557




Areas Sanitarias |

ATENCION ESPECIALIZADA

Actividad Asistencial

ACTIVIDAD
Altas totales 7.041
Estancias totales 41.729
Urgencias 26.908
Consultas 128.956
Tratamientos Hospital de Dia 3.381

Intervenciones quiruargicas

Infraestructura Hospital Alvarez Buylla Programadas con hospitalizacién ~ 1.767
* Camas en funcionamiento 150 Programadas ambulatorias 3.145
" Quirsfanos > Urgentes con hospitalizacién 447
* Consultas 24
NP° Servicios y Unidades Hospitalarias 29 Urgentes ambulatorias 14
Areas/Unidades de Gestion Clinica 2
Centros de Salud Mental | INDICADORES
Recursos Humanos Estancia Media 59
* Directivos 4 ,
« Facultativos 155 Indice de Ocupacién 76,1
* Sanitarios No Facultativos 339 Indice de Rotacion 46,9
* No Sanitario 182
* En formacion 3 LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
Equipamiento Total pacientes 1.302
* Salas Rx 5
- Ecografos 10 Espera > 180 dias 0
* Salas de Hemodinamica 0 Demora Media 58,08
* Radiologia vascular 0
* TAC |
* RNM |
* Acelerador Lineal 0
* Gammacamaras 0
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Area Sanitaria VIIl. Langreo

POBLACION
Total: 79.842

-

Indicadores Demograficos
¢ Densidad de Poblacién (Hab./km?): 124,98
e Tasa bruta de natalidad (%o): 6,42

|
* Tasa bruta de mortalidad (%o): 12,75 ‘||'|I
« indice de envejecimiento: 240,45 ‘ 1' |i'

« indice de dependencia: 47,60

Area Sanitaria VIII. Langreo



Zonas Basicas Centros
de Salud (ZBS) de Salud
ZBS 8.1 Riafio Riafio

ZBS 8.2 La Felguera La Felguera
ZBS 8.3 Sama Sama

ZBS 8.4 Sotrondio Sotrondio
ZBS 8.5 Laviana Laviana
ZBS 8.6 El Entrego El Entrego

Zonas Especiales
de Salud (ZES)

ZES 8.1 Caso-Sobrescobio

Infraestructuras de Atencion Primaria
Zonas Bisicas de Salud:

Zonas Especiales de Salud:

Centros de Salud:

Consultorios Periféricos:

Consultorios Locales:

Puntos de Atencién Continuada (PAC):

Servicios de Urgencias de Atencion Primaria (SUAP): 3

Areas Sanitarias |

ATENCION PRIMARIA

Consultorios
Periféricos

Barros

Tuilla
Lada

Ciafio
La Nueva

Blimea

Barredos
Villoria
El Condado

Hueria de Carrocera

Consultorios Locales

Rioseco
Campo de Caso
Coballes

Unidades Funcionales de Atenciéon Primaria

6 Equipos de Atencion primaria (EAP):

| Unidades de Gestion Clinica:

6 Unidades de Fisioterapia:
10 Centros de Orientacion Familiar:

3 Unidades Psicoprofilaxis Obstétrica:

7 Unidades de Salud Bucodental:
Unidades de Trabajo Social:

Equipos de Apoyo en Cuidados Paliativos:

A N

(O B N ]
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Recursos Humanos

Directivos 4

Facultativos 93

Sanitario no Facultativo 90

No Sanitario 71

En Formacién 23

Actividad Asistencial Medicina Pediatria Enfermeria
N° Total de Consultas 490.183 49.552 350.657
Pr.Asistencial Real 36,70 21,85 2441
% Poblacién Atendida 75,29 88,52 47,07
Frecuentacién 6,81 6,97 4,43
Urgencias AP

N° Total de Usuarios Atendidos 91.147

Media Total Usuarios por disp./dia 27,22

% Usuarios derivados al hospital 2,38

Unidades N°Total de

de Apoyo consultas

Unidad de Psicoprofilaxis Obstétrica 2477

Unidad de Trabajo Social 4933

Unidad de Salud Bucodental 14.785

Unidad de Fisioterapia 35.309




Areas Sanitarias |

ATENCION ESPECIALIZADA

Actividad Asistencial

ACTIVIDAD
Altas totales 8.131
Estancias totales 58.959
Urgencias 33.378
Consultas 136.865
Tratamientos Hospital de Dia 3410

Intervenciones quirargicas

Infraestructura Hospital Valle del Nalén

Programadas con hospitalizaciéon ~ 1.971
* Camas en funcionamiento 201
« Quirdfanos 5 Programadas ambulatorias 3.572
» Consultas 46 Urgentes con hospitalizacién 456
N° Servicios Hospitalarios 32 Urgentes ambulatorias 43

Areas/Unidades de Gestién Clinica 3
Centros de Salud Mental |

INDICADORES
Recursos Humanos

¢ Acelerador Lineal
e Gammacamaras

« Directivos 6 Estancia Media 72
* Facultativos 170 indice de Ocupacion 80,4
* Sanitarios No Facultativos 434 indice de Rotacion 40,5
* No Sanitario 235
Equipamiento .

. Salas Rx 4 LISTA DE ESPERA QUIRURGICA
« Ecografos 7 Total pacientes 1.297
* Mamografos | Espera > 180 dias 0
* Salas de Hemodinamica 0 Demora Media 65,02
* Radiologia vascular 0
* TAC I
* RNM I

0

0
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* Equipo radioquirurgico




Promueve:

Consejeria de Sanidad

Edita y Distribuye:

Servicio de Salud del Principado de Asturias

Catalogacion y Archivo Editorial:

Servicio de Publicaciones de la Consejeria de Presidencia

Coordinacién Editorial y Documentacion:

Direccion de Servicios Sanitarios.
Subdireccion de Atencion Primaria

Esta edicién consta de 300 ejemplares
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Disefio y Maquetacion:
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